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PRATARME

Klaipédos universiteto (jkurtas 1991 metais) leidziamas zurnalas ,, Tiltai “ / “Bridges “ /
., Briicken " skirtas socialiniams, siekiant akademinio dialogo, ir kitiems su zmogaus bei
visuomenés funkcionavimu susijusiems mokslams, tokiems kaip humanitariniai ir biome-
dicinos mokslai, kurie praplecia ir paaiskina jvairius socialinius reiskinius bei aktualijas
tarpdisciplininiu aspektu. Zurnale spausdinamuose straipsniuose nagrinéjamos aktualios
ekonomikos, vadybos, demografijos, socialinés geografijos, geopolitikos, politikos, kul-
tiros, Svietimo, religijos, krasto tvarkymo ir kitos socialinés problemos. Ypa¢ laukiama
straipsniy apie paribiy ir tarpvalstybiniy regiony ekonomikos bei kultiiros plétrq. Mokslas
nepripazjsta sieny, todél mokslinis bendradarbiavimas — vienas svarbiausiy pasaulio ben-
druomenés pazangos elementy. Dél to dalyvauti leidziant Zurnalg, publikuoti straipsnius
kvieciami mokslininkai is jvairiy Saliy.

., Tiltai ™ yra mokslo zurnalas, kuriame publikuojami moksliniai straipsniai Lietuvos
mokslo tarybos nutarimu yra pripazjstami ginant daktaro ir habilituoto daktaro disertaci-
Jjas, siekiant gauti pedagoginius mokslo vardus.

Prof. Elvyra Aciené
Vyriausioji redaktoré

PREFACE

Scientific journal Tiltai / Bridges / Briicken published by Klaipéda University (establis-
hed in 1991) is devoted to the issues of social sciences, and seeking academic dialogue,
also to other human and society functioning-related humanities and biomedical sciences,
with expand and interpret different social phenomena and current issues from an interdis-
ciplinary perspective. The publications attempts at analysing and solving actual problems
of economy, management, demography, social geography, geopolitics, political sciences,
history, education, religious, regional planning and land use, other social problems. Scien-
ce has no borders. Therefore scientific cooperation is one of the most important elements
in the progress of world’s community. Scientists from different countries of the world are
kindly invited to write for and contribute to the journal.

Tiltai / Bridges is the scientifical periodical magazine, which publications, by the de-
cision of Lithuanian Science Council, are recognized as convenient for doctoral disserta-
tions and pedagogical scientific names.

Prof. Elvyra Aciené
Editor-in-Chief
VORWORT

Die von Klaipéda Universitdt (gegriindet 1991) herausgegebene Zeitschrift Tiltai /
Bridges / Briicken ist den sozialwissenschaftlichen Fragen gewidmet. Um den akademis-
chen Dialog zu erreichen, werden hier auch die wissenschaftlichen Beitrdge verdffentlicht,
die den anderen mit dem Funktionieren des Menschen und der Gesellschaft verbundenen
Disziplinen, wie z. B. Geisteswissenschaften oder Biomedizin, gewidmet sind. Diese Wis-
senschaften erweitern und erldutern unterschiedliche, soziale Erscheinungen und Aktua-
lititen unter dem interdisziplindren Aspekt.

I



In dieser Zeitschrift werden aktuelle Probleme von Wirtschaft, Gesellschaft, Sozialer
Geographie, Geopolitik, Politik und Geschichte, Religion und Landschafisschutz analy-
siert. Besonders wartet man auf die Artikel, die sich mit den Fragen der Wirtschaft und
Kulturerweiterung in den Grenzgebieten und internationalen Regionen beschdftigen. Die
Wissenschaft kennt keine Grenzen, deshalb ist die internation ale Zusammenarbeit eines
der wichtigsten Elemente des Fortschrittes der Weltgemeinschaft. Deswegen werden die
Wissenschaftler aus verschiedenen Lindern zur Mitarbeit und Verdffentlichung geladen.

Die Verdffentlichungen in der wissenschaftlichen Zeitschrift Tiltai / Bridges /Briicken
werden nach dem Beschluf3 des Wissenschafisrates Litauens bei der Erlangung der Dok-
torwiirde und als Habilitationsschriften anerkannt.

Prof. Elvyra Aciené
Vorsitzenderin des wissenschaftlichen Beirates
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A TRANSFORMING ATTITUDE TOWARDS THE CLIENT
IN SOCIAL WORK: THE PRAXIS OF THE ANTIOCH
SCHOOL OF ANTHROPOLOGY AND THEOLOGY

Skaidrite Gutmane
European Christian Academy (Latvia)

Abstract

This article is an analysis of the historical roots and ethical semantics of the social work concept ‘a
marginal person, a client’ (the Greek words &évoc, ksenos and actog, astos). The question is relevant
in modern social work in relation to the concept of ‘strange’ or ‘marginal’. The article analyses how
the concepts ‘strange’, ‘other’ and marginal’ have re-entered the modern world from the Ancient
world, as they were used in Ancient Syria (in the fourth century), Greece, and Medieval Europe.
However, nowadays in social work theory they should be described anew using the discourses of
social work and anthropology. The article explores the question of how to communicate with the
‘other’ or marginal person, based on reciprocity and internal solidarity.

KEY WORDS: social work client, history of social work, marginal person, human anthropology.

Anotacija

Siame straipsnyje analizuojamos socialinio darbo sgvokos ribinis asmuo — klientas (gr. Eévoc, ksenos
ir 0GTOG, asto) istorinés Saknys ir etiné semantika. Klausimas aktualus Siuolaikiniame socialiniame
darbe, susij¢s su keisto ar marginalaus savokomis. Straipsnyje analizuojama, kaip i§ senojo pasaulio
i Siuolaikinj sugrjZzo savokos keista, kita, ribiné, kaip jos vartotos senovés Sirijoje (IV a.), Graikijoje,
viduramziy Europoje. Siais laikais socialinio darbo teorijoje tai turéty bati atskleidziami i§ naujo,
pasitelkus socialinio darbo ir antropologijos diskursus. Straipsnyje nagrinéjamas klausimas, kaip
bendrauti su ,kitu“, arba marginaliu, asmeniu, remiantis tarpusavio saveika ir vidinio solidarumo
jausmu.

PAGRINDINIAI ZODZIALI: socialinio darbo klientas, socialinio darbo istorija, marginalus asmuo,
Zmogaus antropologija.

DOIL: http://dx.doi.org/10.15181/tbb.v90i1.2516

Introduction

This article is an analysis of the historical roots and ethical semantics of the
social work concept ‘a marginal person, a client’ (the Greek words Eévog, ksenos
and agtog, astos). The concept is used neither in the sense of the American sociolo-
gist Robert E. Park,' nor in the context of the OECD report (Schleicher, 2014). Tt is

' The concept of a marginal person first appeared in European sociology at the beginning of the 20th century in
the essay ‘Human Migration and the Marginal Man’ by the American sociologist Robert E. Park. He used the
concept ‘marginal man’ to denote a ‘spiritually instable, discontent, restlessness and rejected man’ (Holdo,
2020). Park believed that a marginal person is somebody who is in an ambiguous position between being a
countryman and an urban man. His usual culture is being destroyed, and he has not yet found himself in the
new culture. For this reason, his behaviour is not always acceptable in the urban social environment. Park
developed this term from the Latin word margo meaning ‘border, margin, edge’. Thus people who lived on

1
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used with the understanding that its substance is at least 2,000 years old. It is used
within an ancient theoretical framework in which marginalisation is perceived
neither in relation to the social performance of a person, nor in a comparison of
their social capacity to that of others, nor as a status in relation to one’s income.
Instead, it is understood as a person’s own perception of their life, in which they
analyse and evaluate their experience. For this reason, the concept of marginality
has historically designated the inferior experience of a person, of which others
might not be aware. It is the internally felt and experienced attitude that is received
from other people because of which a person perceives themselves as excluded,
rejected, different/other, or marginal.

The concepts ‘strange’ ‘other’ and ‘marginal” have re-entered the modern world
from the Ancient world. They were used in Ancient Syria, Greece, and Medieval
Europe. However, today, since these concepts are used in discourses of social work
and anthropology, they should be described anew in the context of social work
theory.

Ethical archetypes for working with a marginal person within client-oriented
social work were provided in texts from the Ancient Antioch school (John Chryso-
stom, 347-407; Theodoret of Cyrrus, 393-457; Ephrem the Syrian, 306-379, and
others). These texts, together with the works of Alexandrian and Ancient Greek
thinkers, form the foundation for ethical protonorms in social work. The contem-
porary author of the concept of protonorm, the Canadian philosopher and anthro-
pologist Charles Taylor (1931), says that every person exists ‘in a normative moral
space. A protonorm is a basis for human conversation so that it can be carried out
within a framework of truth, instead of delusion or lies. A protonorm is related to
the maintenance of value aspects and the avoidance of humiliation in conversation’
(Rotman, 2016; Hoffer, 2014). What he describes is basically the concept of philox-
enia formulated by the Antioch school. Philoxenia (from the Greek @iloEevia,
filoksenia, literally ‘a love of strangers or that which is strange, foreign’) or ‘pres-
ence’ and ‘hospitality’ are ethical protonorms in working with a client who is in
a crisis situation. They can foster significant changes in them.? These concepts
continue to be relevant in the contemporary understanding of social activation. The
concept of proxenia (from the Greek mpo&evia, literally ‘those who treat strangers
well’) defines the foundations of the substance of client-oriented work. The ancient
proxeni were the first ‘social workers’ who helped their clients by applying their

the margins of various social strata but did not join in any of them were considered ‘marginal’ (Burgess,
Park, 1921).

The concept ‘horizons of social culture’ is used in the anthropological sense, and as a criticism of the
practice by which the Marxist approach to man, based on economic, political and sociological conditions,
continues influencing the understanding of culture. In this article, the concept is used as an innovation, and it
encompasses memories and the sense of inequality of a person in their social environment.
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anthropological knowledge in practice (Ascetical Homilies of St Isaac the Syrian,
2011).

In contemporary theory of social work, the problem of the attitude towards ‘the
other’ is a significant issue. ‘The other’ has been a fundamental category in human
thinking since the very beginning. No social group can identify itself without nam-
ing the parameters of ‘otherness’. The concept of the other has also introduced a
new paradigm in the history of philosophy. ‘The other’ was introduced to modern
society by the American sociologist George H. Mead in his classic work Mind, Self
and Society (Mead, 1934). Today ‘the other’ is central to sociological analysis as
the identities of both the majority and minority are constructed. Sociologists focus
on social identities which reflect certain social categories: culture, gender, class,
etc. These social categories affect our ideas about the way in which we want to or
are able to perceive other people.

Ideas of similarity and otherness are important in the conversation between a
social worker and their client. The client can gain a sense of identity and social be-
longing, because, as the philosopher Emmanuel Levinas argues, both the Self and
the Other form an ethical unit, and, in it, the Self forms its identity. ‘A mutual dia-
logue can take place on this ethical foundation because the Self is more responsible
for the Other than vice versa. The Self and the Other are mutually complementary
in a conversation’ (Sarukkai, 1997).

This approach to working with clients was developed by the Antioch school
of theological anthropology and exegesis® (according to fourth-century authors,
Antioch was ‘the capital of Eastern wisdom’, located in present-day Syria). In
Antiquity, the question of ‘the other’ and ‘marginal’ was not asked in the context
of human discrimination or exclusion, but it was considered as an anthropological
problem. It was to be understood as the practical possibility of an attitude of pus-
hing away the other person or perceiving them from a distance. The concepts of
marginal and the other (or strange) were considered and used as synonyms, becau-
se their meaning originates in a strategy of distancing, which should be restrained
and overcome in human relationships.

Every person forms their personality and identity in openness to the other per-
son: this is a contemporary thesis of Martin Heidegger. It is recognised in ontology,
epistemology, communication and the social sciences. But still, in reality, a reverse
tendency can be observed: a desire to distance, to withdraw, to seclude oneself
from others. It creates a deformed perception of the other, which then takes the
place of the real person.

3 Exegesis is from the Greek word £€fynoig ‘to bring out, interpret’. The concept is used when working with

Ancient Sumerian Mesopotamian and other cultural texts, including the Bible. Exegesis is a science dealing
with methods for the best interpretation of Ancient texts.
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The German philosopher Bernhard Waldenfels (1934) defines the phenomenon
of delimitation by summing up its three main aspects:

1. A person who is outside the sphere of ownness (Latin externum, English

‘foreign’).

2. A person who belongs to a different group (English ‘alien’).

3. Aperson who is different, heterogeneous (English ‘strange”).

In the process of delimitation or distancing, the first aspect is the most impor-
tant. It is a person who is outside the sphere of ownness. This understanding, often
used by professionals, treats a person as an object. It asks, ‘Would I like to have it
for myself?’ Then the ‘strange/other/marginal’ is that which I do not want to have
for myself (Bampaepdenc, 1999). It is a person whom I should help, but I see them
as somebody who needs only to be responded to. The need for response becomes
the foundation for a new phenomenological approach to working with clients. It
means that the so-called responsive phenomenology is dominating. Its roots are
well described by Edmund Husserl in his concept of angst/anger/nervousness. If
the other person is perceived as marginal/other/strange, as somebody who needs
‘only to be responded to’, then the responsive forms of phenomenology are suf-
ficient (Husserl, 1991). But the conversation is not meaningful, and there is no
understanding of the other person’s situation. Responsive phenomenology does
not require to understand or to explore the client’s situation. These tasks are substi-
tuted by responsiveness or ‘quasi-dialogue’, in which the ‘strange/other/marginal’
receives a formal answer instead of a meaningful dialogue.

Currently, the differentiation of the ‘strange/other/marginal’ is dissolving, be-
cause in each of them something ‘dangerous’ or ‘evil’ is hidden. A truly ‘strange’
client is one with whom a professional would not like to enter into a dialogue and
probe into their personality. The neutrality between a professional and a client is
dissolving, their attitude becomes emotional and is based on subjective emphases.
An illusory hierarchy of values emerges: ‘one’s own’ emerges who is both differ-
ent from the ‘strange/other/marginal’ and also ‘higher’, ‘of greater value’ and more
‘proper’. As this attitude increases, the ‘strange’ easily becomes an enemy.

Communication with the ‘other’, a marginal person, is a movement of internal
solidarity of humanity. Of course, not every client is ‘a marginal person’. However,
every client is the ‘other’, and thus they can become the ‘strange(r)’.

In administrative language, these concepts tend to shift towards psychological
opinions about clients which then become foundational to the linguistic acts of so-
cial workers.* It appears that modern social work does not have its own discourse.

4 A‘linguistic act’ is a concept from the science of philology which denotes direction in conversation: a dialogue
with a client can take place neutrally, then it is called a dialogue. But if a social worker uses the ideological
pressure of their own personality or of another kind towards their client, then it is neither a conversation
nor a dialogue, but a linguistic act. The direction of a conversation in terms of cognitive linguistics should
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Clients are labelled as ‘people with a communication handicap’, ‘psychologically
disturbed persons’, ‘emotionally and mentally split people’, etc. Sociologists, in
their turn, point out that ‘the other’, ‘marginal’ clients are ‘people who are in the
care of the social services’, and it is ‘difficult to enter into a dialogue’ with them
because of their ‘social isolation and exclusion’. At times it is emphasised that
clients are ‘professionally marginal’, and therefore should be considered ‘subjects
with a communication handicap’. In conversations with them, ‘ethical difficulties
and barriers’ emerge. Some legal sociologists suggest developing ‘new, innovative
communication models for the clients of social services, which methodologically
are based on the communication difficulties with them, because a special commu-
nicative competence is needed’ (Di Fabio, Pallazzeschi, 2016).

At the beginning of our era, a unique interdisciplinary approach to the human
personality significantly and conceptually contributed to the exploration of inte-
raction with the ‘strange/other/marginal’. It was formulated and implemented by
‘expert anthropologists’, exegetes and historians from Syria (with Antioch being
a significant centre of culture and education in Ancient Syria). Their anthropolo-
gical insights have provided European civilisation with a formulation of ethical
protonorms and an approach to the social activation of human beings. Outstan-
ding personalities, such as Ephrem the Syrian, John Chrysostom, Isaac the Syrian
(613-700), and others, developed Classical anthropology from the fourth to the
seventh century AD, contributing to Eastern Christian anthropology, which then
re-entered Western thought in the Middle Ages. Their contribution is invaluable to
the development of the modern human sciences. It has been embedded in world
philosophy as an exceptionally important scientific foundation for anthropology as
a science, and for humanist ideas in European culture.

Antiochian anthropologists address problems from the perspective of realistic
humanism, building on the anthropological tradition of Aristotle and Plato, which
conceives the person holistically, as a unity of the spirit, soul and body. They for-
mulate answers to questions such as: What is a person? What is their self-aware-
ness, self-sufficiency? What are their various addictions and ways of healing them?
They verbalise an understanding of the infinity of the human creative capacity, and
reflect on issues such as human death and immortality.

The Antioch school of anthropology conceives the concepts of ‘strange/oth-
er/marginal’, namely ‘one who should be helped, or a client’, within the ethical
paradigm of stewardship or economy (from the Greek oikovouia, oikonomia).
Not welcoming and accepting the other in the ‘common space of stewardship’
is considered as not looking into their face, as happens in the so-called profes-

be avoided. A dialogue with a client should go on without a preconceived desire to influence the person to
achieve administrative or political goals.
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sional approach where ‘a human being is forgotten, and a person fights only with
themselves’ (baxanos, 1907). Every client is ‘the other’ and ‘the strange(r)’, not
somebody who has not joined the socio-economic system. This is a truly innova-
tive approach to the marginal or other person in the history of social work, which
is possibly worth considering in the context of so-called problem-oriented social
work.

The research conducted by Stephen M. Rose in 1985 and 1992 (Rose, 1985;
1992) with several focus groups of social work clients shows that clients are not
satisfied with their interaction with social services professionals for the following
reasons:

1. There is an abyss between the client’s world and the world represented by
the social worker. They are two different lives and lifestyles. Clients suggest
that changes are needed in the life perception of professionals.

2. During discussions in the focus groups, clients point out that they need mos-
tly encouragement towards choice and personal support in specific choice
situations, not general help. They need understanding and a conversation
which shows it.

Clients describe social workers as lacking trustworthiness and empathy.

4. Clients note that social workers treat them as ‘static categories’. At times,
stigmatising language is used, especially if the client is an addict or has been
unemployed for a long time. It seems paradoxical to clients that social wor-
kers do not anticipate positive results, but instead foresee preset negative
results in the client’s life.

The consequences of anthropological and ethical aspects in the practice of so-
cial work are often negative. It is clear that social workers need anthropological
knowledge in their conversations with clients so that they can plan for change.
From the perspective of anthropology, social work practice should be called praxis
potential, ‘praxis of potential’ (from the Greek ¢poévnoic, fronésis, ‘wisdom’ or
‘intelligence which releases positive praxis’, namely, it is a method which gives
the desired result in social work) (Prabakaran, 2011). In client-oriented social
work, the ethics of communication with clients is principally important because it
has consequences for the social activation of clients towards positive results.

The contribution of Syrian anthropologists in this context is very important.
The conclusion that ‘innovative communication models should be developed’ by
itself leads nowhere. The crisis of human identity continues to deepen and beco-
mes a more pressing problem in the modern so-called risk society. It is crucial to
understand in practical terms how to ‘renew the anthropological framework of so-
cial cohesion, solidarity, “one’s own” and “the other”’ (Rose, 1985). It is important
to activate those practical approaches from previous centuries which have been

W
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tested and proven effective. Modern social work has developed in three stages:
1) social work as an ethical and moral position; 2) as a therapeutic striving; and
3) modern social work which develops as a management work or project. But, be-
fore it, in the Ancient world, social work started as a free-will service, as an expres-
sion of human solidarity and charity. It was both a freely willed commitment and
an obligation to address the impact of social problems on people. It existed many
centuries before the Industrial Revolution. In Ancient empirical practice, ‘social
work’ was based on ontological anthropology.’

1. The historical origins of the concepts of ‘marginal’ and ‘other’

The Ancient Antioch school of exegesis, anthropology and theology is a trea-
sury of knowledge for European Christian civilisation. The Antioch school devel-
oped an interdisciplinary approach to man by bringing together anthropological,
philosophical, metaphysical, social, biological and theological insights. Its ver-
satility of wisdom and ethical erudition was attuned to the issues of its time. It
is also attuned to the issues of Europe, conceptually growing into the European
understanding of humanity.

The Greek word ksenos (E€vog) is difficult to translate because it contains sev-
eral dimensions of meaning (Lidell, Scott, 1996). Thus ‘a client’ is:

The first dimension of meaning: a person who is strange, different, barba-
ric, eccentric.

The second dimension of meaning: a person whom I do not know, someone
from ‘outside’, delimited and delimiting themselves, poor.

The third dimension of meaning: a stranger but a dear guest.

The fourth dimension of meaning: a guest who has come to get something
and should be welcome with honour, one to whom I should be present.

The first dimension of meaning: the client as ‘strange, different, barbar-
ic’. These meanings are supplemented by descriptions such as ‘incomprehensible’
and ‘complex’. In Antiquity, the application of this dimension of meaning to cli-
ents was considered an ethical violation, because it treats people as ‘specimens’ or
‘objects’. They bother or disturb; when relating to them, distance should be main-
tained. Thus, a person is perceived in an illegitimate way, as an individual, not as a
personality. The conversation with them is conducted in a formal way, anticipating
disassociation from everything that could be mutual or solidary binding.

5 Ontology (from the Greek words dvtoc, ontos for ‘existing’, and Adyog, logos for ‘word, teaching’) is one of
the so-called first principles without which it is impossible to think of all other aspects of reality. The concept
of reality is ontological itself, because there is nothing which is not ‘reality’.
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The main characteristic of a personality is their awareness of the special value
of their uniqueness, the difference from others. According to the great theologian
Vladimir Lossky, a personality is ‘the non-conformity of a human to nature, be-
cause the main [characteristic] of a personality is the self-awareness that allows
humans make choices’ (Jlocckwuii, 1997).

In order to designate the uniqueness of a human being, the concepts of ‘person’
and ‘personality’ are used. They are the opposite of the concepts of ‘individual’
and ‘nature’. An individual is a member of a class, expressed by the collective (for
example, ‘a wolf is an individual from a wolf pack’). If a human being is called
an individual, then they are perceived as an animal living in a group. However, in
the European anthropological tradition, every human being is a personality, and it
implies their freedom, their sovereignty, their ‘I’ in differentiation from all others,
independence and authority, orientation towards their internally held values, in-
stead of those enforced from outside. Self-confidence is foundational to a personal-
ity; but an individual does not have to possess it (Jlocckuii, 1995; Shmally, 2005;
Buss, 1995; Emery, 2011).

To perceive a human being just as an individual means to violate the basic ethi-
cal premise which lies at the foundation of humanist convictions of previous cen-
turies. Then the ethical canons of humanity start to seem insufficiently universal;
a professional can view them in order of decreasing importance and call them a
matter of ‘taste’ or ‘professional etiquette’. Indeed, how is it possible that we work
distantly with a uniformly ‘professional’ approach to the other person and consider
it a norm? In Antiquity, it was mandatory to see one’s client as a personality, as a
special value, one who cannot ethically be given a formal answer. The concept of
a client denotes a human being who is in need of assistance on their road towards
self-awareness and social functioning. A ‘client’ means a free person who listens
to the other person because they themselves are not aware of their rights and are
dependent on a patron or protector.®

The second dimension of meaning: the client as somebody ‘standing
aside’, ‘pushed aside’, ‘poor’. John Chrysostom demonstrates why poverty should
not be looked on negatively, because ‘worse is a person who desires many goods
and begins to judge another person by his own attitude to goods’, seeing in their
client nothing more than ‘an aside-standing object who has few goods’ (TBopenus
cB. orna Moanna 3naroycra, 1903). He continues: ‘Wherever we go, to the mar-

¢ It might seem that there existed no concept of the ‘client’ then. However, this is not true. The existence of
the concept of ‘client kingdom’ in the first century AD is attested to by, for example, finds in the Emesan
dynasty cemetery in Syria, where the inscription ‘a client kingdom’ has been found. It was used to designate
a politically or socially weaker kingdom. Thus, the concept of ‘client’ was used in Ancient Syria in the same
way as it is used today. This concept from Antiquity has re-entered the modern world, and it also existed in
all Ancient societies (Michelson, Doxtator, 2002).
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ketplace, the square in the city centre, to some island or dry land, royal apartments
or citizen councils, people are preoccupied everywhere with mundaneness; every-
body, absolutely everybody, thinks about their koilia; the main measure of a person
is their stomach.” And if a stomach is empty and a person is poor, is there anything
else you can say? Only aside-standing, only marginal? Is the measure of a person
the number of horses in his stable or how many horses he possesses and in what
kind of carriage he rides? Or is a person measured by a line of camels in his herd?
What if he possesses nothing? How will you look at him? How will you describe
him and understand him? Does everybody just think of their stomach as the deep-
est, the most insatiable part of their body? And that is all? What shall I eat, drink,
how shall I dress my stomach? If somebody cannot do it, he is a stranger, because
he cannot do what each of you can; then he is a stranger and simply marginal?!’
(Ibid.).

The Syrian anthropologists’ ethical perspective of an egoistic, complacent per-
son is intolerant: poor is the person who does not see the other person as a person-
ality worthy of admiration. They also conclude that so-called righteous people are
used to conceiving of others as ‘objects with faults’.

In practical social work, a marginal person ‘highlights’ the pitiful state of a pro-
fessional’s ethical world. A professional is socially active and knows how to settle
in comfortably, but perceives the other person as eccentric or marginalised, only
because they are experiencing a life crisis.

The Syrian anthropologists emphasise the ethical significance of poverty: ‘Poor
is not he whose pockets are empty and clothes are worn out, but he in whom, upon
meeting him, you could not awaken or see dreams;’ ‘Poverty is the mother of
wisdom; many marginal people are wiser and more honest than the rich, wealthy,
knowledgeable,” write the Syrian anthropologists (baxxanos, 1907). At times, the
soul of a poor person is like gold, hidden under rags. Truly poor is the person who
wants the other person to own many goods.

The third dimension of meaning: the client and presence per se. Prox-
enia (from the Greek npo&evia, proxenia) is presence: this was the name of client-
oriented social work at the dawn of our civilisation. ‘Presence’, “‘unconditional
acceptance’ and ‘hospitality’ were imperative towards the strange, other, marginal
personality. This attitude was implemented in the preparation of special rooms
for welcoming ‘strangers’. In this way, specialised social work institutions were
developed where proxeni, the first social workers, worked by embodying the pres-
ence. First of all, they took care of their clients’ participation in religious life, be-
cause they saw every person as a spiritual being: the ability and inability of one’s

7 The Greek word koilia means ‘depth, the deepest part of a person’. It is one’s stomach, even though it should

be the heart (kapdid, kardia).
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soul and body derive from the power of the person’s spirit. Proxeni also explained
a person’s social and political rights to them. In Syria, then in Greece and later in
Europe, proxeni were highly esteemed; this work was taken up even by leading
politicians (Smith, Smith, A Compendious Syriac Dictionary, 1957). In the fol-
lowing periods, the professionals of these institutions were replaced by a more
centralised office which was disconnected from the citizens. The phenomenon of
proxenia continued in Europe for a long time, and became an integral part of the
Church and its life. Institutions were developed for ‘the strange and those living on
the margins’ as places for special spiritual care and care of the soul.

John Chrysostom described this work during the period of Constantinople
(400—405) (ITertkoBckuit, 2002). Then the important concepts for European so-
ciology and social work, the concepts of mutuality and presence, were clarified.
This work was described by the Greek word Aettovpyia, liturgy, outlining the main
obligation of the state and the city: ‘The connection of goodness and generosity
among people, giving and receiving help without judging anybody for what they
possess or do not possess.’

The fourth dimension of meaning: the client and presence as an ethi-
cal norm, philoxenia and xenophobia. The concept of philoxenia is under-
stood as a social work protonorm ‘to be present’ with the other person, ‘to
implement a charitable attitude towards every guest’. In the Syrian lan-
guage, the construction rahem aksnaye means ‘an eccentric, my friend’
(Smith, Smith, 1957). ‘Presence’ is understood as an unconditional accep-
tance of the ‘stranger, poorer, other person’, without any judgment or dis-
cussion of the reasons for their life problems. Presence is the awareness that
‘the same or even something worse can happen to me too.” Presence, from
the perspective of the Syrian anthropologists, is filantropia (from the Greek
¢avBpoma, literally ‘a love of mankind’). Its opposite is misoxenia (from
the Greek micog Twv EEvav, literally ‘a hatred of strangers’), which is an
ethically impermissible ‘looking at one’s client from above’, imagining that
‘I know what they need.” Misoxenia is expressed as one’s inability to per-
ceive the other person as a being created by God. Xenophobia is a concept of
hate anthropology; it describes a setting where the goal is not to understand
the outline of the client’s life but to come to them with hate which can ac-
cidently be expressed in unkind, dismissive phrases. Instead, clients should
be perceived as those ‘blessed by my Father’ (Matthew 25:34-36).

Ephrem the Syrian writes that ‘we must not work for a marginal person but
together with him, in unity with him, acknowledging goodness which is
neither sentiment, nor emotion but an ethical value: YOU are significant to
me!” (Hymns and Homilies of St Ephraim the Syrian, 2012). Every client
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has a desire for spiritual fulfilment in life; in this way, humans differ from
animals which have only physical needs. When spiritual needs are not met,
people experience indefinable anxiety. The main spiritual need of a perso-
nality is a need for mutuality and security. This is provided by a proper
ethical attitude to them. As Ephrem the Syrian writes: ‘All that is needed
is to accept a human as he is. Acceptance is an unobtrusive presence, hu-
man warmth, mutuality. It is an attitude which does not demand immediate
change. I accept and listen to the thoughts and feelings of the other person
as though he is both my guest and host at the same time. The other person
feels this warmth, and it provides a foundation for his self-worth: “I might
be worthy of somebody’s love... I must start with myself”” (/bid.).

It might seem that the Ancient anthropologists issued a call for altruism. But it
was not so; their logic is more complex. For them, presence has a different ethical
substance. It is well revealed in Homer’s //iad: Glaucus and Diomedes meet on the
battlefield, and suddenly they realise that they are both human, they both belong
to the family of humans (not gods). Diomedes closes their interaction with these
words: ‘So now I am your host and friend in the heart of Argos, you are mine in
Lycia when I visit your country’ (Homer, 1991). It is followed by an exchange of
gifts that, according to researchers, was an obligatory condition of hospitality if
they wanted to establish mutual trust.

“You looked at me, a stranger; you wanted to be beside me for a moment,’
writes John Chrysostom. ‘God will make you a citizen of heaven’ (baxaHog,
2007). Why? Because ‘one’s own’ and ‘the strange/other’ merge together in the
ethical norm of presence as two sides of a coin. Presence gives strength to the
weakest because, on a social level, mutuality is implemented with the purpose
of ‘helping you so that, from now on, you can help yourself’. Today this task of
supporting clients’ abilities is called ‘subsidiary presence’ (Katuvinec, 2007). It
fosters the direction of a person towards the common good. ‘Everyone who in a
democratic, civil society desires to receive support and help should not be allowed
to become a passive receiver from the state. A person should be involved in a com-
munity essentially, not formally or administratively. They should feel presence
and the other person’s interest in their situation ... For this reason, the principle of
subsidiarity is an important principle in the European Union’s mission to serve its
every citizen,” writes M. Katuvinec, a senior researcher at the European Centre for
Workers’ Questions (Katuvinec, 2007)

In contemporary research, this approach is being developed by synergic an-
thropology, which enquires into philosophical and transdisciplinary concepts of
how humans perceive the other person and what the possible results of openness
towards the other are. It is a universal paradigm, as anthropology is becoming the
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foundation for social work (Horujy, 2021; Maksimova, Fedotova, 2017). Research
shows that clients’ experience of interaction with others settles in their conscious-
ness, it sums up, archives and develops a peculiar ‘person’s own resumé of them-
selves’, some quintessence of themselves. It can be called the foundation of a
client’s self-identity which they possess internally. At the same time, every human
being has a need for meaningful communication. It can play a significant part in
the awakening of their social activity, but with the condition that a professional is
able to synergically ‘open’ their client’s possibilities of the ‘potential personality’,
those which form the foundation of human self-identity. The possible, the other/
different, in a client is ‘the possibilities which are wrapped up in a bundle in their
personality’ (lemes, 1999).

This is a fundamental attitude in working with clients, it is a ‘singulier’ (French
for ‘unique, extraordinary’) competence of opening. The social ability or inability
of one’s client is directly related to the attitude towards them as a singularity or a
unique personality. Presence releases the potential of energy in a person. ‘To be
together’ is a competence of being solidary, a cultural fact which makes a human
being recognise the value of their own personality. But a formally administrative
approach awakens in a person ‘a deadly desire to escape’, as Isaac the Syrian puts
it (Ascetical Homilies, 2011).

In the interaction between a social worker and their client, the quality of dia-
logue is very important. In client-oriented social work, both social inclusion and
an understanding of truth are important. Of course, if the social work is performed
within the concept of management (Ferguson, 2001; Jordan, Jordan, 2000; Lym-
bery, 2001; Lorenz, 2001; Dominelli, 1997), which is dominated by empirical
practice and system management, the opinion of the client-personality, their life
values and culture are often subjected to reduction, because the social work op-
tions are limited by fixed and standardised formulas (Prabarkan, 2011).

2. The strange (Greek ksenos) is the host (Latin hospes): An ethical paradox
in working with a client

The rich ethical semantics of the Greek word &gvog, ksenos (‘strange, margin-
al’) also include the meanings of ‘guest’ and ‘host’. Anybody who comes for help
is a guest. Guests should be welcomed with hospitality. How? Both these words
express the paradoxical substance of presence. When working with a marginal
person, the ‘winners’ should be both client and professional. The weakest should
awaken wisdom in the other’s heart, and vice versa (baxxanos, 2007).

Antiochian anthropologists believe that hospitality towards one’s client is mea-
sured not by the number of office hours but by one’s respectful attitude towards
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them and care for them. Theodoret of Cyrrus points out that in the Old Testament
the owner of the house, or the host, did not order his servants to meet the stranger
or beggar, but instead met them himself. Philoxenia, first and foremost, is open-
ness and honesty towards one’s client, towards ‘the strange(r)’. It is mutuality and
exchange with a hope-giving solidarity. When these ethical protonorms are present
in one’s professional stance towards the client, they release the professional for
strategic action, and give a direction to social change in the client’s life.

Conclusions

The professional culture of modern social work should not neglect or deny its
cultural heritage. It transmits into the contemporary practice of social work the
foundational codes and norms that in the course of history have proven themselves
as axioms of human mutuality.

We live some 1,500 years after the time when Antiochian anthropologists, in
their analytical way, reflected on their work with clients and the importance of ethi-
cal protonorms. Foreign words, such as xenos, proxenia, filoxenia, misoxenia and
others, sound strange to our modern ears, but these concepts are in the ‘life blood’
of European nations, and they significantly influence the professional culture of
European social work. It should be reiterated that these concepts are foundational
to the modern concepts of mutuality, reciprocity and solidarity.

The approach we can learn from the Antioch school can also become ethically
effective and fruitful in the paradigm of social work in Latvia for several reasons.
Firstly, it emphasises that it is ethically impermissible to depersonalise a person
and to standardise one’s subjective opinion. Secondly, it points to mutuality by
exchanging gifts: knowledge, time, trust and mutual enrichment. Thirdly, it shows
how presence anticipates mutual obligation and excludes ignorance and arrogance
in one’s attitude towards the client. Finally, it fosters an awareness that the task of
a professional is to provide their client with the common fraternity of humanity in
the deepest sense of the word.

The client-oriented approach, based on ethical protonorms, leads us to consi-
der how, in our conversations with clients, we could reach deeper, beyond their
psychological identity. Every person is a paradox: clients know that they are diffe-
rent, that they have encountered difficulties, but they long for security and mutua-
lity, for respect. Every client is a suffering human being, and it is the professional’s
presence and hospitality that can help in their social activation. Presence and hos-
pitality are essentially therapeutic and social.
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LIETUVOS NUOLATINES PRIVALOMOSIOS PRADINES
KARO TARNYBOS KARIU STEREOTIPINES NUOSTATOS
DEL MOTERU KARIU

Gerda Kazlauskiené
Klaipédos universitetas

Anotacija

Straipsnyje aptariama ly¢iy lygybés politikos karinéje tarnyboje svarba. Atsizvelgiant j nesgmonin-
go Saliskumo prieiga siekiama iSsiaiskinti, ar ir kokiy stereotipy Lietuvos nuolatinés privalomosios
pradinés karo tarnybos (NPPKT) kariai (ne)palaiko dél moteriSkos lyties, bei atskleisti, su kokiu
pozitiriu NPPKT karés susiduria tarnyboje dél stereotipiniy nuostaty. Straipsnyje analizuojama ly¢iy
lygybés problematika dviejuose kontekstuose: ly¢iy lygybeés karo tarnyboje demokratinio vertingu-
mo ir skirtingy ly¢iy tarnybos karinio poreikio bei pasirengimo. Antrasis kontekstas reik§mingai
kontrastuoja pirmojo konteksto atzvilgiu, ypa¢ zvelgiant tradiciSkai — karo tarnybos prasmé yra efek-
tyvaus saugumo uztikrinimas ir gynyba, o ne efektyvi ly¢iy lygybé. Straipsnyje analizuojama, kaip
stereotipinés nuostatos dél moters lyties minéta tradicijg palaiko. Remiantis empirinio tyrimo rezul-
tatais pastebéta, kad stereotipai NPPKT kariy vis dar palaikomi, nors ir nevienodai kariy savanoriy ir
kariy prievolininky. Dominuojanti stereotipiné nuostata — motery kariy rizika patirti priekabiavima
ar seksualinj smurtg gerokai didesné. Karés susiduria su stereotipinémis nuostatomis, jy manymu,
to palaikymo priezastys gali biiti asmeny amzius, i§ praeities ,,atsinestos* stereotipinés nuostatos,
iSsilavinimas.

PAGRINDINIAI ZODZIALI: ly¢iy lygybés politika, kare, nuolating privalomoji pradiné karo tarnyba,
stereotipinés nuostatos.

Abstract

The present paper discusses the role of gender equality policy in the military. The aim is to find
out, paying due attention to unconscious bias, whether or not soldiers enrolled in mandatory initial
military service in Lithuania support any stereotypes regarding women, and if so, then what are the
stereotypes they adhere to, and what are the stereotypes that women in mandatory initial military
service are confronted with. The paper analyses gender equality issues in the following two impor-
tant contexts: the democratic value of gender equality in military service, and the need and readiness
of the military to accommodate different genders. The latter context forms a stark contrast with the
former two, especially given the traditional point of view that military service is meant to ensure
effective security and defence, rather than the effective implementation of gender equality. The paper
analyses how stereotypical attitudes towards women as a gender support the above-mentioned tra-
dition. Based on the results of empirical research, stereotypes have proven to be still maintained by
soldiers in the target group. The dominant stereotypical attitude is that active military service may
be putting women at greater risk of harassment and sexual abuse. Female soldiers in the target group
are confronted with stereotypical attitudes. They link the reasons underlying the overall support of
stereotypical thinking to the age of the individuals concerned, their inherited stereotypical attitudes,
and their education.
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Ivadas

Karo tarnybos formavimas yra visy valstybiy ir visuomeniy aktualija. Dabarties
kariné organizacija ir technologijos ne tai kad imperatyviai nereikalauja visuotinés
karo tarnybos, bet ir apskritai gausios kariuomenés. Tokioje situacijoje politinés
darbotvarkés klausimas, kas ir kodél privalo atlikti karo tarnyba, o kas ne? Zinoma,
privalomosios karo tarnybos kariy skaitlingumas, kaip, beje, ir (ne)visuotinumas
priklauso nuo kiekvienos valstybés ypatumy. Taciau bet kuriuo atveju privalomo-
sios karo tarnybos formavimas placigja prasme siejasi su lyciy lygybés klausimu.
Tokioje situacijoje motery dalyvavimas formuojant privalomajg karo tarnybg juo-
lab tampa priestaringas: kariniu-technologiniu pozitiriu biitinybés néra, taciau yra
demokratinis zmogaus teisiy ir laisviy, taip pat lyCiy lygybés reikalavimas. Be to,
gyvuoja ne vienas stereotipas, kvestionuojantis motery karo tarnyba.

Iprasta, kad ginkluotosiose pajégose daugiausia tarnauja vyrai, tai sukuria sti-
pria vyriska euristika, kuria remiantis kuriama tikrové. Reikia pazyméti, kad net
iSgalvotos karo ir kariuomenés istorijos pirmiausia vaizduoja stiprius vyrus ir pa-
sakoja apie juos (Muhr ir kt., 2017). A. C. Demet (2022), tyrinédama Turkijos karo
prievolés sistema, pazyméjo, kad militarizmas veikia motery gyvenima, net jei
jos neatlieka privalomosios karo tarnybos. Tik 11-a i§ 60-ies Saliy, kur vykdomos
privalomosios karo tarnybos programos, Saukiami ir vyrai, ir moterys. Be Izrae-
lio, kitos penkios 3alys (Eritréja, Malis, Marokas, Siaurés Koréja, Tunisas) $aukia
moteris pagal visuotines karo tarnybos programas, dar penkios (Beninas, Zaliasis
Kysulys, Mozambikas, Norvegija, Svedija) turi atrankines sistemas, kurios apima
vyrus ir moteris (DeSilver, 2019). Visgi, atsizvelgiant j skirtingy Saliy formuojamag
privalomajg karo tarnyba, galima teigti, kad tiesiogiai daugiausia tai veikia vyrus,
netiesiogiai — ir moteris, taciau §Sioje tarnyboje iSlieka aktualus ly¢iy lygybés klau-
simas (Collischon ir kt., 2018; Heikkila ir kt., 2020).

Lietuvoje visuotiné karo prievolé nevykdoma, Siuo metu jgyvendinama nuola-
tinés privalomosios pradinés karo tarnybos (NPPKT) koncepcija pasaukti kariuo-
menés poreikius atitinkantj asmeny skaiciy. 2022 m. sausio ménesj Krasto apsau-
gos ministerijoje pristatyta Visuotinés karo prievolés galimybiy vertinimo studija,
kurioje pateikti du galimi visuotinio Saukimo modeliai: buty Saukiami 18-19 m.
vaikinai — apie 6100 kasmet, arba 18—19 m. vaikinai ir merginos — apie 11 900
kasmet (skaiCiai nustatyti jvertinus tam tikras prielaidas). Ivedus visuoting karo
prievolg biity pereinama prie kitos gynybos koncepcijos — ,,pasaukti kuo didesnj
asmeny skai¢iy“. Tokios svarstomos pokyc¢iy galimybés apimty ir motery jtrauki-
ma j NPPKT, o tokio atvejo Lietuvos kariuomené néra turéjusi.

Lietuvos Respublikos karo prievolés jstatymo (1996, 2021 m. suvestiné redak-
cija) 3 straipsnio 6 punkte pazymima, kad nuo karo prievolés moterys atleidziamos,
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i§skyrus tas, kurios rastu pareiské norg tapti karo prievolininkémis. K. Kenstavi-
¢iené disertacijoje ,,Valstybés gynybos konstitucinis institutas: teisinio regulia-
vimo raida ir problemos® pazyméjo, kad ,,Lietuvos Konstitucijos 139 straipsnio
2 dalies nuostata ,pilieciai privalo atlikti karo <...> tarnyba“ vercia susimastyti
dél karinés prievolés iSimties taikymo moterims. Konstitucija aiSkinant vien pa-
zodziui, reikéty atmesti bet kokius bandymus atleisti moteris nuo karo tarnybos*
(Kenstaviciené, 2021, p.173).

Visgi motery atleidima nuo karo prievolés objektyviai pagrjsti gana sudétinga:
biologiniai ly¢iy gebe¢jimy skirtumai nepateisinami dél modernios karinés tech-
nikos ir kity aspekty; laiko praradimas dél néStumo, gimdymo, vaiky aukléjimo
negali biiti motery atleidimo nuo karo prievolés pagrindas, nes konkreciy aplinky-
biy atveju galima nustatyti karo tarnybos atidéjimo teisinj reguliavima, tad sitilo-
ma Lietuvoje keisti Karo prievolés jstatymo 3 straipsnj, iSbraukiant 6 punkta (juo
moterys Lietuvoje atleidziamos nuo karo prievolés), bei Lietuvos Konstitucijos
139 straipsnio 2 dalj, kurioje eksplicitiskai buity nustatytas motery atleidimas nuo
karo prievolés kaip lex specialis Konstitucijos 29 straipsnio 2 dalies atzvilgiu, pa-
liekant joms savanoriska karo tarnybos atlikimo galimybe¢ (Kenstaviciené, 2021).

Ly¢iy pozitriu karo tarnyba néra neutrali, nes tradiciskai vis dar rySkus vienos
lyties dominavimas, lemiantis ly¢iy tvarkos hierarchijg, kurig stiprina budingas
pacios karinés struktiiros konservatyvumas (dél sunkiai priimamy konceptiniy
naujoviy), tokiu atveju moderniai demokratinei valstybinei institucijai iSkyla dvi
alternatyvos — arba laukti, kol pokyc¢iai jvyks, ir tada reaguoti, arba juos numatyti
ir sékmingai valdyti karingje strukttiroje.

Apzvelgus Lietuvos ir kity Saliy autoriy mokslines publikacijas bei C. J. Moss-
Racusin’o ir kt. (2012), C. Stamarski’o ir L. Son Hing’o (2015) terminija, galima
pastebéti, kad vis dar gaji profesiné segregacija, lemianti suvarzymus, netiesiogi-
nius apribojimus dél lyties. Kaip teigia P. Bordalo ir kt. (2016), stereotipai lemia
lygiy galimybiy iSkraipymus ir pateisina lyCiy nelygybe. Ginkluotosiose pajégose
augant motery skaiciui, didéja poreikis aktualizuoti jsiSaknijusj tendencinguma
dél lyties. Svarstant, kokios yra ly¢iy nelygybés priezastys kariuomenéje, svarbu
atkreipti démesj | vieng i§ galimy rodikliy — stereotipus, kurie susij¢ su tam tikry
vertybiy jtvirtinimu ir normatyviniais kriterijais bei galimybémis.

Lietuvos mokslininky darbuose ly¢iy lygybés kariuomengje uztikrinimo ty-
rimuose stereotipy vaidmuo neaktualizuojamas, taciau uzsienio mokslininkai,
analizuojantys stereotipus kariuomenéje, pazymi, kad tai aktuali tema (Boldry ir
kt., 2001; Boyce ir kt., 2003; Swers, 2007; Archer, 2013; Kvarving ir kt., 2016;
J. Collins-Dogrul ir kt., 2017, kt.). J. S. Goldstein’as (2001) pagrindé motery retu-
mga kariuomenéje dél seksistiniy paziiiry; R. Cook’as ir C. Weiss’as (2016) aptare
motery ir vyry stereotipus kariuomenéje, remdamiesi jzvalgomis i$ teismo byly,
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kur konstatuota, kad stereotipai prisideda prie konstituciniy ir Zmogaus teisiy pa-
7eidimy; N. Jenne ir F. U. Bisshopp’as (2021) analizavo ly¢iy stereotipus Cilés
ginkluotosiose pajégose ir pan.

Straipsnio tikslas — atsizvelgiant j SaliSkumo dél lyties prieiga siekiama is-
siaiskinti, kokias stereotipines nuostatas dél moterisSkosios lyties Lietuvos NPPKT
kariai (ne)palaiko, bei iSsiaiskinti, su kokiu pozitriu dél tarnybos ir stereotipiniy
nuostaty NPPKT karés susiduria.

Sio straipsnio objektas — Lietuvos nuolatinés privalomosios pradinés karo
tarnybos kariy stereotipinés nuostatos dél karés lyties.

Siekiant straipsnio tikslo pateikiamas ly¢iy lygybés kariuomenéje teorinis dis-
kursas, akcentuojamos ly¢iy lygybés kariuomenéje politikos skirtys ir panaSumai
jvairiose pasaulio Salyse. Taikyta misSri metody strategija (kiekybinis tyrimo meto-
das — anketiné apklausa rastu, kokybinis — interviu), siekiant iSsiaiskinti Lietuvos
nuolatinés privalomosios pradinés karo tarnybos kariy stereotipines nuostatas dél
moters karés lyties.

1. Ly¢iy lygybés politika karinéje tarnyboje

Reaguojant | demokratijos procesus, motery padétis kariuomenéje, jy integra-
cija, dalyvavimo ir pasitenkinimo sgveika, uZtikrinant gynybg ir sauguma, ir su
tuo susijusios problemos sulauké mokslininky démesio (Creveld, 2000; Golgstein,
2004; Solaro, 2006; King, 2013 ir kt.). Motery jsitraukimas ir dalyvavimas gy-
nybos ir saugumo struktiirose yra ne tik funkcinis, bet ir biitinas dalykas (Barry,
2013), taCiau atlikty tyrimy apzvalga atskleidé, kad moterims kariuomenéje daz-
niausia leidziama uzimti tik tam tikras pozicijas ir vaidmenis, o tai sumazina jy
galimybes, palyginti su vyrais (Browne, 2007; Watson, 2019 ir kt.).

L. S. Kornblum (1984), pateikusi nemazai faktiniy jrodymy, pagrindé¢ ta fakta,
kad moterys per visg istorijg buvo kovotojos. C. Moskos’as (2006) pazyméjo, kad
Antrajame pasauliniame kare tarnavo apie 350 tikst. motery. B. Drapikowskos
(2018) teigimu, per visg karing istorijg moters vaidmuo valstybés saugumo siste-
moje keitési. Per Simtmecius nueitas ilgas kelias — nuo kario mamos iki visavertés
karés, atliekancios uzduotis lygiai su kariais vyrais. Pirmg karta motery dalyvavi-
mas gynyboje paminétas viduramziais. B. Drapikowska aptaré Lenkijos atvejj, kai
apie aktyvesnj motery dalyvavimag pradéta kalbéti lenky tautiniy sukilimy laikais,
pavyzdziui, 1794 m. sukilimas (T. Kosciuskos) ir pan. I ir II pasauliniy kary lai-
kotarpiu vykdyti pirmieji reguliartis motery biriy formavimai, kurie, nors ir nau-
dingi kariuomenei, karinéms operacijoms pasibaigus panaikinti. Si padétis tesési
iki 1988 m., kai moterys j kariuomene¢ imtos specialiomis saglygomis: praktiskai
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tik Lenkijai jstojus j Siaurés Atlanto aljanso struktiiras, kai standartizacijos reika-
lavimai priverté keisti motery kariy padétj. V. Jokubauskas ir V. Safronovas (2021)
pazyméjo, kad Lietuvoje apie motery vaidmenis ir patirtis praeities karuose ir ka-
riuomenése istorikai yra parase nejtikétinai mazai, o tokie personazai kaip Emilija
Pliateryté, 1830—1831 m. sukilimo dalyvé, jy akiratyje buvo tik iSimtis.

Dauguma liberaliy feminisciy laikosi militaristinio poziiirio, kad motery daly-
vavimas kariuomengje, siekiant ly¢iy lygybés visuomengéje, yra naudingas (Fein-
man, 2000). Pripazjstant istoriSkai susiklosCiusig motery ir vyry nelygybés proble-
ma, $ios istorinés pasekmeés jauciamos iki $iol: motery diskriminacija ir atotrukis
nuo vyry kariuomenéje yra vienas i$ reiskiniy, lemiantis vieSosios politikos pries-
taras, ypac laikantis demokratijos reikalavimy. Daznai karinése diskusijose lyCiy
politika vertinama i§ dviejy pusiy: demokratiniy vertybiy bei lygybés; karinio po-
reikio ir pasirengimo. Sie veiksniai dél kariuomenés vaidmens suvokimo, kuris pa-
prastai apibréziamas kaip saugumo uztikrinimas, o ne kaip efektyvi lygybé, daznai
nesuderinami (Finabel, 2018).

C. Enloe (2007) pazymi, kad moterims aktyviau papildant kariuomeng¢ insti-
tucija gali tapti maziau hierarchiska ir orientuota j grésmiy kuping pasauléziiira,
labiau — j jsipareigojusig humanitarinéms operacijoms. Si autor¢ i§saké nuomone,
kad kariuvomené negali biiti maziau ,,maskulinizuota institucija, nes tai reiksty,
kad ji biity maziau veiksminga kovoje ir vyrams maziau patraukli jsidarbinti. Tad
motery tarnyba kariuomen¢je feministiniu pozitriu nebiitinai yra ,,i§laisvinanti®.
Biitina akcentuoti, kad kariuomenéje tarnaujancios moterys yra sékmingai milita-
rizuojamos, bet nebiitinai jgalinamos priimti sprendimus, spresti problemas, orga-
nizuoti ir keisti situacijas, kurios leisty joms labiau jsitraukti ir dalyvauti karinéje
tarnyboje (D’ Amico, 1998).

F. Sundevall’o ir A. Persson’o (2019) teigimu, moterys karo tarnyboje suvo-
kiamos ir kaip problema, ir kaip jvairiy problemy sprendimas. Vyry fizinis kiinas,
ju jéga buvo standartas, pagal kurj vertintos moterys, ir tas skirtingumas laikytas
problemisku, bet dél darbuotojy trilkumo ir specifiniy personalo savybiy poreikio
kareés i§sprendé kai kurias problemas, ypa¢ tarptautinése misijose.

Viena i§ problemy — bendro modelio, kaip sukurti ginkluotgsias pajégas demo-
kratingje visuomenéje, kad bty uztikrinta ly¢iy lygybé, ypa¢ motery atzvilgiu,
nebuvimas. Vis délto détos pastangos, iSskirti reik§mingi formuojant ly¢iy lygybés
politikg pagrindiniai elementai:

* ideologiniy konflikty intensyvumas ir jy poveikis visuomenei;

* lyciy lygybés problemy laikymas politiskai svarbiomis;

* partijy atvirumas dialogui su socialiniy judéjimy veiké&jais, ypa¢ motery;

* didziulis skurdas bei dél to kylanti ekonominé ar socialin¢ atskirtis (United

Nations Division for the Advancement of Women, 2005).
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Daznu atveju moters sékmé karingje vyriskoje kultiiroje priklauso nuo jos su-
gebéjimo fiziskai pasirodyti, bendrauti ir elgtis vyriskai. Tokios vyriSkos manieros
akivaizdzios, kai kariuomenéje tarnaujancios moterys trumpai kerpa plaukus, ne-
sinaudoja makiaZo priemonémis, dévi nemoteriskus civilius drabuzius. Taigi, kuo
labiau maskuojamas moteriskumas, tuo maziau karés trikdo vyrus, taip siekdamos
rimty pasekmiy, siekiant karjeros. Kariuomenéje stikliniy luby efektai akivaizdas,
kai moterims sunku Zengti | kitus padalinius, siekti aukStesniy kariniy laipsniy
ar jgyti ir kelti karing kvalifikacijg. Naujos politikos kryptys, tokios kaip roZinés
kédes politika, bando kovoti su $iuo diskriminaciniu reiskiniu, siekiant uztikrinti
reikiamg motery einamy pareigy kvotg (McCristall ir kt., 2019).

Visgi slinktj ly¢iy lygybes uztikrinimo link pirmiausia lemia tarptauting politi-
ka, formaliai skatinanti valstybes dalyvauti ly¢iy lygybés uztikrinimo procesuose,
antra, — teisés aktai, aisSkiai ir konkreciai apibréziantys Zzmogaus teises (Pinch ir
kt., 2006). Tokia $alis kaip Norvegija, viena labiausiai ly¢iy lygybe pasizyminciy
valstybiy, émési svarbiy zingsniy, sickdama uztikrinti ly¢iy lygybe kariuomenéje,
kurdama miSrius lyties aspektu kovinius vienetus, tad motery kariuomenéje tik pa-
daugéjo, pavyzdziui, Norvegijos 138-ajame oro pajégy gynybos batalione 2015 m.
50 proc. buvo moterys (Loukou, 2020). Be to, 2015 m. Norvegija tapo pirmaja
Salimi pasaulyje, kurioje vyry ir motery tarnybos terminai sutapo. Cia jau 2018
m. 25,2 proc. $auktiniy buvo moterys (Heikkili ir kt., 2020). Oficialiame Svedi-
jos karo tarnybos puslapyje skelbiama, kad 2020 m. privalomojoje karo tarnyboje
dalyvavo 17 proc. motery, o 2025 m. iskeltas tikslas pasiekti 30 proc. Sauktiniy
motery (Swedish armed forces, 2020). Beje, Svedija tapo antraja $alimi po Norve-
gijos, kurioje vyrai ir moterys Saukiami lygiomis saglygomis (Persson ir kt., 2019).

Atsizvelgiant j pozityvig Skandinavy Saliy vykdoma ,,teisingg ly¢iy atzvilgiu*
politika (Dahl ir kt., 2018) galima pastebéti, kad kariuomenéje sékmingai uztikri-
nus ly¢iy lygybe sukuriama stabili, saugi aplinka, nes galvojama ne tik apie karius,
bet ir apie visuomeng, kurioje jie vykdo savo veiklg (Perrson ir kt., 2019). Verta
pastebéti, kad Kanados kariuomené (viena pirmyjy leidusi savo gretose tarnauti
moterims) Siandien konstatuoja, jog karés gynybos sistemoje vaidina ypac¢ svarby
vaidmen] ir bus siekiama, kad iki 2026 m. kas ketvirtas karys Kanados kariuome-
néje bty moteris. Vyrauja aiski tendencija mazinti ly¢iy nelygybés kariuomenéje
apraiSkas, mazéja galimybiy abstrakciai deklaruoti ly¢iy lygybe karinéje tarnyboje
(Skujaité, 2019).

Dazniausia lyties tema susijusi tik su moterimis ir jy problemomis. Tuo tarpu
lytis reiSkia tiek vyry ir motery socialiai sukonstruotas savybes, tiek vyry ir motery
grupiy santykius, normas, likescius. Skirtingoms lytims paprastai priskiriami tam
tikri socialiniai vaidmenys. Esami motery ir vyry socialiniai vaidmenys skiriasi,
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bet visuomengje jie turéty buti traktuojami kaip lygiaverciai. Tyréjy teigimu, mo-
terims skirti socialiniai vaidmenys karinei karjerai nepalankiis. Nors kariné kvali-
fikacija neturi ly¢iy pozymiy, daugelis kariuomenés aspekty priskiriami vyriskajai
lyciai (Peters ir kt., 2015).

Visgi mokslininkai pastebi, kad silpné¢ja tradiciné ly¢iy norma, lytis pateikiama
ne kaip socialiné strukttra, o kaip individualus tapatumas (Choo, 2020). Tod¢l vis
dazniau diskutuojama translyciy (Suh, 2019; Dunlap ir kt., 2020) ir skirtingos sek-
sualinés orientacijos asmeny (ne)dalyvavimo karo tarnyboje klausimu (Sundevall
ir kt., 2016). Lyciy lygybés uztikrinimas lemia situacija, kad kariuomenei kyla
poreikis atsizvelgti ne tik j lytj, bet ir  tapatuma, tai neiSvengiamai skatina ieskoti
priemoniy ir sprendimy, kaip suderinti demokratijos reikalavimus formuojant karo
tarnyba.

2. Stereotipai dél moters karinéje tarnyboje

Stereotipo savoka kilusi 1§ graiky kalbos zodzio stereo, reiskiancio kietas, ir
typos — savybes, kuri priskiriama tam tikram objektui. Stereotipo kilmé ir jo eg-
zistavimo priezastys kelia daug neaiskumy. Jo kilmés visapusiSkai paaiskinti taip,
kad biity galima pagristi jo egzistavimo priezastj, nejmanoma. Taciau kaip paais-
kinti, kodél jie tiesiogiai ar netiesiogiai veikia nuostatas ir elgesj ar riboja motery
aktyvuma kariuomengje?

Visuotinai sutariama, kad stereotipo savoka 1922 m. jvedé Walter’is
Lippmann’as (1998) savo publikacijoje ,,Vie$oji nuomoné™ (angl. ,,Public opi-
nion®). Jo teigimu, stereotipas yra supaprastintas i§ anksto priimtas poziiris, ky-
lantis remiantis ne asmenine Zmogaus patirtimi, bet netiesioginio objekto paZzini-
mo pagrindu (taip pat zr. Oustinoff, 2019). Kitaip tariant, stereotipas yra prielaida,
taikoma konkreCiai zmoniy grupei, remiantis tam tikru jy elgesiu ar savybémis
(Herek, 2016). Kaip nurodo M. E. Heilman’as (2012), ly¢iy stereotipai yra ne tik
apibudinantys, bet ir nurodantys. Taigi jie ne tik apibiidina vyrus ir moteris, bet
ir nurodo, kokie jie turéty biiti, o tai jau ribojancios normos, diktuojancios, ko-
kie poZymiai, elgesys yra tinkami ar netinkami skirtingy grupiy zmonéms, $iuo
atveju — vyrams ir moterims. Tokias susiklosciusias aplinkybes i§ dalies paaiskina
ly¢iy vaidmeny teorija, sukurta 1985 m. Harvardo universiteto tarptautinés plétros
institute, bendradarbiaujant su Jungtiniy Valstijy Tarptautinés plétros agentiira.

Remiantis ly¢iy vaidmeny teorija, stereotipus lemia socialiniai vaidmenys, ku-
rie istoriSkai suskirstyti j darbo, statuso ir valdzios vaidmenis. Nors jvairiose kultt-
rose yra skirtumy, Sie vaidmenys i§ esmés nustatomi pagal lytj. Moterys paprastai
rliipinasi namais ir Seima, o vyrai labiau linke uzsiimti veikla, kuri siejasi su jéga,
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greiciu, geb¢jimu apriipinti. Todél manoma, kad moterys yra riipestingos ir palai-
kancios, o vyrai laikomi nepriklausomais ir aktyviais (Eagly ir kt., 2000).

Apzvelgus moksling literattira, pastebéta, kad, nors dél lyties vaidmeny ste-
reotipy atlikta nemazai tyrimy, stereotipy priezastys dar nepakankamai istirtos.
Nenustacius priezasCiy, reiskinys iSliks (Tabassum ir kt., 2021). Vis délto paste-
bima, kad ly¢iy vaidmenys kinta. Jprasta manyti, kad lyties tema susijusi tik su
moterimis ir jy problemomis, taciau svarbu pabrézti, kad Siame tekste kalbama ne
apie biologine (ang. sex), o apie socialing lytj (ang. gender). Lytis reiskia tiek vyry,
tiek motery socialiai sukonstruotas savybes, vyry ir motery grupiy santykius, nor-
mas, lukesc¢ius. Nors motery ir vyry socialiniai vaidmenys skiriasi, jie visuomenéje
turéty biti traktuojami kaip lygiaverciai. Kaip pazymi tyréjai, moterims numatyti
socialiniai vaidmenys siekti karinés karjeros nepadeda. Nors kariné kvalifikacija
ly¢iy aspektu neribojama, daugelis kariuomenés darby laikomi vyriskais (Peters ir
kt., 2015).

Aktualu atsizvelgti i nesamoningg SaliSkuma dél lyties, kuris moksliniuose $al-
tiniuose apibiidinamas kaip iSankstinis pozitris, nusistatymas dél individo arba
grupeés lyties. ,,Nesamoningas SaliSkumas pasireiskia tuomet, kai priimame ar grin-
dziame sprendimus remdamiesi savo ankstesne patirtimi, savo paciy jsiSaknijusio-
mis mastymo formomis, prielaidomis ar interpretacijomis mums patiems nesuvo-
kiant, kad tai darome* (Struktiiriniai poky¢iai moksliniy tyrimy srityje, 2017, 4).
Mokslingje literatiroje teigiama, kad nesagmoningas SaliSkumas jsiSaknijes lyciy
stereotipuose, kurie atskleidzia tradicinius ly¢iy vaidmenis ir normas. Jis iSlaiko
ly¢iy nelygybe net teisiSkai nustacius lycCiy lygybe. Netiesioginis tikéjimas lyCiy
stereotipais gali lemti SaliSkg asmeny vertinima, ypac jei tie asmenys nesilaiko vai-
dmens ar elgesio, susijusio su jy lyties stereotipu, normy. Nesgmoningas Salisku-
mas dazniausia susijes su moteriSkaja lytimi (Gaddes ir kt., 2018). Teigiamas lyCiy
SaliSkumas daznai vadinamas geranorisku seksizmu, ir, nors gerai apgalvotas, bet
kokia ly¢iy $aliSkumo forma gali daryti neigiamg poveikj (Becker ir kt., 2011).

Mokslinéje literattiroje pripazjstama, nors moterys ilgg laika kariuomenéje éjo
Ivairias pareigas, jos Cia retai pripazjstamos dél savo narsumo, stiprybés, atsparu-
mo ir aukstos kvalifikacijos tarnyboje. Motery kariuomenéje stereotipai islicka dél
poziiirio ir suvokimo, koks turéty biiti kario jvaizdis.

Atsizvelgiant | karinés tarnybos specifika, galima skirti §iuos vyraujancius mo-
tery kariuomenéje stereotipus:

* moterims triiksta fizinés jégos;

* moterys yra prastos lyderés;

* moterys nepakankamai agresyvios kovoti;

* moterims ir vyrams sunku bendradarbiauti;
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* motery nedalyvavimas kariniuose veiksmuose ar nejtraukimas j kariuome-
nés sudétj jas apsaugo;

* moterims kariuomenéje gresia didesné rizika patirti priekabiavima ar sek-
sualinj smurtg nei kitame darbe (Kornblum, 1984; Heilman, 2001; Blondin,
2016).

Tradicinis demokratinis karinés struktiiros valdymas Siandien privalo tobulinti
kariy (motery ir vyry) tarnybos formas, ieSkoti naujy socialiniy poreikiy derinimo
ir uztikrinimo karinéje tarnyboje priemoniy. Taigi vadovybé privalo atsizvelgti ir
i kuriamus bei palaikomus kariuomenés stereotipus. Ypa¢ daznas stereotipas, kad
moterims kariuomenéje gresia didesné rizika patirti priekabiavimg ar seksualinj
smurtg, nei kitame darbe. L. S. Kornblum’o (1984) teigimu, karés ir civilés patiria
priekabiavimg ir seksualinj smurtg jvairiose darbo vietose. Atsizvelgiant | ben-
drag darbo konteksta, Tarptautiné darbo organizacija (International Labour Organi-
zation, 2022) skelbia, kad daugiau nei vienas i§ penkiy dirbanc¢iy zmoniy (beveik
23 proc.) yra patyres fizinj, psichologinj ar seksualinj smurtg arba priekabiavima
darbe.

Sio straipsnio autorei nepavyko atrasti moksliniy tyrimy, kurie patvirtinty
nuostata, kad biitent kariuomeng¢je karei gresia didesné rizika patirti priekabiavima
ar seksualinj smurtg, palyginti su kitomis socialinémis aplinkomis (jskaitant dar-
bg). Taciau pastebima, kad nepaisant deSimtmecius trukusios ,,nulinés toleranci-
jos, seksualinis priekabiavimas ir iSpuoliai jau gana seniai kelia grésme Jungtiniy
Amerikos Valstijy kariniam personalui, ypa¢ jdarbintoms moterims. Karés daz-
niau patiria seksualing prievarta nuo kolegos kario, nei ztista mtiSyje (Nagel ir kt.,
2021). Mokslinis tyrimas atskleidé, kad egalitariSkiau nusiteikusios moterys daug
reciau karinéje tarnyboje patiria seksualinj prickabiavima, todél $io tyrimo autoriai
mano, kad moterims naudinga priskirti kovinius vaidmenis ir integruoti jas j spe-
cialigsias pajégas, siekiant sumazinti marginalizacijg ir seksualinj priekabiavimag
karinéje kultiiroje, kur dominuoja vyrai (Reis ir kt., 2019).

Be to, tarnaujantys vyrai dél jsiSaknijusiy paprociy, jprociy ir jsitikinimy ne-
linke pripazinti motery lyderystés. J. Boldry’s (2001) su kolegomis atliko tyrimg
ir nustaté, kad vyrai dazniau nei moterys buvo laikomi turinciais karinei tarnybai
bitiny lyderio ir motyvaciniy savybiy. D. G. Smith’o ir kolegy tyrimo (2019),
kur analizuotos 4344 JAV karinio jury laivyno akademijos studenty nuomonés dél
lyderio savybiy pasiskirstymo lyties aspektu, iSvadose teigiama, kad moterys turi
maziau lyderio savybiy. Toks neatitikimas tarp ly¢iy gali buti susijes su stereotipi-
niu suvokimu. C. Cohn’o (2013) teigimu, kariuomenéje vyrai palankiau vertinami
nei moterys, todé¢l pastarosioms dazniau kyla kliti¢iy siekiant karjeros ir jos laiko-
mos maziau kompetentingomis lyderémis.
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Atlikus tyrimg, kuriuo siekta istirti motery kariy karjeros galimybes Lietuvos
kariuomenéje, paaiskéjo, kad ,,labiausiai motery kariy karjerai Lietuvos kariuo-
mengje, informanciy nuomone, trukdo iSoriniai veiksniai, pvz., stereotipai, vady
asmeni$kumai, neskatinanti darbo aplinka, motery nejtraukimas j sprendimy prié-
mimo procesg” (Pleskys ir kt., 2021).

Remiantis L. Vermeij (2020) atliktu tyrimu, kuriame dalyvavo 142 moterys i§
53 saliy, pastebéta, kad pirmiausia j kares zitirima kaip | moteris, tik tada — kaip |
nacionaliniy gynybos pajégy kares. IS 142 apklausty kariy motery, 131 mané, kad
nuolat turi jrodinéti savo sugebéjima tarnauti. Sios moterys mano, kad kariuome-
néje vyrai jas vertina kaip silpnesnes ir labiau pazeidziamas, jy jsitikinimu, tai
tiesiogiai veikia aukstesniy vady dél jy priimamus sprendimus. Be to, pazyméta,
kad joms kyla kliticiy dél karjeros, nes vyrauja prielaida, kad moteris pirmenybe
turi teikti Seimai, o ne kariuomenei.

J. Collins-Dogrul’as ir J. R. Ulrich’as (2017) atliko tyrimg dél motery kariy
stereotipy vieSajame diskurse ir pastebéjo, kad moterys traktuojamos kaip men-
kavertés karés ir tokia segregacija kelia pavojy karinei strukttrai. Ir atvirk§ciai —
atsiliepimai vieSajame diskurse dél palankios lyCiy integracijos skatina palanky
poziurj j ly¢iy jvairove, kai vyrai ir moterys turi teis¢ tarnauti, taip skatinama ly-
gybé bei karinis pasirengimas. Tuo tarpu kitas atliktas tyrimas, kuriame i§samiai
apraSyti praktikiniai pavyzdziai, kaip skirtingy ly¢iy atstovai integruoti j NATO
karines operacijas jvairiose pasaulio vietose, tokiose, kaip Afganistanas, Bosnija ir
Hercegovina, Irakas, patvirtino prielaida, kad karys turi biiti vertinamas jo kompe-
tencijos, o ne lyties aspektu (Hammar ir kt., 2015).

Stereotipiniai jsitikinimai moterims kariuomen¢je kelia daug problemy, nes
norint veiksmingai vykdyti karing veiklg pirmiausia tenka atmesti daugybe ste-
reotipiniy nuostaty dél motery (Boldry ir kt., 2001). Ly¢iy stereotipai dazniausia
nelemia pokyciy, ypac jei jie gali paveikti organizacijos kultiirg ir standartines ka-
rinés organizacijos veiklos procediiras (Doan ir kt., 2019). Vis délto, nepaisant tam
tikry stereotipy palaikymo kariuomenéje, pastebimi ir tam tikri teigiami pokyciai.
T. Khraban’as ir O. Silko (2021), analizave stereotipus dél motery Ukrainos ka-
riuomenéje, pastebéjo, kad jie Ukrainos kariuomenéje keiciasi, veikiami socialinio
konteksto. Pagrindiné tokio poslinkio priezastis — specifiné kariné profesiné veikla
bei atliekant uzduotis pasiektas motery efektyvumas.

Ly¢iy stereotipai lemia ir pateisina ly¢iy nelygybe. Samoningas ar nesgmonin-
gas stereotipy dél lyties kariuomenéje palaikymas susijgs su tam tikra elgsena.
Kariné kultiira kuriasi ne savaime, puoseléjama vienakrypté vidiné kariné kultu-
ra mazina moters interesy uztikrinimg ne tik profesiniu, bet ir platesniu karinés
strukttiros lygmeniu. Svarbu atkreipti démesj j NPPKT ir toliau analizuoti, kaip
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ir kurios lyties aspektu formuojamos, palaikomos ar perkuriamos sampratos, kaip
kuriama ly¢iy lygybés politika Lietuvos karingje tarnyboje.

3. Tyrimo metodologija

Tyrimui atlikti pasirinktas misrusis tyrimo budas (Creswell, 2013; Van Thi-
el, 2014), viename tyrime apimantis tiek kiekybinius, tiek kokybinius metodus.
Skirtingi autoriai pabréZzia jvairius misrios prieigos privalumus: tai leidzia geriau
paaiskinti tiriamg reiSkinj, pastebéti ir pasalinti prieStaringus duomenis (Bans-
Akutey ir kt., 2021), tirti labai sudétingus reiskinius, didina tyrimy patikimuma ir
pagristumg (Creswell, 2013), uZztikrina tikslesnius palyginamuosius tyrimo duo-
menis, leidzia i§vengti abejotiny teoriniy ir praktiniy i§vady (Joslin ir kt., 2016),
skatina naujas idéjas, kurios gali padéti surasti atsakymus kilus tyrimo problemy
(Creswell, 2013). Sio tyrimo bido trikumai: sudétinga apdoroti didziulj duomeny
kiekj, tam reikia daugiau laiko, priemoniy, zmoniy, galimi prieStaringi rezultatai,
disharmonija dél tyréjo SaliSkumo (Thurmond, 2001), abejotinos tyrimo iSvados
(Bans-Akutey ir kt., 2021), neefektyvu, jei norima tik i§plésti tyrimo imtj. Siame
tyrime misraus tyrimo metody integravimas pasirinktas siekiant visapusiskiau su-
prasti tiriamg reiskinj ir ieSkant atsakymy j tyrime iskeltus klausimus.

Kiekybiniam tyrimui atlikti pasitelkta anketiné apklausa. Klausimai sudaryti
straipsnio autorés, remiantis mokslinés literatliros apzvalga, kaip pagrindinis Salti-
nis pasirinktas Lori S. Kornblum (1984) straipsnis ,,Moterys karés vyry pasaulyje:
koviné atskirtis* (angl. Women Warriors in a Men's World: The Combat Exclu-
sion), kuriame teoriskai aptariami stereotipai / mitai dél motery kariuomenéje. Sie-
kiama nustatyti, kuriy stereotipiniy nuostaty dél motery kariy NPPKT kariai ,,(ne)
palaiko®, ar skiriasi savanoriskai ir prievolés pagrindu tarnaujanciyjy nuostatos
dél siy stereotipy. Be to, siekta i$siaiskinti, ar biitina, kad NPPKT atlikty ir vyrai,
ir moterys.

Siame tyrime taikyta Cronbach’o a = 0,758, tai rodo didelj klausimyno patiki-
muma.

Taikyti Sie duomeny analizés budai:

1. Aprasomoji statistika (dazniy lentelé, vidurkis). Dazniy lentelés taikytos,
siekiant nustatyti respondenty atsakymy pasiskirstyma. Nominalieji kinta-
mieji pateikti procentais.

2. Populiacijos grupiy palyginimas (chi kvadrato y? kriterijus). Metodas taiky-
tas, siekiant nustatyti nominaliyjy kintamyjy pasiskirstymo tarp populiaci-
jos grupiy skirtumus. Reik§mingumo lygmuo a = 0,05.

26



LIETUVOS NUOLATINES PRIVALOMOSIOS PRADINES KARO TARNYBOS KARIU...

3. Populiacijos grupiy palyginimas (Mann-Whitney’aus kriterijus). Metodas
taikytas, siekiant nustatyti dviejy populiacijos grupiy su ranginiais kinta-
maisiais skirtumus. Reik§mingumo lygmuo o = 0,05.

Atliekant kokybinj tyrimg taikytas i§ dalies struktiiruotas interviu metodas, sie-
kiant detaliau jvertinti NPPKT tarnaujanciy merginy poziiirj | merginy kariy ste-
reotipus. Kiekvienas interviu truko apie 20 min. Dalyvavo penkios merginos (S1,
S2, S3, S4, S5), NPPKT istarnavusios septynis ménesius. Interviu sudaré Sie klau-
simai: kodél pasirinkote tarnauti NPPKT ir kaip vertinate tarnyba; koks aplinkiniy,
profesinés karo tarnybos kariy, Sauktiniy vaikiny ir merginy pozitiris § NPPKT
tarnaujancias merginas kares; ar asmeniskai esate susidiirusios su stereotipinémis
nuostatomis merginy kariy atzvilgiu tarnyboje ar kitoje aplinkoje, jvardykite pa-
grindines priezastis, kas gali prisidéti prie stereotipiniy nuostaty NPPKT tarnyboje
palaikymo; ar NPPKT turéty tarnauti tiek vyrai, tiek moterys, kodél taip manote?
Visas interviu uzrasinétas ranka, nes norint naudotis diktofonu karinéje teritorijoje
reikia atskiro leidimo. Véliau atliekant teksto analiz¢ gauta informacija grupuota j
kategorijas ir subkategorijas, taikant kokybing turinio analizg.

Kiekybinis ir kokybinis tyrimas atliktas viename i$§ Lietuvos kariuomenés ba-
taliony, gavus bataliono vado leidima. Kiekybiniame tyrime (zr. 1 lentelg) dalyva-
vo 208 respondentai (M — merginos, V — vaikinai). Kadangi skyrési respondenty
atéjimo j tarnyba pobiidis, jie suskirstyti i dvi grupes: savanorisSkai tarnaujantys
NPPKT kariai (tyrime N-94) ir prievolés pagrindu tarnaujantys NPPKT kariai
(tyrime N-114). Atliekant kiekybinj ir kokybinj tyrimus laikytasi bendryjy etikos
principy, tokiy kaip: anonimiskumas, savanoriskumas, konfidencialumas, sgzinin-
gumas, informuotas asmens sutikimas, teisé j tikslios informacijos suteikimg.

1 lentelé. Tyrime dalyvave respondentai

Imties Lytis NPPKT Kariai, NPPKT Kariai, tar-
dydis tarnaujantys naujantys prievolés
M v savanoriSku pagrindu pagrindu
N-208 5 203 94 114
100 proc. | 2,4 proc. | 97,6 proc. 45,2 proc. 54,8 proc.

4. Tyrimo rezultatai

Atliekant kiekybinj tyrimg susitelkta ties klausimu, kokiy stereotipiniy nuosta-
ty Lietuvos NPPKT kariai (ne)palaiko moteriskos lyties atzvilgiu?

Vertinant stereotipiniy nuostaty intensyvumg (pagal pateiktus teiginius, Zr.
2 lentele) pastebéta, kad daugiausiai NPPKT kariy palaiko stereotiping nuostata,
kad moterys, biidamos karémis, labiau rizikuoja patirti priekabiavima ar seksualinj

27



Gerda Kazlauskiené

smurtg (13,9 proc. visiskai sutinka), maziausiai — moterims ir vyrams sunku ben-
dradarbiauti kartu atliekant karines uzduotis (1,4 proc. visiSkai sutinka). Daugiau-
sia NPPKT kariy nepalaiko stereotipinés nuostatos, kad moterims ir vyrams sunku
bendradarbiauti kartu atliekant karines uzduotis (35,1 proc. visiskai nesutinka),
maziausiai — motery nedalyvavimas kariniuose veiksmuose ar nejtraukimas j ka-
riuomenés sudétj jas apsaugo (11,5 proc. visiskai nesutinka).

Ne maziau svarbu akcentuoti, kad daugiau nei trecdalis respondenty su $iomis
stereotipinémis nuostatomis nesutinka: zvelgiant istoriSkai moterys nedalyvavo
kariniuose veiksmuose; moters buvimas kariuomenés sudétyje gali griauti jprasta
Seimos modelj; moterys yra nepakankamai agresyvios kovai; moterims triiksta fi-
zinés jégos karinéms uzduotims atlikti; moterims ir vyrams sunku bendradarbiauti
kartu atliekant karines uzduotis; moterys kariuomengje yra prastos lyderes; karinés
uzduotys turéty buti skirstomos j ,,vyriskas ir ,,moteriskas. Neatmestina tai, kad
SaliSkumas motery kariy atzvilgiu vis dar yra palaikomas, nes daugiau kaip deSim-
tadalis respondenty sutinka su Siomis nuostatomis: Zvelgiant istoriSkai moterys
nedalyvavo kariniuose veiksmuose; moters buvimas kariuomenés sudétyje gali
griauti jprastg Seimos modelj; moterys yra nepakankamai agresyvios kovai; mote-
rims triiksta fizinés jégos karinéms uzduotims atlikti; moterys, biidamos karémis,
labiau rizikuoja patirti prickabiavimg ar seksualinj smurtg; vyro virSenybé moters
atzvilgiu kariuomengje yra realybeé.

2 lentelé. Respondenty stereotipiniy nuostaty pasiskirstymas moters lyties aspektu

Atsakymuy pasirinkimo vidurkis Chi

kva- Mann-
Nei Whit-
isiskai . ... .| drato
Vll;lssufu Nesu- | sutinku, | Su- | VisiSkai 2 ney’aus
tinku tinku nel‘ nesu- | tinku | sutinku Kriteri- kl'.ltel'l-
tinku jus jus

1. Zvelgiant 13,5% |375% |274% 12,5% | 9,1 % 0,142 0,024
istoriskai
moterys
nedalyvavo
kariniuose
veiksmuose
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Atsakymuy pasirinkimo vidurkis

Visiskai
nesu-
tinku

Nesu-
tinku

Nei
sutinku,
nei nesu-

tinku

Su-
tinku

Visiskai

sutinku

Chi
kva-
drato
X2
kriteri-
jus

Mann-
Whit-
ney’aus
kriteri-
jus

2. Motery
nedaly-
vavimas
kariniuose
veiksmuose
ar jy
nejtraukimas
1 kariuomenés
sudétj jas
apsaugo

11,5 %

23,6 %

35,6 %

22,6 %

6,7 %

0,936

0,517

Moters
buvimas
kariuomenés
sudétyje gali
griauti jprasta
Seimos mo-
delj

32,7%

34,1 %

17,3 %

12,5 %

3.4%

0,963

0,728

Moterys yra
nepakanka-
mai agresy-
vios kovai

27,4 %

38,5 %

19,7 %

10,6 %

3.8%

0,662

0,791

Moterims
triikksta
fizinés jégos
karinéms
uzduotims
atlikti

19,2 %

31,7 %

29,8 %

13,5%

5,8%

0,483

0,668

Moterims ir
vyrams sunku
bendradar-
biauti kartu
atlickant kari-
nes uzduotis

35,1 %

40,9 %

17,3 %

5,3 %

1.4 %

0,340

0,451

Moterys
kariuomenéje
yra prastos
lyderés

31,7%

38,9 %

20,7 %

6,3 %

2,4 %

0,127

0,037
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Atsakymuy pasirinkimo vidurkis ]S:_ 1\‘;[‘? l:‘i"
e Nei it-
Vlllzssll:f“ D{esu- su.tinku, .Su- Visi§kai dl;;to ne¥’alfs
tinku tinku nel. nesu- | tinku | sutinku |, o o kr .1ter1-
tinku jus Jus
Karinés 341% |298% [21.2% 91% |58% 0,773 0,285
uzduotys
turéty buti
skirstomos |
,»vyriskas® ir
,,moteriskas*
Moterys, 16,3% |22,1% |19,2% 28,4 13,9 % | 0,305 0,080
budamos %
karémis,
labiau rizi-
kuoja patirti
priekabiavi-
ma ar
seksualinj
smurtg

Vyro virse- 20,7% |29,8% |34,1 % 11,1% 43% 0,380 |0,643
nybé moters
atzvilgiu
kariuvomenéje
yra realybé

Toliau siekta iSsiaiskinti, ar skiriasi savanoriskai ir prievolés pagrindu tarnau-
janciy NPPKT respondenty nuostatos dél moteriSkosios lyties stereotipy. ISana-
lizave gautus chi kvadrato y? kriterijaus duomenis (Zr. 2 lentele), galime daryti
iSvada, kad nagrinéjamo klausimo rezultaty skirtumas statistiskai nereik§mingas,
t. y. stereotipinés nuostatos dél motery kariy panasios savanoriskai ir prievolés pa-
grindu tarnaujan¢iy NPPKT kariy. Atsizvelgiant | Mann-Whitney’aus kriterijy (zr.
2 lentele), pagal rangy vidurkius savanoriskai ir prievolés pagrindu tarnaujanciy
NPPKT kariy reikSmingai skiriasi Sios stereotipinés nuostatos: zZvelgiant istoriskai
moterys nedalyvavo karininiuose veiksmuose ar nebuvo jtrauktos j kariuomenés
sudétj (0,024) ir moterys kariuomengje yra prastos lyderés (0,037), kurias dazniau
palaiké prievolés pagrindu tarnaujantys NPPKT kariai, palyginti su savanoriskai
tarnaujanciaisiais.

1 paveiksle matomas ryskus skirtumas, kaip pasiskirsté savanoriskai (1 pav.
pavadinta savanoris) ir prievolés (1 pav. pavadinta prievolininkas) pagrindu tar-
naujanciy respondenty nuostatos, ar vyrams ir moterims biitina NPPKT. Daugiau
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1 pav. Respondenty poziiiriy dél to, ar vyrams ir moterims biitina NPPKT, pasiskirstymas

nei pusé (57,4 proc.) savanoriSku pagrindu tarnaujanéiy respondenty teigé, kad
vyrams ir moterims NPPKT biitina, tuo tarpu daugiau nei pusé (64 proc.) prievolés
pagrindu tarnaujanciy respondenty teigé, kad nebutina.

Kokybinio tyrimo rezultatai pateikti 4 lenteléje. Matyti, kad karés apsi-
sprendzia tarnauti dél Siy prieZasCiy: savirealizacijos galimybés; Seimos pavyz-
dzio; galimybés siekti karjeros; skatinamos noro iSmokti ginti $alj. Tarnyba jos
labiau vertina teigiamai nei neigiamai. Atlikus tyrima paaiskéjo, kad poziiriai j
NPPKT tarnaujancias merginas kares yra skirtingi: aplinkiniy poziris | tarnau-
jancias kares labiau teigiamas nei neigiamas; profesinés karo tarnybos kariai mer-
ginas kares paprastai vertina teigiamai, ta¢iau kai kuriy vady pozitiris | merginas
kares ir vaikinus karius skiriasi, Sauktiniai vaikinai ir Sauktinés merginos teigiamai
vertina tai, kad merginos tarnauja NPPKT.

Su stereotipinémis nuostatomis karés NPPKT susidiiré tiek tarnyboje, tiek kito-
je aplinkoje, jy manymu, to palaikymo priezastys gali biiti: asmeny amzius; i§ pra-
eities ,,atsines§tos™ stereotipinés nuostatos; iSsilavinimas. Galiausiai motery kariy
poziiiriu biity geriausia, kad NPPKT merginoms biity ne privaloma, o savanoriskai
pasirenkama, kaip yra §iuo metu.
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3 lentelé. Merginy kariy pasisakymai dél NPPKT stereotipiniy nuostaty jy atzvilgiu

Tema Kat.?- Subk.z-tte- Irodantys teiginiai
gorija gorija
NPPKT Sprendimo | Savirea- Atéjau tarnauti j Lietuvos kariuomeneg, nes
PASIRIN- | tarnauti lizacija noré¢jau iSbandyti save...” (S1)
KIMAS priezastys ,,-..tal jdomi patirtis gyvenimui, tai kaip ir
IR VER- i88tkis, kurj manau galiu jveikti (S4)
TINIMAS ,,Pati nesuprantu, kodél ¢ia a8, bet pirmai man
atrodé, kad Cia toks saves jveikimas® (S5)
Seimos ,,-..dar mano tétis tarnauja, tik profesinéje karo
pavyzdys tarnyboje, tai jis skatino ateiti“ (S1)
Sprendimo | Galimybé ,.Rinkausi tokig tarnyba, nes planavau toliau
tarnauti siekti kar- tarnauti kaip profe” (52)
priezastys | jeros »Ateidama galvoju ¢ia patarnausiu ir, jei
patiks, tada stosiu j karo akademija, kad tapti
karininke* (S3)
Noras ,,A8 noriu mokét ginti save ir $alj, o ¢ia realiai
mokéti ginti | moko to...“ (S4)
Salj
Tarnybos | Teigiamas ,,DZiaugiuos, kad tarnauju, jau tarnyba j
vertinimas | vertinimas | pabaigg eina, tai galiu pasakyt, kad tikrai daug
iSmokau‘ (S1)
,,Vertin¢iau gerai® (S3)
,,Labiau teigiamai nei neigiamai, nors ¢ia yra
ir nesagmoningy dalyky... (S4)
Neigiamas | ,,Biski gailivosi, kad ¢ia atéjau, kazkaip tas
vertinimas | pats per ta patj, bazinis kursas buvo jdomus, o

po to tai laiko §vaistymas® (S2)

,,Daug priklauso nuo vady, nes kai kurie tai tik
pabaige Saukima ir jau skyriy vadais tape, ne-
labai dar turi patirties, tai tas nepatinka ir tokia
ta tarnyba gaunas chaotiska, jie sako vienaip,
ateina kiti vadai, jie mokina kitaip. Tikéjaus,
kad bus jdomiau‘ (S5)
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Tema

Kate-
gorija

Subkate-
gorija

Irodantys teiginiai

NPPKT
STEREO-
TIPINES
NUOSTA-
TOS

Aplinkiniy

»Draugai ir Seima palaiko, tai, manau, geras
pozitris“ (S1)

»Sunku pasakyt, klausia, ar patinka, bet kaip
jie vertina, ar koks poziiiris, net nezinau“ (S2)
,,Vieni sako, kam Tu eini, ir ten visokias nei-
giamybes... ypac seni Zmones*®, ,,...0 kiti — kaip
tik fainai ir kad Saunuolé esu, net pagiria taip*
($3)

,»Kai pasakau, kad tarnauju, tai zmonés domisi,
man tai toks teigiamas jy poziiiris atrodo® (S4)
»Daugelio teigiamas pozidris, bet kartais
jauciasi toks vertinimas, kad jei mergina tar-
nauja, tai vadinas nelabai rimta“ (S5)

Profesinés
karo tarny-
bos kariy

»--.tarsi ir vienodas poziiiris j merginas ir
vaikinus, nes reikalavimai tokie patys, bet
nezinau kaip pasakyt, bet tuo paciu } mergi-
nas zilirima kitaip kariuomenéje. Sunku man
paaiskint® (S1)

,»Vadai | merginas ziiiri, sakyc¢iau, palankiau,
nes kai kuriais atvejais tikrai nuolaidziauja,

o i§ vaikiny daugiau reikalauja, tai skirtumas
tikrai yra®“ (S2)

,»,Misy skyriaus merginos, sakyciau, tiksliau
ir greiCiau atlieka uzduotis ar Siaip greiciau
susiorientuoja, todél visokios papildomos
uzduotys dazniausiai biina vaikinams, nors
tuos bendrus karinius dalykus, sakyciau,
tolygiai paskirsto, labiausiai, manau, koks
karys, nuo to priklauso vady pozitiris, o ne, ar
mergina, ar vaikinas® (S3)

»Beveik visi vadai biina teisingi visiems
Sauktiniams, bet vienas i vady tai tikrai atrodo
nusistates prie§ merginas® (S4)

,»Jel stengies, tai vady poziliris teigiamas tiek j
merginas, tiek j vaikinus® (S5)
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Tema

Kate-
gorija

Subkate-
gorija

Irodantys teiginiai

NPPKT
STEREO-
TIPINES
NUOSTA-
TOS

Sauktiniy
vaikiny

. Kuopoje vaikinai draugiski, padeda, jei rei-
kia, man atrodo, kad jie neiSskiria miisy“ (S1)
,,Geras* (S2)

,»leigiamas, esu i$ kity kuopy girdéjus, kaip
sako vaikinai, kur tik vien vyrai, kad smagiau
miisy kuopoj, kai taip pamaisyta“ (S3)

,Man atrodo, kad jiems ok tarnauti kartu“ (S4)
,Vaikiny ¢ia labiau reikty klaust, bet man atro-
do, kad jiems jokio skirtumo, visi tarnaujam ir
tiek™ (S5)

Sauktiniy
merginy

,»A§ manau, puikiai mes ¢ia tarnaujam® (S1)
,.Kai pati tarnauju, tai tikrai matau, kaip sten-
giames Vvisos, tai tikrai vertinu kuo geriausiai ir
poziliris ] merginas — tik geras* (S2)

,»,Nu, normaliai, bet geriau, kai kas i§ Sono
vertina“ (S3)

,,Man tai atrodo, kad moterys Sauktinés turi
didziuotis, kad tarnauja, tik gerai reikia vertinti
merginy tarnybg, nes misy tikrai nedaug® (S4)
,,100 procenty teigiamas pozitiris“ (S5)

Stereo-
tipinés
nuostatos
dél mer-
giny kariy
NPPKT

Tarnyboje

,.NUu, esu tokj girdéjus, kad, jei moteris tar-
nauja, tai ji ne tos pakraipos® (S1)

,»-..daznai sako, kad fiziSkai silpnos ir pabrézia,
kad moterims fizo normatyvai kitokie“ (S2)
,»-..8ako, kad moterims geriau vaikus gimdyt, o
ne eit tarnaut™ (S3)

,»--.jel negali kazko padaryt, tai duoda tarsi
suprasti, kad geresnis karys yra vyras“ (S4)

Kitoje aplin-
koje

,-..moterims ne vieta kariuomengje, yra
kitokiy joms veikly* (S2)

,»-..yra buve, kad, kai vaziavau savaitgalj namo
su autobusu ir su karine apranga, tai vairuoto-
jas taip biski pasiSaip¢, saké, nu, jei jau tokios
jaunos mergaités gina $alj, tai jau jau ¢ia ne
tarnyba, nes ¢ia tik vyry darbas® (S5)

Stereo-
tipiniy
nuostaty
palaikymo
priezastys

Amzius

,,Man atrodo vyresni zmonés labiau palaiko*
(82)
,,Gal jaunesni maziau palaiko stereotipus® (S5)
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Tema Kat.e.:- Subk.z.lte- Irodantys teiginiai
gorija gorija
NPPKT IS praeities | ,,Tie stereotipai tiesiog yra nuo seny senoves,
STEREO- »atsinestos” | man atrodo, jie ir be priezasties visad bus*
TIPINES stereotipinés | (S1)
NUOSTA- nuostatos
TOS
Issilavini- »1ai galéty priklausyti nuo issilavinimo* (S4)
mas
NPPKT NPPKT Merginy »Manau, geriausia, kai merginoms leidzia
VISIEMS | mergi- kariy rinktis“ (S1)
noms ir pozilris , Tokia patirtis visiems biity naudinga ir gera,
vaikinams tai a§ uz buciau” (S2)
,.Siaip néra lengva ¢ia, ne tik fiziskai, bet
kartais ir psichologiskai, tai, sakyc¢iau, labiau
priklauso, kiek gerai pasirenge ateina Zzmongs,
atranka kitokia turéty bit, o ne tik pagal
sveikatg. Kai kuriy savo draugiy, pavyzdziui,
nejsivaizduoju tarnaujanciy. Geriausia, kai
rinktis galima“ (S3)
,»Esu girdéjusi, kad svarsté apie NPPKT
ir vaikinams, ir merginoms, tai gal taip ir
padarys kada nors, bet, ar tai gera idéja, sunku
pasakyt™ (S4)
,»AS manau, kad reikty palikti pasirinkimo
galimybg visiems — tiek vyrams, tiek mo-
terims. Kas nori, tas tarnauja, kas nenori, tai
nenori“ (S5)
ISvados

Ly¢iy lygybés problematika karo tarnyboje aktuali Siuose dviejuose konteks-
tuose: lyCiy lygybés karo tarnyboje demokratinio vertingumo ir skirtingy ly¢iy
tarnybos karinio poreikio bei pasirengimo. Pastarasis kontekstas reik§mingai kon-
trastuoja pirmojo atzvilgiu, ypac¢ zvelgiant tradiciSkai — karo tarnybos prasmé yra
efektyvaus saugumo uZztikrinimas ir gynyba, o ne demokratiné efektyvi lyciy ly-
gybé. Tyrimas patvirtino, kad Lietuvos NPPKT kariy stereotipinés nuostatos dél
moters lyties minéta tradicijg palaiko.

Lyc¢iy lygybé Lietuvos karo tarnyboje islieka problema bent dél dviejy priezas-
¢iy. Pirma, nenuosekli ly¢iy lygybés karinéje tarnyboje politika. Antra, iSliekantys,
nors struktiiriskai i§ dalies kinta (pvz., dél moters fizin¢ jégos, agresyvumo, lyde-
rystés, bendradarbiavimo ir pan.), stereotipai dél motery karo tarnybos. Pabréztina
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tai, kad dél lyciy lygybés kariuomenéje politikos nenuoseklumo islieka palanki
aplinka pacioje kariuomenéje tarpti stereotipams dél motery karo tarnybos. Lygi-
namajame kontekste Lietuvos negalima priskirti Salims, kuriose motery jsitrauki-
mas ir dalyvavimas saugumo bei gynybos struktiirose vyksta masiskiau, o ly¢iy
lygybés uztikrinimas yra visapusiskas. Pabréztina ir tai, kad Lietuvoje jau kelerius
metus néra pazangos apskritai lyCiy lygybés klausimu (nuo 2005 m. Lietuvoje
reik§mingos pazangos dél ly¢iy lygybés nepasiekta (EIGE, 2019)).

Iki Siol remiamasi tam tikrais socialiniais vaidmenimis, kurie savotiskai ,,pri-
dengia“ jsiSaknijusj tendencinguma dél lyties. Karinéje tarnyboje susiformave ste-
reotipai moters atzvilgiu iSkreipia poziiirj ir vertinima, todél tarnyboje kyla lygiy
galimybiy principy jgyvendinimo klitciy.

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad dominuojanti stereotipiné nuostata, jog mo-
terys, budamos karémis, gali labiau rizikuoti patirti priekabiavimg ar seksualinj
smurtg. Tai patvirtina zinomy tyrimy (Kornblum, 1984; Nagel ir kt., 2001) radi-
nius, kad karés, kaip ir civilés moterys, patiria priekabiavimg ir seksualinj smurta.

Tyrimo rezultatai patvirtino ir Zinomas J. Boldry (2001) bei C. Cohn’o (2013)
iSvadas, kad vyrai dazniau nei moterys laikyti turinciais lyderio ir motyvaciniy
savybiy, kurios bitinos karinei tarnybai; vyrai kariuomenéje vertinami palankiau
nei moterys, tad moterims dazniau kyla karjeros klitciy, jos laikomos maziau
kompetentingomis lyderémis. Atliktame tyrime reikSmingai iSsiskyre stereotipinés
savanoriskai ir prievolés pagrindu tarnaujanciy NPPKT kariy nuostatos dél mote-
ry lyderystés karinéje tarnyboje. Prievolés pagrindu tarnaujantys NPPKT kariai
dazniau mano, kad moterys kariuomenéje yra prastesnés lyderés nei vyrai. Kartu
tyrimo rezultatai tam tikra prasme sietini su K. M. Walker’io (2012) suformuluota
stikliniy luby metafora: moterys turi vis daugiau galimybiy siekti karinés karjeros,
tad kinta ir motery lyderystés situacija kariuomen¢je, vis dazniau pradauziamos
tradicings stiklinés lubos.

Atlikus interviu su NPPKT karémis, nustatyta, kad jos susiduria su skirtingais
poziiiriais ] NPPKT tarnaujancias kares bei su stereotipinémis nuostatomis, kuriy
palaikymo priezastys yra asmeny amzius, i§ praeities ,,atsinestos* stereotipinés
nuostatos, i$silavinimas. Taigi, motery kariy poziiiriu, nuolatiné privalomoji pradi-
né karo tarnyba turi biti galimybé tarnauti moterims, tai neturéty biiti privaloma.

Lietuvos motery dalyvavimas NPPKT yra menkas, taciau atskirties (neforma-
lios karinés organizacijos nariy palaikomos normos ir susiformavusiy stereotipy)
pacios karés negali jveikti. Siekiant geresniy rezultaty ly¢iy lygybés uztikrinimo
procesai turéty biiti atviresni, moterims karinéje tarnyboje sudarytos palankios ga-
limybés, kurios neatsiejamos pirmiausia nuo politinés valdzios teikiamy prioritety
ir jy jgyvendinimo. Kariné struktiira yra ne kas kita, kaip tam tikry jproCiy ir prak-
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tiky rinkinys, palaikomas tos struktiiros zmoniy, todél giliai jsiSaknije jsitikinimai
ir likesciai dél vaidmeny keiciasi netolygiai.

Lyc¢iy lygybés uztikrinimas teigiamai veikia karinés tarnybos produktyvuma,
novatoriskuma, efektyvumg bei prisideda prie zmogaus teisiy ir laisviy sklaidos,
apskritai Salies demokratizacijos. Ly¢iy lygybés klausimui reikéty teikti prioriteta.
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CONSCRIPTS’ STEREOTYPICAL BIAS AGAINST FEMALE
SOLDIERS IN THE LITHUANIAN ARMY. STEREOTYPICAL
ATTITUDES REGARDING FEMALE SOLDIERS IN INITIAL
MILITARY SERVICE IN LITHUANIA

Gerda Kazlauskiené
Summary

The formation of military service is an issue relevant to all countries and all
societies. In modern military organisational and technological settings, both uni-
versal military service and large armies in general are an imperative. The paper
analyses gender equality issues in the following two significant contexts: the de-
mocratic value of gender equality in the military service, and the need and rea-
diness of the military to accommodate different genders. The latter context is in
stark contrast with the former two, especially given the traditional point of view
that military service is meant to ensure effective security and defence, rather than
the effective implementation of gender equality. In any case, however, compulsory
initial military service is broadly linked to the question of political equality. This
context makes the engagement of women in the military all the more controversial:
there is no military or technical necessity for women to be engaged, but there is a
democratic demand for this arising from the tenets of human rights and freedoms,
as well as gender equality. Moreover, a number of stereotypes persist in challen-
ging the engagement of women in military service. Therefore, the present study
uses the unconscious bias approach for finding out whether soldiers in compulsory
initial military service in Lithuania have any stereotypes concerning women, what
the stereotypes are, and what women soldiers face in terms of perception and ste-
reotypical attitudes to their engagement in military service.

Women have long served in various capacities in the army. However, they are
rarely recognised in the military for their bravery, strength, resilience and excel-
lence in service. Stereotypes about women in the military persist because of the
attitudes and perceptions of the qualities that should characterise a soldier. Gen-
der stereotypes cause and justify gender inequality. Conscious and unconscious
support for gender stereotypes in the military is associated with certain behaviours.
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Military culture is a culture created by people. Maintaining a unidirectional inter-
nal military culture undermines women’s interests not only at a professional level
but also in military structures in a broader sense. With regard to the specificities of
military service, the following prevailing stereotypes about women in the military
can be identified:

* women lack physical strength;

* women are poor leaders;

* women are not aggressive enough for combat;

* women and men find it difficult to cooperate;

* women can be protected by being excluded from military action and from

service in the armed forces;

* women face a greater risk of harassment and sexual violence in the military

compared to other jobs.

Academic literature suggests that gender diversity contributes to close and trust-
based cooperation between society and the military, and attracts new recruits to the
military, where all soldiers can contribute, develop and maximise their potential
in ensuring national security. This transformation benefits not only the institution
itself but also society in general.

The results of the study suggest that the dominant stereotypical attitude is that
female soldiers may be at greater risk of harassment and sexual violence. Howe-
ver, this perception is difficult to substantiate due to the lack of empirical research.
At the same time, it should be noted that women are likely to face this risk in any
role they take on. There have also been significant discrepancies in stereotypical
attitudes to women’s leadership in military service among volunteers in compulso-
ry initial military service on one hand, and conscripts on the other. Conscripts be-
lieve that women in the military are inferior leaders to men. It should be underlined
that the topic of women’s leadership in the military is currently gaining momentum
at the Nato level.

Interviews with women soldiers in compulsory initial military service have re-
vealed that women soldiers are confronted with a range of perceptions and stere-
otypical attitudes to women in military service, depending on the age, stereotypical
attitudes from past settings, and the educational background of those who hold
them. From the point of view of women soldiers, permanent compulsory initial
military service should be seen as an option, not an obligation, for women soldiers.

The results of the survey are indicative of a certain trend towards the merely
formal implementation of gender equality policy in Lithuanian military service.
Concurrently, they reflect the inconsistency of political attitudes towards gender
equality in the Lithuanian armed forces. Given that ensuring gender equality has a
positive impact on the productivity, innovation and efficiency of military service,
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as well as contributing to the promotion of human rights and freedom, and overall
democratisation in the country, gender equality needs to be given a higher priority.
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MODELIO ,,NUO UKIO IKI MOKYKLOS*
KURIMO PRIELAIDOS KLAIPEDOS REGIONE:
UKININKU JTRAUKIMO PERSPEKTYVA

Julija Melnikova, Inga Dailidiené, Simona Grigalitiniené
Klaipédos universitetas

Eglé Stonké

Asociacija ,,Klaipédos regionas *

Anotacija

Straipsnyje analizuojamos smulkiy ir vidutiniy tikiy perspektyvos, susijusios su modelio ,,Nuo Gikio
iki mokyklos* kiirimu Klaipédos regione. Tyrimu siekta atskleisti Klaipédos regiono tikininky jtrau-
kimo j bendradarbiavimo su §vietimo jstaigomis proceso galimybes, siekiant teikti joms wkiy pro-
dukcija / paslaugas. Diskusijy grupei diskutuojant su Klaipédos regiono smulkiy ir vidutiniy tikiy
atstovais aptarti tyrimui aktualts klausimai: ar ikininkus domina produkcijos tiekimas ir paslaugy
teikimas Svietimo jstaigoms; kaip jie vertina vieSyjy pirkimy sistema; kokios galimos bendradarbia-
vimo galimybés ir klititys, kt. Rezultatai atskleidé, kad Klaipédos regiono tikininky, savivaldybés
darbuotojy ir Svietimo jstaigy, kaip paslaugy pirkéjy, poreikiai bei bendradarbiavimo lukesciai i§
esmés sutampa. Tyrimo dalyviai sutiko, kad vietos augintojy maistas yra geras, noréty, kad vai-
kai mokyklose biity maitinami kokybiSku maistu i§ vietiniy fikiy. Visgi tyrimo rezultatai suponavo
prielaida dél nepakankamo smulkiy ir vidutiniy fikininky rastingumo, siekiant veiksmingai plétoti
bendradarbiavima su $vietimo jstaigomis. Todél straipsniu siekiama didinti smulkiy ir vidutiniy tkiy
atstovy bei visy suinteresuotyjy grupiy informuotumg apie modelj ,,Nuo tikio iki mokyklos®, kuris
galéty lemti didesnj Ukininky jtraukima ir stiprinty vietos Tikininky bei Svietimo jstaigy bendruo-
meniy tarpusavio ry$j. Geresnis informuotumas galéty padéti plétoti kryptingus suinteresuoty Saliy
veiksmus, siekiant trumpinti maisto tiekimo grandines, gerinti mokiniy maisto kokybe, skatinti smul-
kiy ir vidutiniy tkiy produkty tiekima $vietimo jstaigoms Klaipédos regione. Be to, tyrimu siekta
prisidéti prie nacionalinés Darnaus vystymosi strategijos tiksly jgyvendinimo, kaip galima smulkiy
ir vidutiniy tkiy veikla ir paslaugomis iSsaugoti ar atkurti natiiralias ekosistemas.

PAGRINDINIAI ZODZIAL: , Nuo ikio iki mokyklos®, Tikininky jtraukimas, Gikininky ir $vietimo
istaigy bendradarbiavimas.

Abstract

The article analyses the prospects for small and medium-size farms relating to the development of the
‘From Farm to School’ model in the Klaipéda region. The research aimed to reveal the possibilities
for involving farmers in the Klaipéda region in cooperation with educational institutions in order to
provide them with farm products/services. Questions relevant to the study were discussed during a
focused group discussion with representatives of small and medium-size farms in the Klaipéda re-
gion: Are farmers interested in providing services and products to educational institutions? How do
they evaluate the public procurement system? What are the possible cooperation opportunities and
obstacles? etc. The results show that the needs and expectations for cooperation between Klaipéda
region farmers, municipal employees and educational institutions as buyers of services basically
coincide. The participants in the research agreed that the food from local growers is good, and they
would like children to be fed quality food from local farms in schools. However, the results of the
study assumed the insufficient literacy of small and medium-size farmers in order to effectively
develop cooperation with educational institutions. Therefore, the article aims to raise awareness of
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representatives of small and medium-size farms and all interested groups about the ‘From Farm to
School’ model, which could have an impact on the better involvement of farmers, and strengthen the
connection between local farming communities and educational institutions. Better awareness could
help to develop targeted actions of interested parties in order to shorten food supply chains, improve
the quality of food in school meals, and promote the supply of products from small and medium-
size farms to educational institutions in the Klaipéda region. The research also aims to contribute to
the goals of the national Sustainable Development Strategy, by developing knowledge on how it is
possible to preserve or restore natural ecosystems with the help of the activities and services of small
and medium-size farms.

KEY WORDS: ‘From Farm to School’, involvement of farmers, cooperation between farmers and
educational institutions.

DOL: http://dx.doi.org/10.15181/tbb.v90i1.2518

Ivadas

Pasaulyje didéja gyventojy skaiCius, auga vartojimas, kyla klimato kaitos, an-
tropogeninés aplinkos tarSos problemy, visa tai siejasi su grésme maisto kokybei ir
net jo trikumui. Pasaulio, Europos ir Lietuvos prioritetai susij¢ su tvarumo ir mais-
to strategijy jgyvendinimo tikslais. Siekdama uztikrinti darny valstybiy vystymasi,
2015 m. JTO patvirtino 17-a ,,Darnaus vystymosi tiksly®, apimanciy socialinés
aplinkos gerinimo, ekonominio vystymosi, aplinkosaugos bei bendradarbiavimo
sritis (Darnaus vystymosi darbotvarké iki 2030 mety, 2015). Igyvendinti Siuos
tikslus jsipareigojo visos JTO narés valstybés. Tad vienas pirmyjy uzdaviniy, Zino-
ma, buvo jy lokalizavimas. To pasekmé — Lietuvoje jgyvendintas projektas ,,Dar-
nios Lietuvos link: darnaus vystymosi tiksly integravimas j valstybés strateginius
dokumentus* (2018-2019 m.), vykdytas LR aplinkos ministerijos, kurio vienas i§
strateginiy spresty klausimy buvo panaikinti bada, uztikrinti apsiripinimg maistu
ir geresne mityba, skatinti darny Zemés iikj. Tvarios ir lanks¢ios maisto gamybos
sistemos yra pagrindinis veiksnys, siekiant jgyvendinti §j tikslg. Peré¢jimas prie
tvaraus zemés tkio leis apsirfipinti maistu ateityje, kai didés paklausa ir keisis
klimatas. Politikos formuotojams teks skatinti tvarias maisto gamybos sistemas ir
uztikrinti tinkama maisto produkty rinky veikima bei prieiga prie rinkos informa-
cijos. Viena aktualiy sri¢iy siekiant Sio tikslo — mokyklose teikiamas maitinimas.

Maitinimo mokyklose programos paplitusios visame pasaulyje, jos vykdomos,
siekiant skatinti sveikg vaiky mityba ir gerinti mokymosi rezultatus (Sumberg,
Wheeler, 2011). Pastaraisiais metais vis labiau pabréziama mokiniy maitinimo ge-
rinimo galimybé, jtraukiant vietoje uzaugintus produktus ir taip prisidedant prie
vietos fikio sistemy plétros (Espejo ir kt., 2009). Sis modelis kai kuriy $aliy prak-
tikoje vadinamas ,,Nuo tkio iki mokyklos“ (angl. Farm to School), jo $alininkai
akcentuoja vietoje uzauginto maisto vieSuosius pirkimus, kaip pagrinding rinkos
galimybe tikininkams (Watts ir kt., 2005). ,,Nuo tikio iki mokyklos ir panasaus
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pobudzio programos paplitusios iSsivys¢iusiose ir besivystanciose Piety Ameri-
kos, Siaurés Amerikos, Azijos ir Europos $alyse (Botkins, Roe, 2018). Pavyzdziui:
,Ukiai gelbsti mokyklas® (angl. Farm Save Schools) (Airija), ,,Maistas gyveni-
mui (angl. Food for Life) (Anglija), ,,Nuo tkio iki kavinés® (angl. From farm to
Cafeteria) (Kanada) ir kt.

Jungtinése Amerikos Valstijose vykdoma didziausio masto Nacionaliné moky-
kly piety programa (angl. The National School Lunch Program — NSLP), apimanti
daugiau kaip 100 tiikst. valstybiniy ir privaciy mokykly bei vaiky priezitiros centry.
Siekiant atskleisti jvairius Sios programos aspektus vykdomi nuosekliis moksliniai
tyrimai. Mokslininky teigimu, programa yra svarbi grandis, sujungianti mokykly
valgyklas ir vietos tikininkus (Tropp, Olowolaemo, 2000). Tyrimai atskleidé, kad
§i programa ne tik leidzia gerinti mokiniy maitinimo kokybe mokyklose, bet ir
kuria pridéting kaimo ekonomikos verte (Morgan, Sonnino, 2008). Uzmegzda-
mi tiesioginius rySius su mokyklomis, smulkis ir vidutinio dydzio tkininkai gali
patekti ] stabilig ir patikimg rinka, kuri uZtikrins teisingg kaing uz jy produktus
(Azuma, Fisher, 2001). Programos ,,Nuo oikio iki mokyklos“ Jungtinése Amerikos
Valstijose jtraukia daug jvairiy veikly, tokiy kaip derliaus $ventés, iSvykos j tkius,
mokykly sodus ir Tikininky edukaciniai vizitai.

Europoje mokyklinio maitinimo bendradarbiaujant su vietos tikiais klausimai
pradéti spresti visai neseniai. 2022 m. spalio ménesj startavo StratKit+ projektas,
finansuojamas i$ ,,Interreg® Baltijos jiiros regiono programos fondy. Projektu sie-
kiama sukurti vieSojo sektoriaus, maisto tiekéjy ir kity institucijy gaires dél tvaraus
vieSojo maitinimo reglamento integracijos mokyklose, dienos centruose, ligoni-
nése bei vieSojo sektoriaus institucijose. Siandien, sparéiy pokyéiy laikotarpiu,
vieSojo sektoriaus organizacijoms ypac reikia pagalbos, gairiy ir ry$iy su numato-
momis tikslinémis grupémis, siekiant vartotojams teikti mitybos poreikius atitin-
kancius patiekalus. Be to, didelis démesys skiriamas lokaliam tiekéjy tinklui ir jo
tvarumo rodikliams: siekiama, kad tvariy vieSojo maitinimo sektoriaus produkty
kiekis nuolat augty. 2022 mety sausj pradétas vykdyti Europos Sajungos finansuo-
jamas projektas ,,SchoolFood4Change®, kur dalyvavo net 43 Europos partneriai:
aplinkosaugos, valstybinés ir nevalstybinés organizacijos, mokslininkai, mokslo
institutai, mokyklos, virtuvés personalas, maisto bei sveikatos profesionalai. Pro-
jekto kertiniai aspektai ir siekiniai yra: 1) mokyklose tiekiamas maistas turéty bati
inovatyvus, klimatui nekenksmingas, sveikas, skanus, be atlieky ir svarbiausia —
pasizymintis vietiniu tapatumu; 2) holistinis ilgalaikis pozitiris ] mokyklose teikia-
ma maista; 3) tvaraus vie$ojo maitinimo reglamento ktirimas. Tai tik dalis ilgalai-
kés strategijos, vykdant visuotinai svarbiy aspekty tyrima placiu Europos mastu.

Lietuvoje jau keleri metai deklaruojama, kad maitinat vaikus reikia tiekti dau-
giau Svieziy produkty — darzoviy, vaisiy ar Zuvies i§ vietos augintojy ir gamintojy.
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Iki Siol didziajg dalj $iy jstaigy maitina kelios didelés bendrovés, nes savivaldy-
bés, kitos maitinimo paslaugas perkancios organizacijos renkasi didelius kiekius
uz maziausias kainas sitilancius tiekéjus. Viesyjy pirkimy tarnyba siiilo skaidyti
pirkimus j mazesnés vertés, kad konkursuose galéty dalyvauti ir vietos gamintojai,
tikininkai. Kad tikininko iikyje uzaugintas ar pagamintas produktas trumpiausiu
ir ,.tiesiausiu‘ keliu pasiekty vartotojus, o Sie vartoty Sviezia, vieting, ekologiska
produkcija, siekiant ugdyti supratimg apie tvary maisto vartojimg, kartu priside-
déti prie tvarios ekonomikos ir aplinkos kiirimo, LR Zemés iikio ministerija siekia
sudaryti visas salygas, kad per vieSgsias paslaugas teikiancias institucijas vaikus
pasiekty tik natiiral@s, Sviezi ir maistingi maisto produktai. Ta¢iau Lietuvoje nei
Salies mastu, nei regiony lygmeniu neiSplétotos kryptingos intervencijos, kurios
atitikty programy ,,Nuo tkio iki mokyklos* vizija.

Uzsienio $aliy, vykdanciy ,,Nuo tikio iki mokyklos® ir panaSias programas, pa-
tir¢iy analizé (Ratcliffe, 2012) leidzia teigti, kad Siy programy isskirtinis bruozas —
daugiakomponentiskumas. Programos jtraukia mokyklas, tikius ir daugybe kity
socialiniy dalininky, pavyzdziui, mitybos, higienos tarnybas, visuomenés sveika-
tos centrus, maisto gamintojus ir kt. Siy socialiniy dalininky tikslai ir uzdaviniai
tradiciSkai skirtingi, nebiitinai jy démesio centre yra mokyklose tickiamas mai-
tinimas. Tad poreikis kartu dalyvauti kuriant naujas mokyklose tiekiamo maisto
rinkas vietos gamintojams kelia tam tikry i$Stkiy. Tyréjy, analizuojanciy ,,Nuo
tkio ir mokyklos* programy veiksminguma (Joshi, Ratcliffe, 2012), teigimu, Sa-
lyse, kurios siekia inicijuoti panasaus pobiidzio programas, reikéty pradéti nuo
teorinio modelio kiirimo. Teorinis modelis yra veiksminga priemong, leidzianti
greitai suformuluoti bendrg programos vizijg, suderinus jg su socialiniy dalininky
tikslais ir uzdaviniais. Teorinis modelis leidzia susieti ir paaiSkinti sudétingus, 1§
esmés skirtingus programos komponentus ir rezultatus, tai savo ruoztu gali didinti
atitinkamy socialiniy dalininky dalyvavimo veiksminguma kuriant ir integruojant
programos komponentus bei norimy rezultaty pasiekimo tikimybe.

Vykdant projekto ,,BSR Food Coalition®, finansuojamo ,,Interreg®, Baltijos ju-
ros regiono programg (sutartis #S002) siekiama sukurti modelio ,,Nuo tkio iki
mokyklos* taikymo Baltijos Salyse prielaidas. Atsizvelgiant j tai, kad per pastara;jj
desimtmetj programos ,,Nuo tkio iki mokyklos* sparciai plinta skirtingose pasau-
lio Salyse, nuodugni tkininky motyvy ir galimybiy dalyvauti $iose programose
analizé yra savalaiké ir ypac¢ svarbi. Smulkds ir vidutinio dydzio tkiai atlieka svar-
by vaidmen] apriipindami maistu vietos bendruomenes, o jy savininkai prisideda
prie bendruomenés gyvybingumo, teikdami ekosistemy paslaugas, uztikrindami
ekonoming ir socialing gerove (Altieri, 2009). Jie jvardijami ir kaip pagrindiniai
veikéjai, siekiant mazinti klimato kaita bei didinti biologing jvairove (Kirschen-
mann ir kt., 2008). Tad ypac svarbu suvokti unikalias smulkiy ir vidutinio dydzio

46



MODELIO ,,NUO UKIO IKI MOKYKLOS* KURIMO PRIELAIDOS KLAIPEDOS REGIONE...

akininky, dalyvaujanciy ar siekian¢iy dalyvauti ,,Nuo tkio iki mokyklos* progra-
mose, jtraukimo galimybes. Suvokimas, kodél jie parduoda savo produkcijg ar
paslaugas mokykloms, gali suteikti svarbiy jzvalgy apie Sios rinkos galimybes ir
programy bei politikos kryptis, siekiant sukurti perspektyvius vietos mokyklose
tiekiamo maisto pirkimo modelius.

Straipsnyje analizuojamos tikininky jtraukimo perspektyvos, susijusios su mo-
delio kiirimu: siekiama atskleisti Klaipédos regiono oikininky produkcijos tiekimo
ir paslaugy teikimo skatinimo, naudojimo sglygas bei galimybes Svietimo jstai-
gose, apibrézti biitinas SvieCiamasias pastangas siekiant ugdyti sveikos mitybos
igudzius ir bendruosius sveikatos jprocius, didinti zemés tikio ir maisto sistemy
rastinguma Svietimo jstaigose ir jy bendruomenése. Tyrimu siekta didinti visy
suinteresuotyjy grupiy informuotuma. Be to, jis susijes su pasaulio ir Lietuvos
tvarumo ,,Darnaus vystymosi darbotvarké iki 2030 mety, 2015, kitais tvarumo ir
maisto strategijy tikslais.

1. Ukininky jtraukimas j ,,Nuo iikio iki mokyklos“ programas — moksliniy
tyrimy rezultatai

Suinteresuotyjy Saliy dalyvavimo ,,Nuo tkio iki mokyklos* ir panaSaus pobii-
dzio programose tyrimo metodologija dazniausia paremta jtraukimo idéja, kuri
ilga laika laikyta pagrindine, siekiant suprasti, kuo vietinio maisto sistemos skiriasi
nuo jprasty (Lyson, Green, 1999; Goodman, 2003). Siekiant apibrézti jtraukima,
remiamasi ekonominés sociologijos ir politinés filosofijos teorijomis. Kai kurie
autoriai jtraukima apibrézia kaip biidus, kaip ekonominé veikla (rinka) jtraukiama
1 esamas socialines ir ekonomines institucijas arba yra jy formuojama (Swedberg,
1997). Kiti autoriai teigia, kad jtraukimas pasireiskia kaip socialinis prisiriSimas,
efektyvumo ir naSumo sampratos (Boucher, Kelly, 2003). ,,Nuo iikio iki moky-
klos* tyrimuose jtraukimo samprata apima kelias dedamasias: objektyviajg — is-
orinius santykius ir kultiirinius prisiri§Simus (Murdoch ir kt., 2000); subjektyvia-
ja — vidine morale (Sonnino, Marsden, 2006), jsipareigojimus kitiems zmonéms ir
gyviems sutvérimams (Sage, 2003). Pirmoji dedamoji pagrindzia tyrimus, kuriais
sickiama atsakyti j klausima, kaip vietinés maisto grandinés nustato galimybes ir
valdo jtrauktj (Beckie ir kt., 2012). Antroji, orientuota j subjektyvuma ir emocijas,
iliustruojama tyrimais, kuriuose nagrin¢jama tikininky ir jy klienty isgyventa patir-
tis. C. Hinrichs’as (2000) pazymi, kad jtraukimas dél jam biidingy socialiniy rysiy,
abipusiSkumo ir pasitikéjimo jausmo ,,daznai laikomas tiesioginiy ,,Nuo tikio iki
mokyklos* grandiniy skiriamuoju pozymiu* (Hinrichs, 2000, p. 296).

Moksliniy Saltiniy analizé leido i$skirti tyrimus, kuriuos vykdant siekta atsakyti
1 klausima, kaip tkininky jtrauktis formuoja jy dalyvavima vietinése maisto siste-
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mose. Visgi svarbu pazyméti, kad dauguma §iy tyrimy remiasi ,,Nuo tikio iki mo-
kyklos* programos (JAV) ir panaSaus pobiidzio programy (pvz., Airija) patirtimis.

Moksliniai tyrimai, analizuojantys modelio ,,Nuo iikio iki mokyklos* efekty-
vumg ir nasumg tikininky aspektu visgi atskleidzia fakta, kad, nors $is modelis in-
tensyviai plétotas kaip tikininkams teikiama rinkos galimybé¢, pajamos, gautos par-
duodant maitinimo paslaugas mokykloms, tik nedaug arba nereik§mingai paveike
tkininky bendra pelng (Ohmart, 2002; Joshi, Beery, 2007). Pavyzdziui, atlikus
tyrima, kuriame dalyvavo $eSiy ekologiniy tikiy tikininkai, tiekiantys produkcija
Kalifornijos mokykloms, nustatyta, kad tikininkai pirmiausia motyvuoti dalyvauti
programoje ,,Nuo tkio iki mokyklos* dél socialiniy priezas¢iy, kaip antai: vaiky
maitinimo gerinimas, sveikos mitybos jgiidziy ugdymas, vaiky edukacija apie Ze-
més Ukj ir pan. (Ohmart, 2002). Ir kito tyrimo dalyviai Gikininkai pabréz¢é socialing
nauda, kurig jie gavo dalyvaudami Siose programose, kitas svarbus tyrimo dalyviy
pazymétas motyvas — jie tikéjosi, kad mokykly maitinimo paslaugy pardavimas
laikui bégant didés (Conner ir kt., 2012).

C. Hinrichs’o tyrimai atskleidé, kad vietinio maisto grandiniy dalyviams bi-
dingi tvirtesni socialiniai rysiai ir, svarbiausia, jie ,,daugiau suzino apie vienas kito
aplinkybes, interesus ir poreikius, taip kuria integruota bendruomeng, kuri vado-
vaujasi sveiko maitinimo idéja“ (Hinrichs, 2000, 300). C. Sage’s atskleidzia ,,al-
ternatyviy maisto tinkly* ypatumus Airijoje — Zmones vienus su kitais sieja ne tik
konkretis tiekimo grandinés rysiai, bet ir ,,pagarbos® jausmas bei bendros ,,mora-
linés vertybés* (Sage, 2003, 58). Tas pats pasakytina ir apie programas ,,Nuo tikio
iki mokyklos*, kai tikininky jtraukimas apima emocinj jsipareigojima perskirstyti
iSteklius per vietos bendruomeng (Izumi ir kt., 2010, 381; Conner, kt., 2012). Siuo-
se ir kituose tyrimuose jtraukimo idéja i dalies pasitelkta, siekiant istirti vidinius
veikeéjy etinius jsipareigojimus konkretiems zmonéms, vietoms ir objektams.
dalyvauti ,,Nuo tkio iki mokyklos* programoje. Pavyzdziui, J. Berkenkamp’as
(2012) atliko tyrimg ir nustaté, kad maisto saugos reikalavimai ir civilinés atsa-
komybés draudimas tikininky skiriami kaip pagrindinés veiksmingo dalyvavimo
klitutys, atkreipiant démesj j tai, kad jas biitina mazinti, norint visapusiskai pa-
sinaudoti dalyvavimo veikloje ,,Nuo tikio iki mokyklos* teikiama nauda. Kitos
pagrindinés kliiitys buvo mokyklos poreikius atitinkanciy produkty sezoniskumas,
konkretaus produkto kiekio uztikrinimas konkrec¢iomis datomis, mokykly pasiry-
zimas mokéti ikininko norima kaing. Visgi tyrimo dalyviai pabrézeé, kad minétus
btisimu dalyvavimu programoje ,,Nuo iikio iki mokyklos* (jei dar nedalyvavo) ir
nustaté keletg pagrindiniy dalyvavimo programoje privalumy. DidZiausia nauda
buvo vaiky $vietimas apie maisto sistemg ir jy maisto produkty kilme; sveiko,
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vietoje uzauginto maisto pricinamumo didinimas; santykiy puoseléjimas savo ben-
druomengje; galimybé diversifikuoti savo rinkas (Berkenkamp, 2012).

Mokslininky teigimu, mokykly bendradarbiavimo su vietiniu zemés tikiu tiks-
las — palengvinti paradigminj pokytj — peré¢jima nuo mokykly apripinimo maistu
kultiiros, kitaip dar vadinamos ,,vertés uz pinigus* (Morgan, Sonnino, 2008, 191)
kultiiros, link kultiiros, kuri pagrijsta ,,visuomenés ir gamtos* koncepcija (Morgan,
Sonnino, 2008, 165). Pagrindinis nuo tikio iki mokyklos modelio tikslas — remti
»Zzemés 1kj, kuris labiau lokalizuotas ir tvarus nei didelio masto pramoninio sti-
liaus zemés iikis, kur naudojama daug cheminiy medziagy* (Azuma, Fisher, 2001,
5). Si ,,nauja moraliné mokyklinio maisto ekonomika® j maisto pirkimo praktika
vercia jtraukti socialinius, aplinkos, teisingumo ir sveikatos klausimus (Morgan,
Sonnino, 2008, 165).

Doméjimasis vietos ir tvariu maistu auga. Taciau $aliy tradicijos ir vietos tvar-
kos skiriasi. Todél siekiant jvertinti programy tvarumg nuo tkio iki institucijos
tyrimai paprastai atliekami taikant jvairiy maisto tiekimo grandinés dalyviy ap-
klausas ir jzvalgas. Tyrimo rezultatai atskleidé, kad informacijos srauty stiprinimas
ir ry$iy kiirimas, leidziantis visoms Salims laikui bégant uzsitikrinti pasitikéjima,
tapo vienu svarbiausiy §iy vertybémis pagristy tiekimo grandiniy sékmés elemen-
ty, prisidedanciy prie tvariy maisto tickimo ekosistemy formavimo.

2. Tyrimo metodologija ir dizainas

Vykdant ,,BSR Food Coalition” projekta vyko diskusijy grupés diskusija su
tikininkais ir kitais socialiniais dalininkais. Siekta iSsiaiskinti, kokiy problemuy,
nuogastavimy, likesciy turi vietos tikininkai ir su jais susije socialiniai dalininkai,
siekiant veiksmingo tikininky jtraukimo. Diskusija vyko 2022 m. lapkri¢io mén.
Diskusijy grupés interviu dalyvavo 15 asmeny — Klaipédos, Kretingos ir Skuodo
rajony smulkaus bei vidutinio verslo, Klaipédos ir Skuodo rajony savivaldybés
administracijos Zemés iikio skyriaus, Klaipédos rajono savivaldybés Svietimo ir
sporto skyriaus, Skuodo rajono Svietimo jstaigos atstovai. Diskusija vyko Klaipé-
dos universitete. Jos trukmé kartu su pasisveikinimu, jvadu, diskusija ir apibendri-
nimu — vidutini$kai apie 1 valanda 40 min. Diskusijoje dalyvavo moderatorius ir
asistuojantis asmuo, tyrimg vykdanc¢ios komandos narys, kuris jrasinéjo diskusija
bei teiké papildomus klausimus jos dalyviams. Diskusijy grupés nariai informuoti,
kad diskusija jrasinéjama, o jos duomenys bus panaudoti laikantis visy tyrimams
bitiny etikos principy bei konfidencialumo reikalavimy. Diskusijos tekstas apdo-
rotas kitg dieng po pasisakymuy, iSskiriant pagrindines temas ir subtemas, aptariant
jas bei derinant su diskusijai asistavusiu kolega. Diskusijos klausimai strukttiruoti,
siekiant aptarti keletg aktualiy situacijy: ar tikininkus domina produkcijos tieki-
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mas, paslaugy teikimas Svietimo jstaigoms; kaip jie vertina vieSyjy pirkimy siste-
ma; ar bendradarbiauja su Svietimo jstaigomis, sickdami plétoti sveikos mitybos
kultiirg ir pan.

Diskusijos dalyviy pirmiausia praSyta prisistatyti ir trumpai papasakoti apie
savo veiklas (diskusijos jvadiné dalis). Véliau uzduoti vedantieji diskusijos klau-
simai, kurie bendrai apraSyti ir ieSkota ryskesnio iSskirtinumo pasisakymuose
(diskusijy grupés diskusijos pagrindiné dalis). Diskusijos pabaigoje apibendrintos
i$sakytos mintys ir pozicijos (diskusijos baigiamoji dalis). Kartu siekta fiksuoti:
kokie svarbiausi dalykai aptariami; kokie ryskiausi skirtumai pastebimi diskusijy
grupés dalyviy atsakymuose; kokie pastebéti rySkiausi ir vertingiausi grupés da-
lyviy pasisakymy momentai? Diskusijy grupés dalyviams uzduoti Sie klausimai:

1. Trumpai pristatykite, kg auginate ir (ar) kokia produkcija gaminate?

2. Ar jus domina jiisy produkcijos tiekimas mokykloms? Kodél?

3. Ar esate dirbes /dirbate su mokyklomis? Kaip sekasi?

4. Koks juisy pagrindinis bendradarbiavimo su mokyklomis liikestis:

a) generuojamos pajamos;
b) edukacija, jaunosios kartos ugdymas, sveika mityba.

1. Ka manote apie Siandiening vieSyjy pirkimy sistema mokyklose? Kokiy

problemy, trikdziy fikininkams kyla?

2. Kokie reikalavimai (higiena, draudimai, sandéliavimas) taikomi moky-

kloms? Ar jums tai yra trikdis?

3. Kokios logistikos galimybés / procediiros dirbant su mokyklomis?

a) ar pakuojate savo produktus?
b) kokie pristatymo reikalavimai?

4. Kokia yra atsiskaitymo sistema dirbant su mokyklomis? Ar ji lanksti? Ar

jums tinkama?

5. Ar turite tarpininky, kurie padeda jums tiekti maisto produktus / gaminius

mokykloms?

6. Kokios pagalbos jums reikéty i$ savivaldybiy? Koks savivaldybés vaidmuo

turéty biiti jgyvendinant maisto tiekimo grandines?

7. Jei galétuméte didinti savo pajégumus ar keisti profilj, ka rinktumétés (turint

omenyje mokykly maitinima)?

8. Ar jus dominty renginiy sveikos mitybos, zemés tikio populiarinimo, maisto

sistemy temomis organizavimas ar dalyvavimas juose? Kodél?

9. Ar turite galimybe uztikrinti reikiamy produkty ir jy butiny kiekiy tiekima

mokykloms kitiems metams (i§ anksto planuoti)?

10.Kooperacija / bendradarbiavimas. Kg apie tai manote?

11.Jasy klausimai.
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Tyrimo dalyviai

Diskusijy grupés diskusijoje dalyvavo 10 smulkaus ir vidutinio verslo (zemés
ir maisto fikiy) atstovai i§ Klaipédos regiono. Zemés ir maisto tikis — tikio $aka,
kur Zemé naudojama maisto reikméms, uzauginti maistinius isteklius ir juos apdo-
roti, perdirbti. Zemés tikiui priskiriama zemdirbysté, gyvulininkysté, mikininkys-
té, zuvininkysté, augalininkysté ir kt. (iikj sudaro trys pagrindinés Saky grupés —

Zemes iikis, pramoné ir paslaugos).

1 lenteleé. Diskusijy grupés diskusijos dalyviy pristatymas

Eksper- Zemés iikio Saka Atstovy aprasymas
to kodas
Ul Paukstiena Kretingos rajono paukstienos (kalakutiena) iikis.
Produkcija tiekiama ikimokyklinio ugdymo
jstaigoms
02 Meésiniai galvijai Klaipédos rajono mésiniy galvijy (jautienos) tkis.
Su §vietimo jstaigomis sutarciy neturi
U3 Paukstiena Skuodo rajono paukstienos (vistiena) oikis. Turi
sutar¢iy su Svietimo jstaigomis
U4 Paukstiena Skuodo rajono paukstienos (vistiena) oikis. Turi
sutar¢iy su Svietimo jstaigomis
Us Meésiniai galvijai Klaipédos rajono mésiniy galvijy (jautiena) tkis.
Su §vietimo jstaigomis sutaréiy neturi
U6 Mésiniai galvijai Klaipédos rajono mésiniy galvijy (jautiena) tikis.
Su Svietimo jstaigomis sutarciy neturi
07 Griidai, miltai, aliejai Klaipédos rajono griidy tikis. Kita veiklos sritis —
aliejaus gamyba. Su Svietimo jstaigomis sutarciy
neturi
Us Darzoviy auginimas Klaipédos rajono darzininkystes ir sodininkystés
akis. Vykdomos edukacinés programos, moky-
mas. Projektiné veikla — planuojama jrengti die-
nos priezitiros centra autizmo sindroma turintiems
vaikams
09, U10 | DarZoviy ir prieskoni- | Klaipédos rajono darzininkystés ir sodininkystés
niy augaly auginimas akis. Projektiné veikla
711 Klaipédos rajono savi- | Atstovas
valdybés administraci-
jos Zemés tikio skyrius
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Eksper- Zemés iikio $aka Atstovy apraSymas
to kodas
712 Klaipédos rajono savi- | Atstovas

valdybés administraci-
jos Zemés tikio skyrius

S13 Klaipédos rajono savi- | Atstovas
valdybés administraci-
jos Svietimo ir sporto
skyrius

M14 MosédzZio vaiky lopSe- | Atstovas
lis-darzelis

MI15 Mosédzio vaiky lopSe- | Atstovas
lis-darzelis

Diskusijoje dalyvavo tiek augalininkystés (griidy, darzininkystés ir sodinin-
kystés), tiek mésinés galvijininkystés (paukstienos, mésiniy galvijy) tikiy atstovai.
Beveik pusé dalyvavusiy tikininky atstovavo ekologiniams tkiams. Du diskusi-
joje dalyvave tikininkai atstovavo biodinaminiams tkiams (aukstesné ekologiniy
tikiy forma — biodinaminis tikininkavimas). Diskusijy grupés diskusijoje dalyvavo
ir Klaipédos bei Skuodo rajony savivaldybés administracijy Zemés ikio skyriy,
Klaipédos rajono savivaldybés Svietimo ir sporto skyriaus atstovai. Siy atstovy
dalyvavimas buvo svarbus, siekiant apibrézti teisiniais aktais reglamentuojamas
procediras ir pan. Diskusijoje dalyvavo Skuodo rajono $vietimo jstaigos atstovai,
kurie pristaté bendradarbiavimo su vietos iikiais geraja patirtj. Tokia diskusijy gru-
pés dalyviy sudétis laikoma tinkama aptarti pasirinkta problema.

Tyrimo rezultaty pristatymas

Analizuojant transkribuotus diskusijy grupés dalyviy pasisakymus isryskéjo
Sios pagrindinés temos:

* Ukiy tiekiamos produkcijos / paslaugy kokybé.

* Bendradarbiavimas su §vietimo jstaigomis: esama situacija, lukesciai ir is-

sukiai.

* VieSyjy pirkimy organizavimo ir vykdymo klausimai.

» Ukiy vykdoma edukacija.

¢ Savivaldybés vaidmuo.

* Qerieji tkininky ir §vietimo jstaigy bendradarbiavimo pavyzdziai.

Pagrindinés temos suskaidytos ] mazesnes, pagrinding tema aiskiau apibtidi-
nancias subtemas, kuriy turinj leido atskleisti diskusijy grupés diskusijos nariy
pasisakymai (zr. 2 lentelg).
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2 lentelé. Temy ir subtemy pristatymas

Ukiy teikiamos pro-
dukcijos / paslaugy
kokybé

Produkcijos / paslaugu kokybé, kaip sékmeés rinkoje
veiksnys
Produkcijos / paslaugu kokybé, kaip ukininko prestiZo ir
reputacijos veiksnys
Ukininkai augintojai ir akininkai gamintojai
Ukininky bendradarbiavimo stoka

Bendradarbiavimas su
Svietimo jstaigomis:
esama situacija, likes-
Ciai ir i§8ukiai

Esama situacija: sutartys su §vietimo jstaigomis

Pagalba tikininkams, siekiantiems bendradarbiauti su $vieti-
mo jstaigomis

Bendradarbiavimo inicijavimas

Ukininky motyvacija bendradarbiauti su §vietimo jstaigomis
Specialieji produkcijai / paslaugoms keliami reikalavimai
Infrastruktiiros pritaikymo klausimas

Viesyjy pirkimy orga-
nizavimo ir vykdymo
klausimai

Trumpyjy grandiniy kiirimas ir stiprinimas

Motyvacija ir kompetencija dalyvauti vieSuosiuose pirki-
muose

Sisteminés klititys ir reglamentavimo klausimai

Ukiy vykdoma eduka-
cija

Ekologinio §vietimo poreikis

Edukacinés programos tikiuose

Ukiy tapimas mokykly ,,edukacinémis bazémis*
Agroturizmo galimybés

Savivaldybés vaidmuo

Komunikacija ir rinkodara

Bendros platformos kiirimas

Renginiy tikslinéms grupéms (tikininkams, Svietimo jstai-
goms ir kt.) organizavimas

Maisto tvarumo strategijy kiirimas

BDAR isstikiai

Gerieji tikininky ir Svie-
timo jstaigy bendradar-
biavimo pavyzdziai

Abipusés iniciatyvos poreikis
Ukininky $vietimas
Poreikiy tyrimy biitinumas

Zemiau pristatomi atlikto tyrimo rezultatai, akcentuojant pagrindines isryske-
jusias temas ir subtemas.

Ukiy tiekiamos produkcijos / teikiamy paslaugy kokybé

Kalbédami apie savo auginamg produkcijg / teikiamas paslaugas diskusijos
dalyviai tkininkai akcentavo, kad produkcijos / paslaugy kokybé yra svarbiau-
sias jy, kaip ekonomikos sektoriaus (smulkaus ir vidutinio verslo atstovy), sekmés
veiksnys. ,,Ukininkai visada ,,atsako* uz savo produkcija ir siekia visokeriopai uz-
tikrinti jos kokybe, nes tai vienas svarbiausiy veiksniy tikininkams siekiant issilai-
kyti rinkoje* (U2). Teikdamas prastos kokybés produkcijg / paslaugas ,,ikininkas
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pats sau, savo vaikams padarys ,,meskos paslauga™ ir daugiau tiesiog nebejeis |
rinkg“ (U1). Dalyviai i Uikio sektoriaus pabréz¢, kad ,,mes, tikininkai, zZinome, kad
teikiame kokybiska produkcija, ir esame suinteresuoti, kad miisy produktai pasiek-
ty vaikus* (U2). Be to, informantai pridiiré, kad ,,smulkus {ikis tai yra kokybé, pra-
moninis tkis — tai kiekybé. Jei darzelis nori kokybisko maisto — reikia imti i8 tikiy*
(U3). Informanty teigimu, ,,§vietimo jstaigos turi suvokti, kad perka kokybe* (U8).
Kalbédami apie savo produkcija / paslaugas informantai paminéjo ir kai kuriuos
jiems rapimus klausimus. Pirmiausia tikininky bendradarbiavimo stoka. ,,Mes,
tikininkai, zinome ka daro kiti, bet i$ to neatsiranda poreikis bendradarbiauti, mes
nekuriame tinkly* (U2). ,,Todél ¢ia atsiranda ir vienas i§ i83tikiy, pilnos maisto
grandinés pasiiila, mes teikiame mésa, o, pavyzdziui, zuvies tiekéjy triksta® (U1).
Todél tkininkai neturi galimybés pasiiilyti ,,pilno krepSelio“ produkcijos ar pas-
reikalavimai ir patikros — didelés, per greit besikei¢iancios* (U2).

Apibendrinant informanty pasisakymus galima daryti iS§vada, kad tkininkai
siekia uztikrinti savo produkcijos, paslaugy kokybe, jy nuomone, savo produkcija,
paslaugomis jie galéty prisidéti tobulindami vaiky maitinimo kokybe ugdymo is-
taigose. Norint tai daryti veiksmingai, svarbu plétoti tikininky bendradarbiavima,
jy tinklus, taip biity galima uZztikrinti visg maisto granding. Tik turéty biiti perzit-
réta tkiy sertifikavimo sistema.

* Bendradarbiavimas su S§vietimo jstaigomis: esama situacija,
lukesciai ir i$Sukiai. Diskusijos dalyviai Gikininkai pabrézé, kad Siuo
metu Svietimo jstaigy bendradarbiavimas su vietos tikiais Klaipédos regione
nelabai iSplétotas. Kai kurie tikiai Klaipédos regione teikia savo produkci-
ja Svietimo jstaigoms, bet ,,tik ikimokyklinio ugdymo jstaigoms ir tik tais
atvejais, kai pacios jstaigos vykdo pirkimus* (M14). Tokie ikimokyklinio
ugdymo jstaigy pirkimai ,,buvo paskatinti nacionaliniy programy (pieno,
vaisiy, ekologiniy produkty), kurios leido dalj finansavimo kasty padeng-
ti ir buvo pagrindas pradéti bendradarbiavima® (S13). Informanty teigimu,
,bendradarbiavimas i$ principo iki §iol ir buvo palaikomas daugiausia tokiy
programy déka* (M15).

Keli i§ diskusijoje dalyvavusiy tkininky yra turéj¢ arba Siuo metu turi sudare
sutartis su $vietimo jstaigomis (ikimokyklinio ugdymo) ir teikia joms savo pro-
dukcija. ,,Mes dalyvaujame aktyviai, turime 25 sutartis, esame vieni i§ daugiausiai
teikianc¢iy paslaugas darzeliams, bet Cia tik mes tokie, kiti aktyviai nedalyvauja“
(U1). Tokie bendradarbiavimo pavyzdZiai pateikiami, kai iikininkai teikia vieng
dradarbiaujant su ikimokyklinio ugdymo jstaigomis, jie yra ,,orientuoti ] Zmogy,
i konkrec€ius poreikius, kadangi daug produkcijos neturime, bet turime didZiule
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Ivairove, tai turime jau tikslinius klientus, su kuriais tiesiog susiskambiname ir
teikiame tiek, kiek turime galimybés* (U8). Toks produkcijos tiekimo ar paslaugy
teikimo Svietimo jstaigoms biidas priimtinesnis tikininkams, kuriy veiklos sritys —

Kiti diskusijos dalyviai tikininkai teigé, kad juos dominty galimybé ,,patekti*
1 Svietimo jstaigas. ,,Jau dvejus metus kalbame apie tai, bet atrodo, kad kelias yra
sudétingas* (U7). Diskusijos dalyviai pageidauty daugiau paramos $iame procese
1§ vietos savivaldybés. Informantai pasiilé kelis galimus paramos budus: ,,Galéty
biiti paskirtas atsakingas zmogus savivaldybéje, kuris konsultuoty ir teikty pagalba
tikininkams, norintiems dalyvauti vieSuosiuose pirkimuose* (U7). ,,Galéty biiti ir
toks modelis, kad savivaldybé renka informacijg apie pirkimus ir dalijasi su suin-
teresuotais tikininkais* (U7).

Diskusijos dalyviai pasisaké ir motyvacijos dalyvauti §vietimo jstaigy organi-
zuojamuose pirkimuose klausimu. Jie ¢ia jzvelgé ir ekonominj motyva: ,,Zinoma,
tai pinigai, tai Gikininkas galvodamas apie tokiag galimybe jsivertina savo pajégu-
mus, bet, kita vertus, ir patikros (U8)*. Kiti diskusijos dalyviai jzvelgé socialinius
motyvus: ,,Kita vertus, tai galimybé prisidéti prie kilnesniy tiksly — sveikos mity-
bos kultiiros ir kt. formavimo* (U2). Visgi diskusijos dalyviai pritaré, kad bendra-
darbiavimas su $vietimo jstaigomis ,turéty biti tikininkams ,,win-win (laiméti-
laiméti®) strategija* (U8), nes tenkinty ir ekonominius, ir socialinius poreikius.
»Kiekvienas verslininkas skaiciuoja. Taciau, jeigu produkcija ar teikiama paslauga
padéty i$spresti dar ir kitas problemas, o taip pat ir prisidéty prie sveiko maitinimo
iglidziy plétojimo, tai biity puikus rezultatas* (U10).

Kalbant apie tikininky ir Svietimo jstaigy bendradarbiavima, informantai iskélé
svarby klausima, kas inicijuoja tokj bendradarbiavimg: ,,Ar tikininkai suranda dar-
zelj, ar darzelis pats ieSko ir kreipiasi j okininkus?* (U7). Be to, informantai teigg,
kad ,,skiriasi situacija mieste ir rajone, kur tkininkai arciau ir bendradarbiavima
skatina zmogiSkasis faktorius ir glaudesné bendruomené* (U7). ,,Taip pat faktas,
kad miesto mokyklose maziau vietoje gaminamo maisto®, — teigé informantai
(U4).

Ukininky teigimu, juos i§ dalies stabdo nezinojimas, kaip veikti: ,,Minimaliai
kreipémeés j darzelius, nes per baimiy prizme¢ dél ty vieSyjy pirkimy zinome, kad
nelabai kas mums pavyks* (U7). Diskusijos dalyviai §vietimo jstaigos atstovai pa-
brézé, kad Svietimo jstaigos ir tkininky bendradarbiavimo puoseléjimas yra ,,po-
ziturio klausimas, ar jdéti pastangy — eiti ieSkoti tikininko, tartis su juo, kita vertus,
ir pirkimy padaugéja Svietimo jstaigai, nes bulves perki i§ vieno, paukstieng — i$
kito... o i§ didmeninio tiekéjo gali viska i§ karto nupirkti® (M15). Informantai vél
akcentavo tikininky bendradarbiavimo poreiki, siekiant uztikrinti visg granding:
,patys tikininkai tarpusavyje vengia bendradarbiavimo ir turimy resursy apjungi-
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mo* (U8). Be to, informantai tikininkai teige, kad $vietimo jstaigos galéty rodyti
daugiau iniciatyvos, sickdamos bendradarbiauti su tikininkais (U5, U6). Diskusi-
jos dalyviai pri¢jo nuomone, kad abiem puséms triksta informacijos, per mazai
bendraujama.

Vykstant diskusijai aptartas ir Gikininky produkcijos / paslaugy specialiyjy
reikalavimy (pvz., higienos, kokybés, logistikos ir pan.) atsizvelgiant j Svietimo
jstaigy specifika klausimas. Atsakydami, informantai pabrézé, kad ,.taip, tokie
reikalavimai, Zinoma, yra ir produkcijg tikrina Veterinarijos tarnyba ir kt., bet su
tkininkais labai paprasta susitarti, tiesiog pasakai, kiek reikia, ir kokig dieng ir tau
atveza §viezia produkcija (M13). Svarbus aspektas — logistikos klausimai. Svieti-
mo jstaigos neturi ilgalaikio sandéliavimo galimybiy, todél ,,gali pirkti tik nedidelj
kiekj produkcijos, todél tai irgi papildomas darbas atsakingam zmogui — apskai-
¢iuoti, kiek reikia ir ko reikia, o taip pat per kurj laika bus panaudota® (M15).

Apibendrinant informanty iSsakytas mintis, galima teigti, kad siekiant veiks-
mingo tkiy ir §vietimo jstaigy bendradarbiavimo reikia imtis kryptingy veiksmy.
Vienas jy — smulkiy ir vidutiniy tikininky bendradarbiavimo rastingumo didini-
mas. Kita vertus, §vietimo jstaigos galéty imtis daugiau iniciatyvos ir atsakomybeés
ir tapti bendradarbiavimo iniciatoriais bei organizatoriais.

e Viesyjy pirkimy organizavimo ir vykdymo klausimai. Siuo metu
vieSyjy pirkimy praktikoje Svietimo jstaigy darbuotojai, atsakingi uz viesuo-
sius pirkimus, organizuoja mazuosius pirkimus (iki 15 tiikst. Eur). Ukininky
teigimu, tai gera praktika, nes atsakingi darbuotojai Zino, kokiy produkty
reikia jy jstaigoms. Informanty teigimu, ,,jeigu tikvedys nusipirks prastos
kokybés produkcija, tai jam viréjai padés ant stalo ir sakys: ,,pats valgyk*
(U1). Informantai pabrézé, kad Svietimo jstaigy ,,ukvedziai tikrai sugeba
nupirkti kokybiska produkta, taciau, jei savivaldybés pirks, nebus pagrindo
pasiskysti, turésite valgyti, nes argumentai bus, kad nupirkom pagal galio-
jancius jstatymus, pigiai nupirkom* (U2). Tokiu atveju, diskusijos dalyviy
nuomone, yra didelé tikimybé, kad vaikus pasieks prastesnés kokybés mais-
tas, kurio jie tiesiog nenorés valgyti, o paskui daznas sakys, ,.kad vaikai
iSlepe, mitybos jproc¢iai nesuformuoti* (U2).

Diskusijos dalyviai tikininkai pabrézé, kad trumposios grandinés (kai tarp var-
totojo ir augintojo gali biiti ne daugiau kaip vienas tarpininkas) ypa¢ veiksmin-
gos, ,,juk perkant vietinj maistg palaikoma Salies ekonomika ir ugdomas bendruo-
meniSkumas* (U10). Diskusijos dalyviai akcentavo ir tokius trumpyjy grandiniy
privalumus, kaip antai: ,,Darzelius tikrai pasieks Sviezias, kokybiskais maistas,
o ne supuves produktas® (U8); ,,vaikai turi skirtingus poreikius, jiems kartais ir
pomidory spalva riipi, todél labai svarbu tuos poreikius zinoti* (U9). Informanty
nuomone, bitinas tiesioginis darzelio ir fikininko bendravimas.
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Taciau Lietuvoje Siuo metu pastebima tendencija stambinti vieSuosius pirkimus,
t. y. juos centralizuoti (pirkimus norima atiduoti j savivaldybiy rankas). Ukininkai
i§saké susirtipinima, kad tada kilty didelé grésmé maisto kokybei: bus perkama
i§ dideliy tiekéjy, kurie turi galimybe pasitilyti mazesnes kainas, bet neatsakys uz
kokybe. Svarbiausiu tokiy centralizuoty pirkimy kriterijumi tampa kaina, tuo tarpu
techninése specifikacijose retai kada grieztai apibréziami kokybés kriterijai. Infor-
manty teigimu, ,,pramoninis tikis ir didmeniné prekyba — tai kiekybé, informanty
teigimu, smulkiis oikiai — tai kokybé“ (U3). Informanty teigimu, svarbu islaikyti
trumpasias grandines: ,,Reikia iSlaikyti trumpasias grandines, nejsivelti j masinius
pirkimus, nes zmogus tikininkas atsako ne tik uz kokybe, bet ir pasitikéjima* (U2).
,,Kai bus sustambinti pirkimai, kokj produkta gaus vaikai? Kokybiska ar tiesiog
pigesnj?“ (U9). Visgi diskusijos dalyviai pabrézé, kad atsisakant trumpyjy gran-
diniy didéja ir administraciné nasta: ,,Trumpoji grandiné yra spaudziama, dedame
ant kaklo tikininkui, vienas dalykas — reikalavimai vis grieztéja, kitas dalykas —
,,popierizmas®, vis naujos ataskaity formos atsiranda“ (U2). Informanty nuomone,
,»galbiit vieSyjy pirkimy centralizavimo procesas ir padéty pacioms Svietimo jstai-
goms (nes perimty tg funkcijg), ta¢iau nebelikty trumposios grandies (U4).

Ukininky manymu, decentralizuoti viesieji pirkimai suteikty tikininkams laisve
ir leisty gauti $vieziy produktg tiesiogiai i§ tikio.

Apibendrinant galima teigti, kad vienas didesniy vieSyjy pirkimy organizavi-

.....

kompetencijy, kad dalyvauty pirkimuose. Abipusis kompetencijos, zmogiskyjy
iStekliy trikumas, motyvacijos ir sgmoningumo klausimai informanty jvardyti
kaip pagrindiniai i$§tkiai. VieSyjy pirkimy sistemos pokyc¢iai turéty buti nukreipti
1 sistemos paprastinimg ir aiSky reglamentavima, be to, ji turéty biti labiau pritai-
kyta maisto grandiniy formavimui.

e Ukiy vykdoma edukacija. Diskusijos dalyviai akcentavo, kad vai-
kus nuo pat mazens reikia mokyti: ,,Vaikai turi zinoti ir i§ kur pienas béga,
ir kur bulvés auga“ (U2), taip prisidésime prie jy sveiko maitinimo jgiidziy
formavimo.

Diskusijos dalyviai — ekologiski tikiai vykdo edukacines programas, kas yra
ekologija ir sveikesnis maistas. Bet ,,$iuo metu Sios edukacinés programos yra la-
biau patrauklios suaugusiyjy bendruomenéms, kurioms aktualiis sveiko maitinimo
klausimai* (U7). Diskusijos dalyviy nuomone, biity svarbu skatinti tokio pobiidzio
edukacijg ir Svietimo jstaigose. Edukacinés programos ekologisko maisto temo-
mis i$ tikininky lipy, informanty teigimu, btity aktualios ir vaikams, ir tévams, tai
leisty veiksmingiau formuoti sveiko maitinimo jgiidzius. Kiti diskusijos dalyviai
pabrézé, kad jau kurj laikg vykdo edukacinius uzsiémimus savo tikiuose, kviecia
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Svietimo jstaigas aktyviai dalyvauti jy vykdomose programose. ,,Mes norime su-
formuoti Zmogaus giluminj poziiirj j tai, kas yra svarbu, per tikrus pavyzdzius, nes
Zmonés atvaziuodami j Ukj patys savo akim pamato, kaip viskas auga“ (US).

Diskusijos dalyviai teige, kad biity suinteresuoti skirti dalj savo Zemés $vietimo
jstaigoms, kad mokiniai patys galéty atvyke auginti produkcija. Be to, diskusijos
dalyviai tkininkai pritaré iniciatyvai, kad Svietimo jstaigos vykty i jy tkius edu-
kaciniais tikslais, prisidéty organizuojant edukacinius uzsiémimus. Informantai
minéjo ir agroturizmo galimybe, kaip dalj edukaciniy tikiy veikly. Vienas i$ geryjy
tkininky iniciatyvy pavyzdziy — siekis j jaunimo edukacines programas jtraukti
maisto auginimo pazintines pamokas, kurios ypac svarbios siekiant tvarumo tiksly.

¢ Savivaldybés vaidmuo. Kalbédami apie vietos savivaldybés vaidmenj

skatinant Gikininky jtraukima, diskusijos dalyviai pazyméjo, kad ypac svarbu
buity uztikrinti tinkamg informavima ir komunikavimg. Diskusijos dalyviai
tikininkai pabrézé, kad ,turéty atsirasti kazkoks puslapis, kur buty sutraukti
visi tikininkai, kg augina, kad bet kas — mokykla, darzelis galéty rasti in-
formacijos (U8). Informantai teigé, kad yra tokiy iniciatyvy (interaktyviis
zemélapiai ir pan.), bet ,,blity aktualu kiekvienam rajonui turéti tokj zemé-
lapj“ (U8). Be to, biity svarbu skelbti informacijg apie tikininky vykdomas
edukacines veiklas. Taciau informantai pabrézé, kad svarbis biity ekonomi-
niai ir kiti tikslai: ,,Ukininkui turi biti racijos (Zymétis Zzemélapyje ar skelbti
savo produkcija, paslaugas), kam a$ tai darau, kodél man tai ekonomiskai
naudinga® (U9). Kiti dalyviai pazyméjo, kad yra projektinés veiklos, kuriy
déka skatintos tokios iniciatyvos (pvz., projektas ,, AgroBazaar®), bet Sios
iniciatyvos vieSai nezinomos.

Informantai pabrézé ir savivaldybiy Zemés Gikio skyriy vaidmenj: ,,Mes turime
tarping institucija — Zemés iikio skyriy, kurie turi ta visg informacija* (U1); ,,galéty
biiti efektyvus tarpininkas tarp fikininky ir §vietimo jstaigy‘. Taciau tarpininko da-
lyvavima Siek tiek riboja duomeny apsaugos teisés aktai. Informantai pritaré, kad
savivaldybés galéty biiti sukurta atvira platforma, kur patys tkininkai galéty save
pazyméti zemélapyje.

Diskusijos dalyviai tikininkai pabrézé, kad ,,svarbiausia yra vieSinti informaci-
ja apie ekologinius tikininkus, kad turime tokiy tkininky ir kad jie gali sveikesnj
maistg vaikams uztikrinti (U7); ,,Yra tkiy, norin¢iy pakviesti mokinius j edu-
kacines programas‘. Savivaldybés atstovai pritaré, kad svarbu biity organizuoti
bendrus renginius tikslinéms grupéms: ,,Mes turime iikiy duomeny lenteles, kurias
nuolat pildome, asmeniskai susisiekiame esant poreikiui, bet tai néra efektyvu ko-
munikacijai, reikia, kad abi pusés suzinoty bendradarbiavimo privalumus“ (Z11).
Informantai pateiké pasitilyma organizuoti ,.konferencija Svietimo jstaigoms, kad
biity galima suvesti abi puses, kad suvokty abipuse nauda™ (M15).
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Dar vienas svarbus informanty pastebéjimas — savivaldybés strateginiuose do-
kumentuose galéty deklaruoti sveiko maitinimo prioritetg. Tada tikininky jtrauki-
ma biity galima skatinti jvairiomis formaliomis priemonémis. Be to, informanty
zodziais, ,,svarbios yra maisto Svaistymo ir nepanaudoto iSmetimo problemos®
(U7), todél galéty biti kuriamos tvaraus maisto strategijos.

Informanty teigimu, savivaldybés galéty dalyvauti ,,formuojant valgiaras¢ius*
(U5); ,.Buvo paminéta, kad valgiara$¢ius sudaro visuomenés sveikatos biurai, ku-
rie yra savivaldybés jstaigos. Taip pat, kaip supratau, valgiarasc¢iy ,,taisykles nu-
stato nacionalinés institucijos, o savivaldybéms su jomis kalbétis ir komunikuoti
poreikius lengviau biity (U7).

* Gerieji pavyzdziai. Diskusijoje dalyvave Svietimo jstaigos atstovai pa-
sidalijo savo gerosios praktikos pavyzdziais. ,,Mes perkame, perkame daug,
palyginome kainas, tikrai nelabai skiriasi palyginus su didmeniniais tie-
kéjais® (M13). Informantai pabrézé, kad patys iesko ir renkasi tikininkus.
»Mokykloms patogu uzsakyti savaitei maisto, nes neturi salygy sandéliuoti;
svarbu maisto §viezumas, jvairové, sezoniSkumas“ (U8). Informantai pa-
teiké pavyzdziy i§ Svietimo jstaigy (ikimokyklinio ugdymo) dalyvavimo
valstybingje programoje, pabrézé vaiky ekologinio $vietimo poreikij (S12).

Tuo tarpu diskusijos dalyviai tikininkai pabrézé, kad puoseléja idéjg bendradar-
biauti su $vietimo jstaigomis ir noréty glaudesnio bendradarbiavimo su §vietimo
istaigomis, bet nezino, kaip tai pasiekti, todél, jy nuomone, biitina abipusé inicia-
tyva.

Diskusijos dalyviai iSsaké poreikj ,,pacius tkininkus edukuoti, jog Siy laiky
kooperacijos supratimas jungia vadyba, kuri suteikia galimybe¢ maisto auginto-
jams pateikti jvairesnj pasirinkimg ir uzpildyti vieSyjy jstaigy maitinimo pageida-
vimus (pagal sezoniSkuma, pagal produkty jvairove, apsidrausti nuo ekstremaliy
gamtiniy salygy ar atitinkamy salygy, kurios riboty jsipareigojimus teikti maistg
ir pan.)* (U9). I$sakytas poreikis burtis ne tik maisto augintojams, bet ir maisto
gamintojams (gamybininkams).

Siekiant sklandaus tkininky ir Svietimo jstaigy bendradarbiavimo, biitina
vykdyti poreikiy tyrimus. ,,Tiek §vietimo jstaigos, tiek patys tkininkai turéty ais-
kiai i$sakyti savo poreikius bendradarbiavimui“ (U4), tai palengvinty tkininky
jtraukimg. Be to, ,,Svietimo jstaigoms svarbu planuoti maisto produkty poreikj il-
galaikiame periode* (M15), todél kyla ilgalaikiy sutar¢iy ir planavimo poreikis.

ISvados

Vykdant projekta ,,BSR Food Coalition, kuris finansuojamas pagal ,,Interreg™
Baltijos jiiros regiono programa (Nr. #S002, 2021-2024), siekiama sukurti mode-
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lio ,,Nuo tikio iki mokyklos* taikymo Baltijos Salyse, taip pat ir Lietuvoje, prie-
laidas. Vykdant §j projekta siekiama issiaiSkinti esamg tikininky, $vietimo jstai-
aptarti galimus jy sprendimo variantus. Pradiniai tyrimai apémé Klaipédos regiono
tikininkus, savivaldybes ir mokyklas. Straipsnyje aptariamos smulkiy ir vidutiniy
tikiy perspektyvos, susijusios su modelio ,,Nuo tikio iki mokyklos* kiirimu Klai-
pédos regione.

Pastaraisiais metais vis labiau pabréziama mokyklinio maitinimo gerinimo ga-
limybg¢, jtraukiant vietoje uzaugintus produktus ir taip prisidedant prie vietos tikio
sistemy plétros. Sis modelis kai kuriy aliy praktikoje pavadintas , Nuo ikio iki
mokyklos®. Jis leisty puoseléti Svietimo jstaigy rySius su mazaisiais vietos tkiais,
kurie yra pagrindiniai ekologiSko ir vietinio maisto gamintojai Klaipédos regione.
Modelis akcentuoja vietoje uzauginto maisto vieSuosius pirkimus, kaip pagrindine
rinkos galimybe tikininkams. Be to, smulkiis ir vidutinio dydzio tkiai atlieka svar-
by vaidmen] apriipindami maistu vietos bendruomenes, o jy savininkai prisideda
prie bendruomenés gyvybingumo, teikdami ekosistemy paslaugas, ir uztikrindami
ekonoming bei socialing gerove.

Ukininky dalyvavimo ,,Nuo tikio iki mokyklos* modelio tyrimy metodologi-
ja paremta jtraukimo idéja, kuri apibréziama kaip socialiniy rysiy, abipusiskumo
ir pasitikéjimo jausmo puosel¢jimas. Svarbiausias mokykly bendradarbiavimo su
vietiniu Zzemes tikiu tikslas — palengvinti paradigminj pokyti — peréjima nuo moky-
kly apriipinimo maistu kultiiros, kitaip dar vadinamos ,,vertés uz pinigus* kultiira,
prie kultiiros, kuri pagrjsta ,,visuomenés ir gamtos* koncepcija,.

Tyrimu siekta atskleisti Klaipédos regiono tikininky bendradarbiavimo su $vie-
timo jstaigomis galimybes, tiekiant joms iikiy produkcijg ar teikiant paslaugas.
Vykdyta diskusijy grupés diskusija, siekiant i$siaiskinti esamg iikininky, Svietimo
blemines sritis, aptarti galimus aktualiy klausimy sprendimo variantus.

Rezultatai atskleidé¢, kad Klaipédos regiono iikininky, savivaldybés darbuotojy
ir Svietimo jstaigy, kaip paslaugy pirkéjy, poreikiai bei bendradarbiavimo liikes-
¢iai i§ esmés sutampa. Tyrimo dalyviai sutiko, kad vietos augintojy maistas yra
geras, noréty, kad vaikai mokyklose biity maitinami kokybisku maistu i vietiniy
tkiy. Visgi tyrimo rezultatai suponavo nepakankamo smulkiy ir vidutiniy tkininky
raStingumo, siekiant veiksmingai plétoti bendradarbiavimg su Svietimo jstaigomis,
prielaida. Todél Siuo straipsniu siekiama didinti smulkiy ir vidutiniy tkiy atstovy
bei visy suinteresuotyjy grupiy informuotuma apie modelio ,,Nuo tkio iki moky-
klos* taikyma, kuris galéty skatinti didesn]j ikininky jtraukimg ir stiprinty vietos
tikininky bei $vietimo jstaigy bendruomeniy tarpusavio rysj.
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Tyrimus biitina testi, tai leisty ne tik nustatyti esamg tkininky pozicija, bet ir
Svietimo jstaigy bei savivaldybiy bendradarbiavimo mastg ir griztamuosius rysius.
Biitina nustatyti kylancius i$§tikius ir problemines sritis, kas trukdo taikyti modelj
,»INuo tikio iki mokyklos®, kartu pereiti prie mokiniy sveikesnés mitybos ir tvaruma
skatinancios edukacinés veiklos.

Padéka

Straipsnis parengtas vykdant projekta ,,BSR Food Coalition (sutarties
Nr. S002, 2021-2024), finansuojama pagal ,.Interreg Baltic Sea Region‘ programa.
Dékojame diskusijy grupés diskusijos dalyviams — Klaipédos regiono smulkaus ir
vidutinio verslo, Klaipédos rajony savivaldybés administracijos Zemés tkio sky-
riaus, Klaipédos rajono savivaldybés Svietimo ir sporto skyriaus bei Skuodo rajo-
no Svietimo jstaigos atstovams.
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PRECONDITIONS FOR THE CREATION OF THE ‘FROM
FARM TO SCHOOL’ MODEL IN THE KLAIPEDA REGION:
THE PROSPECTS FOR FARMERS’ INVOLVEMENT

Julija Melnikova, Inga Dailidiené, Simona Grigalitiniené, Eglé Stonké
Summary

An analysis of the experience of foreign countries implementing ‘From Farm
to School’ and similar programmes suggests that a distinctive feature of these pro-
grammes is their multi-component nature. The programmes involve schools and
farms, and many other social actors, such as nutrition services, hygiene services,
public health centres, and food manufacturers. These social actors traditionally
have different goals and objectives, not necessarily focusing on school meals.
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Therefore, the need to participate together in creating new school food markets
poses certain challenges to local producers. Countries seeking to initiate similar
programmes should start with the development of a theoretical model. The theo-
retical model is an effective tool that allows you to quickly formulate the overall
vision of a programme, aligning it with the goals and objectives of the social stake-
holders. The theoretical model helps to combine and explain complex, fundamen-
tally different programme components and results, which in turn can increase the
effectiveness of the participation of relevant social actors in the development and
integration of programme components, and increase the likelihood of achieving
the desired results.

Within the framework of the project ‘BSR Food Coalition’ (No #S002, 2021—
2024) financed by the Interreg Baltic Sea Region Programme, it has been specifi-
cally sought to create conditions for the ‘From Farm to School’ model to appear
in the Baltic countries, including Lithuania. The aim of this project is to find out
the existing cooperation between farmers, educational institutions and municipali-
ties, identifying challenges and problem areas, and discussing possible options for
solving them. The initial research included farmers, municipalities and schools in
the Klaipéda region. The article discusses the prospects for small and medium-
size farms relating to the development of the ‘From Farm to School’ model in the
Klaipéda region.

In recent years, the possibility of improving school meals by including locally
grown products has been increasingly emphasised, thus contributing to the de-
velopment of local economic systems. This model has acquired the name ‘From
Farm to School’ in the practice of some countries. The ‘From Farm to School’
model would enrich the relations of educational institutions with local small farms,
which are the main producers of organic and local food in the Klaipéda region.
The model emphasises the public procurement of locally grown food as a key
market opportunity for farmers. In addition, small and medium-size farms play an
important role in providing food to local communities, and their owners contribute
significantly to the vitality of the community by developing ecosystem services,
economic health, and social well-being.

The research methodology of farmer participation in the ‘From Farm to School’
model is based on the idea of ‘engagement’, which is defined as the creation of
social connections, reciprocity, and a sense of trust. The most important goal of
schools’ cooperation with local agriculture is to facilitate a paradigm shift, the
transition from the school food supply culture, otherwise known as ‘value for mon-
ey’, to a culture based on the concept of ‘society and nature’.

The research aimed to reveal the possibilities for involving farmers in the
Klaipéda region in cooperation with educational institutions by providing them
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with farm products/services. A focus group discussion was held in order to find out
the current concept of cooperation between farmers, educational institutions and
municipalities, to identify existing challenges and problem areas, and to discuss
possible options for their solution.

The focus group discussion was attended by both representatives of arable
farms (grain, horticulture) and pastoral farms (poultry, cattle). Almost half the par-
ticipating farmers represented organic farms. Some farmers who took part in the
discussion represented biodynamic farms. The focus group discussion was also
attended by representatives of the agricultural departments of the Klaipéda and
Skuodas district administrations, as well as representatives of the Education and
Sports Department of Klaipéda district. The participation of these representatives
was crucial in order to define procedures regulated by legislation, etc. Representa-
tives of educational institutions in the Skuodas district also participated in the dis-
cussion, and presented the good experience of cooperation with local farms. This
composition of focus group participants was considered suitable for discussing the
problem.

In analysing the transcribed statements of the focus group participants, the fol-
lowing main themes emerged: the quality of products/services provided by farms,
cooperation with educational institutions (the current situation, expectations and
challenges), issues of public procurement organisation and execution, the educa-
tion provided by farms, the role of the local authority, and good examples of coop-
eration between farmers and educational institutions. The overall results showed
that the needs and expectations for cooperation between Klaipéda region farmers,
local authority employees and educational institutions as buyers of services basi-
cally coincide. The participants in the research agreed that the food from local
growers is good, and they would like children to be fed quality food from local
farms in schools. However, the results of the study assumed the insufficient lit-
eracy of small and medium-size farmers to effectively develop cooperation with
educational institutions. Therefore, the article aims to raise awareness of represent-
atives of small and medium-size farms and all interested groups about the ‘From
Farm to School’ model, which could have an impact on the better involvement of
farmers, and strengthen the connection between local farming communities and
educational institutions.

It is necessary to continue the research and help determine not only the current
position of farmers, but also the thinking and feedback from cooperation between
educational institutions and local authorities. It is necessary to identify the exist-
ing challenges and problem areas that prevent the transition to the ‘From Farm to
School’ pre-model, and at the same time to healthier eating by students, and edu-
cational activities that promote sustainability.
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GLOBEJU I(S) GALINIMO RAISKA SAVITARPIO PAGALBOS
GRUPEJE
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Anotacija

Vaiko globos sistema Lietuvoje iSgyvena intensyviy poky¢iy laikotarpj, siekiant uztikrinti asmeny,
norin¢iy globoti (rlipintis) ar jvaikinti vaika, parengima bei vertinima: atsirado budintys globotojai,
visose savivaldybése pradéjo veikti globos centrai, patvirtinta bendra globéjy (rlipintojy), budinciy
globotojy, jtéviy, bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo progra-
ma (GIMK). Asmenys, norintys tapti vaiko globéjais, yra rengiami ir vertinami, pradétos organizuoti
savitarpio pagalbos grupés, tai viena i§ globéjy (ripintojy) palaikymo ir pagalbos teikimo priemo-
niy, leidzianti spresti su vaiko globa susijusius klausimus. Vis dazniau atsiranda globéjy (rfipinto-
ju), kuriems kyla sunkumy bendraujant su globotiniu, jy tarpusavio santykiai jtempti, vaikas patiria
mokymosi, adaptacijos sunkumy, dél to globos procesas tampa vis sudétingesnis. Aktuali proble-
ma — paauglystéje iskylancios nekonstruktyvaus elgesio apraiskos, kurios astréja, Sios problemos ne-
sprendziant. Daznas globé¢jas (ripintojas) kreipiasi pagalbos j globos centry specialistus, socialinius
darbuotojus, psichologus. Vaiky globéjams (rGipintojams) biitina nuolatiné kvalifikuota specialisty ir
valstybés pagalba, nes tik taip jie gali tinkamai bei kompetentingai atlikti savo pareigas ir patenkinti
vaiko poreikius. Siame straipsnyje analizuojama savitarpio pagalbos grupés globéjams patirtis, pa-
teikiamas kokybinis tyrimas. Tyrimo rezultatai patvirtina tokio pagalbos biido efektyvuma, leidzia
numatyti ir projektuoti kitas pagalbos globéjams priemones.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: glob¢jas (rlipintojas), savitarpio pagalbos grupé, j(si)galinimas, reflek-
sija

Abstract

The childcare system in Lithuania is going through extensive changes in order to ensure the prepara-
tion and assessment of people who want to care for or adopt a child, on-call guardians have appeared,
care centres have started operating in all municipalities, a unified agreement of guardians (carers),
on-call guardians, adoptive parents and community children has been approved, as has the GIMK
training and counselling programme for nursing home workers. Individuals who want to become a
child’s guardian are trained and evaluated, and mutual support groups have started being organised.
This is one of the measures aimed at strengthening, supporting and providing assistance to guardians
(care givers), and there is an opportunity to solve issues relating to child custody. There are more and
more guardians (care givers) who face difficulties in communicating with the ward, their relationship
is strained, and the child experiences learning and adaptation difficulties, as a result of which the gu-
ardianship process is becoming more and more complicated. The current problem is manifestations
of non-constructive behaviour that arise in adolescence, which worsen if these problems are not sol-
ved. A frequent guardian (carer) turns to care centre specialists, social workers and psychologists for
help. Children’s guardians (carers) need constant qualified assistance from specialists and the state,
because only in this way can guardians properly and competently perform their duty and meet the
child’s needs and interests. This article analyses the experience of a mutual support group for care
givers, and presents a qualitative study. The results of the study confirm the effectiveness of this type
of support, and allow us to predict and design other support measures for care givers.

KEY WORDS: care giver, mutual support group, empowerment, reflection.
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|vadas

Globos (riipybos) poreikis kasmet vis auga: Seimy, pageidaujanciy globoti (rii-
pintis) vaikus, kurie neteko tévy globos, jais rupintis, tenkinti jy poreikius ir turéti
ateities plany jsivaikinti vaika, skaicius vis auga. Tadiau tévy globos netekusiy
vaiky situacijos labai jvairios. Daugelis vaiky auga Seimose, kuriy suaugusieji pri-
klausomi nuo alkoholio, o vaikai neretai turi genetiniy, psichologiniy, psichiniy,
emociniy ir kity problemy. Sios problemos vaikams augant vis astréja ir Giméja.
Vaikus globojantiems (ripinantiems) asmenims daznai kyla jvairiy sunkumy dél
vaiky elgesio, tarpusavio santykiy, materialinio apriipinimo, ziniy dél tévy globos
netekusiy vaiky raidos problemy, nepakankamo pasirengimo priimti naujg $eimos
narj, nepagristy likesciy dél vaiko ir pan.

Lietuva yra priémusi ir patvirtinusi tokius tarptautinius teisés aktus, kaip Jung-
tiniy Tauty vaiko teisiy deklaracija, Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencija, kurios
uztikrina Salyje tinkamg vaiko apsaugos sistema — galimybe kiekvienam vaikui
augti Seimoje. Lietuvos teisés aktai ir jstatymai reglamentuoja vaiko globos (rupy-
bos) procesa bei eiga, tai numato Lietuvos Respublikos Civilinis kodeksas (2000),
Lietuvos Respublikos Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas (1996), Vaiko glo-
bos (ripybos) organizavimo nuostatai (2002, nauja redakcija, 2022), Globos cen-
tro veiklos ir vaiko budincio globotojo vykdomos priezitiros organizavimo bei ko-
kybés priezitiros organizavimo ir kokybés priezitiros tvarkos aprasas (2018, nauja
redakcija, 2021), kiti teisés aktai. Vaiko globos (riipybos) koncepcija akcentuoja
ne institucinés vaiko globos (riipybos) pirmuma, o vaiko globg (ripyba) Seimoje
pabrézia kaip prioriteting kryptj. Nuo 2019 m. sausio 1 d. iki 2023 m. sausio 1 d.
Lietuvoje, vieninteléje i§ Baltijos Saliy, vykdytas Vaiky gerovés ir saugumo didi-
nimo, paslaugy Seimai, globéjams (riipintojams) kokybés gerinimo bei prieina-
mumo plétros projektas. Per ketverius metus jvyko Sie esminiai pokyciai: perpus
sumazgjo globos institucijose gyvenanciy vaiky skaicius (nuo 2419 iki 1221); kelis
kartus iSaugo budinc¢iy globotojy skaicius (nuo 124 iki 231); GIMK mokymuose
parengta daugiau kaip 2000 globéjy (rupintojy) ir jtéviy; centralizuotai visoje Sa-
lyje iSplétotas globos centry tinklas, kuris lydi globéjus nuo ketinimo globoti pra-
dzios iki dienos, kai uzaugges globotinis pradeda savarankiska gyvenimg. Lietuva —
pirmoji i§ kaimyniniy Baltijos Saliy, visose savivaldybése jsteigusi globos centrus.
2023 m. kovo 21 d. Vilniaus oro uosto konferencijy centre apzvelgti vaiky globos
sistemos poky¢iali, jvertinti bei apdovanoti didziausig pazanga pasieke globos cen-
trai ir savivaldybés. Lietuvoje §iuo metu globojama daugiau kaip 5860 vaiky. Per
pastaruosius kelerius metus vaiky laikinosios globos (riipybos) nustatyty atvejy
skaicius kinta nedaug. 2016 m. vaiky, netekusiy tévy globos, kuriems nustatyta lai-
kinoji globa (riipyba), skai¢ius — 2241, 2017 m. — 2524, 2018 m. — 2055, 2019 m.
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pastebima mazéjimo tendencija — 1296 atvejai (vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo
tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos statistika).

Norint keisti vaiko globos (riipybos) esme, visuomenés pozilirj ir Zengti Zingsnj
i kitg vaiko globos (ripybos) etapa, tikslinga atlikti tyrimus, kurie atskleisty Seimy,
globojanciy (riipinanciy) vaikus, patirtj. Tai suteikty galimybe nustatyti globéjy
(riipintojy) Seimy poreikius, kylancius sunkumus ir problemas, tuo remiantis biity
galima tobulinti pagalbos $ioms §eimoms procesus bei sistema, sickiant uztikrinti
vaiko globos (riipybos) Seimoje kokybe. Pasak L. Bubinienés (2010), socialiné
pagalba vaikui ir Seimai leidZia iSvengti jvairiy socialiniy problemy ir uztikrinti
visuomenés gerove.

Institucinés globos pertvarkos siekis 2014—2020 m. — perorientuoti institucing
socialing globa, siekti kurti paslaugy be tévy globos likusiems vaikams, Seimoms
bendruomengje ir pagalbos Seimai, globéjams (riipintojams) sistemg. Vienas i§
pertvarkos tiksly — uztikrinti darnig aplinka bei salygas kiekvienam vaikui, liku-
siam be tévy globos, globéjy, jtéviy Seimoje ar Seimynoje, ir gauti pagalba ben-
druomenéje.

Siekiant uztikrinti asmeny, norin¢iy globoti vaika, parengima bei vertinima,
nuo 2007 m. pradedama taikyti PRIDE programa, paremta Lenkijos praktika.
2011 m. §i programa gavo nacionalinj Globéjy jtéviy mokymo ir konsultavimo
(GIMK) pavadinima. Ja diegiant kartu tobulinti teisés aktai, procediiros, atestuo-
tiems darbuotojams keliami reikalavimai. Galutinis GIMK programos modelis tai-
komas nuo 2018 m. liepos 1 d. Asmenys, norintys tapti vaiko globéjais, rengiami ir
vertinami atsizvelgiant | penkis §ios programos gebéjimus. Nuo 2010 m. globéjus
(rupintojus) rengianciose socialiniy paslaugy jstaigose pradétos organizuoti savi-
tarpio pagalbos grupés, tai viena i§ globéjy (riipintojy) ir jy artimyjy palaikymo bei
pagalbos teikimo priemoniy, leidzianti spresti su vaiko globa iskilusius klausimus.

Vaiky globos Seimoje ypatumus analizavo R. Raudelitiniené ir J. Urbikaité
(2011), vaiko globos organizavimo principus aptaré K. Vitkauskas (2010), vai-
ko globos sistemos pertvarkos i$Sukius atskleidé A. Kiaunyté ir V. Lygnugariené
(2019). L. Gvaldaite ir S. Simkonyté nagrinéjo vaiky globos deinstitucionalizaci-
jos procesg Lietuvoje, Z. Giedrimas (2014) daug démesio skyré globéjy ir jtéviy
Svietimo, visuomenés nuostaty pokyciy bei globéjy (riipintojy) pasirengimo proce-
so analizei. Pagalbos teikimas Seimai, globojanciai vaika, ypac svarbus, socialinés
pagalbos poreikj Sioms Seimoms nagrinéjo V. Rimkus (2016). Savipagalbos grupiy
veiklos aspektus analizavo L. Gvaldaité (2010), globéjy (riipintojy) savipagalbos
grupiy sandarg, veiklos organizavimo principus ir iSkilusiy sunkumy sprendinius
tyrinéjo A. Saulaitis (2010) bei L. Gvaldaité (2010). Jgalinimo sampratg socialiniy
paslaugy kontekste nagrinéjo J. Ruskus, N. Mazeikien¢, R. Naujaniene, R. Motie-
¢iené, D. Dvarionas (2013) ir kt.
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Globojamy vaiky istorijos jvairios, jie i§gyvena netektj, daznai komplikuoti ir
ju santykiai su globéjais. Tad reikia jvairesniy paramy ir palaikymo formy. Da-
lyvaudamas savitarpio pagalbos grupéje globéjas (riipintojas) turi galimybe iSsi-
pasakoti, pasidalinti geraja ar skaudzia patirtimi, diskutuoti riipimais klausimais,
suprasti vaiky psichologinius, socialinius ir pedagoginius poreikius bei jy uztikri-
nimo svarbg. Socialinio darbuotojo — globos koordinatoriaus, Tarnybos atestuoto
asmens vaidmuo savitarpio pagalbos grupéje ypa¢ svarbus: atlicka moderatoriaus
funkcija, yra atsakingas uz kokybiskos grupés veiklos uztikrinima, aktualios ir
tikslinés informacijos pateikima. Savitarpio pagalbos grupé grindziama dalijimosi
patirtimi ir bendradarbiavimo principu. Aktualu tyrinéti §ios paramos globéjams
formos veiksminguma.

Straipsnio objektas: globéjy j(si)galinimas savitarpio pagalbos grupéje.

Straipsnio tikslas: istirti globéjy i(si)galinimo raiska savitarpio pagalbos
grupéje, remiantis patirties refleksija.

Tyrimo metodai: mokslinés-metodinés literatiiros, dokumenty analizé, i§ da-
lies strukttiruotas interviu, kokybiné turinio analizé.

Siame straipsnyje pateikiami savitarpio pagalbos grupés, kaip reglamentuotos
paramos formos globé¢jy j(si)galinimo procese, teoriniai aspektai (1) ir empirinio
tyrimo, siekiant i§siaiskinti savitarpio pagalbos grupés galimybes globéjy j(si)ga-
linimo procese, rezultatai (2).

1. Savitarpio pagalbos grupés, kaip reglamentuota paramos forma globéju
(rupintoju) i(si)galinimo procese

Visiems vaikams reikia Seimos, kad jie galéty pozityviai augti ir tobuléti, kad
biity patenkintas jy saugumo poreikis. Vaiko atéjimas j Seimg yra pasikeitimy lai-
kas tiek globojamam vaikui, tiek glob&jo (riipintojo) Seimai. Globéjo (riipintojo)
Seimoje apsigyvenus naujam asmeniui, susiformuoja nauji mamos, tévo, brolio,
sesers vaidmenys. Seima turi prisitaikyti prie naujy aplinkybiy, keisti gyvenimo
stiliy ir elges;.

Siekiant uztikrinti geriausius vaiko, netekusio tévy globos, interesus ir pada-
ryti taip, kad globos procesas biity kokybiskas, didelis démesys skiriamas asme-
ny, norinciy globoti, pasiruoSimui bei rengimui. Valstybés vaiko teisiy apsaugos
ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus
jsakymas ,,Dél globéjy (riipintojy) ir jtéviy paieskos, rengimo, atrankos, konsulta-
vimo ir pagalbos jiems paslaugy teikimo rekomendacijos* reglamentuoja asmeny,
norinéiy tapti globéjais (riipintojais), budinciais globotojais, jtéviais ar Seimyny
steigéjais, jvertinimg bei pasirengima. Asmuo, norintis tapti globéju (riipintoju),
budinciu globotoju, jtéviu ar Seimynos steigéju, privalo isklausyti globéjy ir jtéviy
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mokymo programa — GIMK. Vieningas vaiko globos (riipybos) proceso matymas,
siekis suteikti veiksmingg, didziausig galimg pagalbg vaikui, netekusiam tévy glo-
bos, globéjo (riipintojo) pasirengimas, turimi jgidZiai, stipri motyvacija — tai esmi-
niai sékmingos vaiko globos globéjo Seimoje aspektai.

Globéjy (rupintojy) ir jtéviy paieskos, rengimo, atrankos, konsultavimo ir pa-
galbos jiems paslaugy teikimo rekomendacijose bei vaiko globos organizavimo
nuostatose skiriama keletas globéjy (riipintojy) tipy.

Budintis globotojas — tai asmuo, teikiantis pagalbos paslaugas vaikams, nete-
kusiems tévy globos, kol nustatyta vaiko laikinoji globa. Budintis globotojas yra
vu paskirtas Globos centras. Be tévy globos likusiam vaikui prieziiiros paslauga
teikiama iki 12 meén. Laikinosios globos laikotarpiu budincio globotojo vaidmuo
ypac¢ svarbus. Vaikui, i$ jj Zalojanc¢ios aplinkos patekusiam j laikinojo globéjo Sei-
ma, uztikrinamas saugumas ir suteikiama jo poreikius tenkinanti aplinka. Laikino-
sios globos laikotarpiu vaikas, gyvendamas pas laikingjj glob¢ja, uzmezga su juo
Silta emocinj ry$j, didéja prieraiSumas, saugumo jausmas.

Kitas globgjo (riipintojo) tipas — artimi giminaicCiai. Artimo giminaicio savoka
apima senelius, seseris ir brolius. Sie globéjai — dazniausia teismo paskirti nuolati-
niais globéjais (riipintojais) ir savo artimg giminaitj, likusj be tévy globos, globoja,
kol jam sukanka 18 m. Sis glob¢jas atlicka ne tik globéjo, bet ir artimojo giminai-
¢io vaidmenj, tad globa daznai teigiama ir s€ékminga.

Globéjai (riipintojai), nesusij¢ giminystés rysiais, globoja svetimus vaikus, su
kuriais, asmeny, norinéiy tapti globéjais, kraujo rysys nesieja. Sie asmenys globo-
ja (rupinasi) vaika, kol jam sukaks 18 mety. Globé&jo pasiruo$imas ir motyvacija
priimti svetimg vaikg ypac¢ svarbiis, kalbant apie globos procesg ir jame kylancius
i$Sukius.

Ivaikinimas — tai galimybé¢ suteikti naujg Seimg vaikui, jei jis nebegali augti
savo biologinéje Seimoje. Tai teisminis procesas, kai visos vaiko biologiniy tévy
teisés ir pareigos patikimos jtéviy Seimai. Lietuvos Respublikos civiliniame ko-
dekse (2000) jvaikintojai laikomi vaiko tévais pagal jstatymag.

Seimos politikos koncepcijoje teigiama, kad $eima, kaip vertybé, ypaé svar-
bi zmogaus ir visuomenés gyvenimui bei vystymuisi: Seima vaidina pagrindinj
vaidmenj aukléjant auganciaja karta, uztikrinant $eimos nariy globg ir priezitira;
visuomenés stiprybés bei stabilumas prasideda Seimoje; Seima yra savitas kultiiros
subjektas (Valstybiné Seimos politikos koncepcija, 2008, nauja redakcija 2011).

Globéjo (riipintojo), kaip vaiko auklétojo, teiséto vaiko atstovo ir globa (riipy-
ba) vykdancio asmens, funkcijos nustatytos vaiko globa (riipyba) reglamentuo-
janciuose dokumentuose. Globéjo (riipintojo) svarbiausias uzdavinys — uZztikrinti
vaikui saugig fizine ir psichine aplinka, riipintis jo sveikatos ir ugdymosi porei-
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kiais, siekiant teigiamy pokyciy globos procese. Ypac svarbu globéjui (ripintojui)
palaikyti ry$j su kitomis institucijomis, reguliariai bendradarbiauti su vaiko teisiy
skyriais, globos cento specialistais, ugdymo jstaigos bendruomene.

Europos Sajungos Pagrindiniy teisiy agenttros 2015 m. iSleistame vadove apie
be tévy globos likusiy vaiky globa sakoma, kad visuotinai nesutarta, kaip reikéty
apibrézti globéjo savoka.

Esamiems globéjams (riipintojams) ypac svarbu numatyti pagalbos sistema,
teikiant jiems ne vien tik emocinj palaikyma, tik buitina uztikrinti jvairiy specia-
listy pagalba, taikant komandinio darbo principa. Prie§ ketverius metus glob¢jai
(rUpintojai) gaudavo epizodines paslaugas, o dabar globos centrai gali pasitilyti
globéjams (riipintojams) psichologo, psichoterapeuto ir net vaiko priezitiros pas-
laugas. Globos centruose buriasi globéjy (riipintojy) bendruomenés, nes ¢ia orga-
nizuojamos savipagalbos grupés, siekiant stebéti Seimos psichologing ir emocing
bisena, kad pagalba globéjo (riipintojo) Seimai biity suteikta laiku. Tik tada, kada
pagalba bus numatyta ne vien tik globojamam vaikui, bet ir globéjui (rapintojui),
bus galima kalbéti apie visapusiska globéjy (rtipintojy) jsitraukimg j globos ko-
manda bei kokybiska globos procesa (Rimkus, 2016, 105).

Netektis ar atsiskyrimas nuo $eimos vaikui sukelia trauminius pojucius. Trau-
ma — tai jvykis, kuris pazeidzia individo jprastinio gyvenimo supratimo ribas ir
sukelia rizikg gyvybei, kiino bei psichikos sveikatai (Barkauskiené, Gerviskaite-
Paulaitiené, Cekuoliené, Adler, 2018). D. Starzinskaités (2017) teigimu, trauminés
patirtys kelia grésme tiek fiziniams, tiek psichologiniams poreikiams, kyla baimés,
siaubo, beviltiskumo jausmai. Siuo metu yra gana daug Seimy, kurios piktnau-
dziauja alkoholiu ar kitomis psichotropinémis medziagomis. Nemazai asmeny,
auginanciy vaikus, dél alkoholio vartojimo, skurdo, socialiniy jgtidziy stokos ir
daugelio kity priezascCiy palieka savo vaikus arba vaikai paimami i§ Seimos dél
nesaugios ir zalingos aplinkos.

Pasikeitus gyvenamajai aplinkai vaika apima stiprus nerimas, kyla jvairiy bai-
miy. Visi vaikai iSgyvena specifines baimes, kurias lemia jprastiné vaiko raida arba
sukreciantys gyvenimo jvykiai. Tadiau baimé ir nerimas taip sustipréja, kad ima
trikdyti kasdienj vaiko gyvenimg. Adaptacijos laikotarpiu vaiko jau¢iamos baimés
keiciasi, jy mazéja, jos yra laikinos, taciau kelia riipesciy tiek vaikams, tiek globé-
jams (rupintojams) (Breidokiené, Ignatov¢iené, 2015).

Tévy globos neteke vaikai, pateke  globéjy (riipintojy) Seimg, iSgyvena netekt;:
vaikas atskiriamas nuo savo gimtos Seimos, biologiniy tévy, vaiky globos namy
personalo, praranda ry$j su savo draugais, artima iki tol jj supusia aplinka. Atsky-
rimas nuo tévy vaikui prilygsta skaudziausiai netekciai ir praradimui. Jis jaucia
netekties, kaltés, iSdavysteés, baimés ir nezinomybés jausmus. Glob¢jo Seima — tai
vaiko galimybé augti darnioje ir visavertéje Seimoje, taciau jis gali iSgyventi lygiai
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tokj patj skaudy netekties jausma, kai i$ vaiky globos namy ar globéjy Seimos per-
keliamas | kitg Seimg. Toks gyvenimiskas jvykis keicia jo ruting, aplinka, Zmones.
Netektj iSgyvenantis vaikas jauciasi nesaugus, praranda savo gyvenimo kontrole —
negalintis kontroliuoti to, kas aplink ji vyksta. Tokie gyvenimo jvykiai stiprina jo
nesaugumo jausma, mazina pasitikéjimag savimi ir jj supanciais asmenimis (Giedri-
mas, Ignatoviciené, Breidokiené, Ignatovic, 2013).

Kad padéty vaikui adaptuotis, galéty patenkinti jo poreikius, globéjui (riipinto-
jui) reikia ypatingy zmogisky savybiy ir specialaus pasirengimo. Jis tampa jgalin-
toju, bet ir jam paciam biitinas j(si)galinimas ir nuolatiné parama.
samprata apima zmogaus gebé&jimy ir jo stipriyjy pusiy ugdyma, atsakomybés uz
asmeninius sunkumus ar problemas prisiémimg. Socialinio darbo specialistams
jgalinimas nubrézia vizijas ir ribas, kurios numato vertybines, nuo paslaugy gavéjo
probleminiy situacijy neatsiejamas kryptis bei uzdavinius.

Pasak M. Venslovienés (2015), jgalinimo metu Zmogus priverstas sutelkti vi-
sus savo gebéjimus bei galias ir stipriausias vidines savybes. Taigi jgalinimas yra
sudétingas procesas, jam biidingas neapibréztumas; jis neretai jvairiais biidais tai-
komas skirtingose situacijose ir procesuose (Jgalinimo konceptualizmo ir tyrimo
jaunimo srityje tyrimas, 2017).

Jgalintojo funkcija savitarpio pagalbos grupéje atlieka grupés moderatorius
(socialinis darbuotojas, globos koordinatorius, psichologas), palaikomyjy aptari-
my metu norima padéti paslaugy gavéjui i§gryninti savo stiprigsias puses. Igalin-
svarbu, kad savitarpio pagalbos narys uzbaigty konkrety pokytj ir kiek jmanoma
jsitraukty j problemos sprendimg. Savitarpio pagalbos grupéms budingas bendras
problemy spektras, saveika, uztikrinanti lygiavertiSkumo atmosfera, pagarba vie-
nas kito patirciai ir pasitikéjimg (Savipagalbos grupés, 2012).

L. Gvaldaités, M. Ato, E. Gikniené (2017) nuomone, savitarpio pagalba yra
procesas, kai mokomasi prasyti pagalbos ir ja priimti, bliti savimi, atrasti savo
stiprybes, brandinti saviverte, mazinti socialing izoliacijg ir vieniSuma, uzsitikrinti
socialinj pripazinima.

Savipagalbos grupiy organizavimg glob¢jams (riipintojams) reglamentuoja
teisés aktai. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2018 m.
sausio 19 d. jsakymas Nr. A1-28 ,,Dél Globos centro veiklos ir vaiko budincio glo-
botojo vykdomos priezitiros organizavimo ir kokybés prieziiiros tvarkos apraso*
nurodo globos centro funkcija: ,,Organizuoti ar inicijuoti globéjy giminaiciy, jté-
viy, budinciy globotojy, globéjy, nesusijusiy giminystés rysiais, Seimyny dalyviy
savitarpio pagalbos grupes*; rekomenduoja savitarpio pagalbos grupes organizuoti
ne reciau kaip kartg per du ménesius:, ,,Savitarpio pagalbos grupés gali biiti orga-
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nizuojamos ir dazniau, atsizvelgiant j jy nariy poreikius®“. Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos di-
rektoriaus jsakyme ,,Dél Globéjy (ripintojy) ir jtéviy paieskos, rengimo, atrankos,
konsultavimo ir pagalbos jiems paslaugy teikimo rekomendacijy* (2019 m. spalio
4 d., Nr. BV-289) numatytas savitarpio pagalbos grupiy organizavimas, kaip tes-
tiniy paslaugy teikimas ir uztikrinimas pagal GIMK programg. Grupiy lankymas
neprivalomas.

Metodinéje priemonéje ,,Jtéviy ir globéjy savipagalbos grupés: pagalba Sei-
mai ir socialinis veiksmas* (2017) informuojama, kad savipagalbos susitikimus
sudaro tam tikros dalys, kurios prigijo praktikoje: prisistatymas, pasidalijimas ir
teksto skaitymas. Svarbi savipagalbos grupés veiklos dalis — dalijimasis iSgyveni-
mais, siekis suprasti kita, mokytis i§ savo ir kity patirties (VySniauskyté-Rimkiené,
2018).

Dalyvaudami savitarpio pagalbos grupiy uzsiémimuose globéjai (riipintojai)
gauna nemazai naudos, pavyzdziui, lankydami psichologo konsultacijas: dalyviai
iSklausomi, gauna palaikyma, patarimy, atsakymy j klausimus ir pozityvy grjz-
tamajj rysj, jauciasi suprasti, redukuojasi jtampa, pamacius, kad ne jie vieni turi
problemy. Savitarpio pagalbos grupe gali vesti vienas Zmogus, kuris nebiitinai turi
auksciausiag dalyking kvalifikacijg, nes pagrindinis vadovo vaidmuo — moderuoti
grupés procesg skatinant dalintis patirtimi (Gvaldaite, Atas, Gikniene, 2017).

2. Savitarpio pagalbos grupés galimybiu globéju j(si)galinimo procese tyrimo
rezultatai

Tyrimo metodologija, organizavimas, dalyviai. Metodologinj tyrimo
pagrinda sudaro §ios teorijos: egzistenciné (J.-P. Sartre, V. Frankl, M. Buber ir kt.),
atskleidzianti buities prasmés siekj, atliepianti egzistencinio nerimo situacijas, su
kuriomis susiduria tiek globojami vaikai, tiek globé&jai; jgalinimo (J. Kelly, S. Tur-
ner, J. Ruskus ir kt.), atliepianti orientacija j asmens stiprybes, renkantis btidus,
kurie leisty sukurti palankias asmens saviraiskos salygas; patirtinio mokymosi
(D. A. Kolb, D. A. Schon ir kt.), kai savitarpio pagalbos grupiy veikla grindziama
mokymosi remiantis patirtimi idéja.

Tyrimas vyko 2021m. sausio—vasario mén., pasirinkta kokybinio tyrimo duo-
meny rinkimo metodika, i§ dalies struktiiruotas interviu. Tyrimo dalyviai atrinkti,
atsizvelgiant | jy patirt] lankant savitarpio pagalbos grupiy uzsiémimus. Tyréjo
susitikimus su interviu dalyviais apsunkino $alyje paskelbtas karantinas ir griezti
apribojimai. Interviu buvo atlieckamas misriu biidu: nekontaktiniu, nuotoliniu ir
kontaktiniu. Dél interviu tartasi su kiekvienu tyrimo dalyviu atskirai, priimant tiek
jam, tiek tyréjui tinkamiausig vieta, laika ir buida. Atliekant interviu nekontaktiniu
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biidu pasitelktos Zoom ir Messinger platformos bei kitos elektroninés rysio prie-
mongs. Tyrime dalyvavo 11 globéjy (riipintojy), i$ kuriy su trimis interviu atliktas
kontaktiniu biidu, apsilankant jy namuose. Tyréjas sudaré salygas aiskiai ir nesku-
bant i$reiksti savo nuomong.

Atlikto tyrimo interviu struktiirg sudaro penki klausimy blokai: informacija
apie tyrimo dalyvius; problemos, kylancios globojant (riipinant) vaika; grupinio
socialinio darbo metodo nauda vaiko globos procese; savitarpio pagalbos grupiy
uzsiémimy eiga ir turinys; savitarpio pagalbos grupiy uzsiémimy poveikis globé-
jams (rupintojams) globojant (riipinant) vaika. Atsakymai buvo fiksuojami ir trans-
kribuojami, tyrimo dalyviy vardai koduojami laikantis konfidencialumo principo.

Demografiniai duomenys: lytis — visos moterys; amzius — nuo 32 iki
70 m., globos tipas — 6 nuolatinés, 3 laikinos, 2 budinc¢ios globéjos; globos (rtpy-
bos) laikotarpis — nuo 6 mén. iki 10 m.; globojamo (rlipinamo) vaiko amzius — nuo
6 men. iki 5 m.

Tyrimo rezultatai

Vaiko adaptacija globéjo Seimoje: gynyba, maistavimas, poky¢iy iSgyvenimas,
biologiniy tévy ilgesys.

Gynyba. Tyrimo dalyviy teigimu, vaikai, apgyvendinti globéjy Seimoje,
adaptacijos laikotarpiu ,,jjungia gynybos mechanizmg*; jauciasi nesaugiis, tampa
nepaklusnis: ,,...nenor¢jo manes klausyti“ (R1); ,,...neigimas viso, kas prasoma
atlikti...“ (R7); ,,...sunku buvo rasti bendrg kalba...” (R8); ...dienos rézimo <...>
nepaisymas‘ (R4).

Vaikai, apgyvendinti globéjy Seimoje, patiria stresa, baiminasi dél naujy namy
ir Seimos. ISreiksti zodziais juntama nerimg vaikui sudétinga, todél savo iSgyve-
nimus jam paprasciau reiksti nekonstruktyviu elgesiu, nepaklusnumu. Tokiu savo
elgesiu vaikas tarsi sako norintis grjzti i savo Seima, jam baisu biiti Seimoje, ku-
rios nepazjsta. Tyrimo metu globéjai pasakoja, kad adaptacijos laikotarpis ypac
sudétingas tiek jy Seimai, tiek atvykusiam vaikui. Vaiko atsiskyrimas nuo tévy
yra skaudus ir traumuojantis jvykis, dél kurio vaikui kyla didziulis pyktis. Svarbu
suprati, kad nekonstruktyvus vaiko elgesys, liiidesys ir pyktis yra normali ir nati-
rali vaiko reakcija apsigyvenus globéjy (rtipintojy) Seimoje. Psichology teigimu,
priesiska vaiko elgsena kelia nemazai sunkumy, konflikty ir problemy. Svarbu su-
prasti, kad vaiko jau¢iami neigiami jausmai, tokie kaip pyktis, nerimas, baimé, yra
netekties iSgyvenimo etapas, o ne konstruktyvus ar net delinkventinis vaiko elge-
sys — patirto jvykio pasekmég, tai yra jausmy iSraiska (Giedrimas, Ingnatoviciené,
Breidokiené, Ignatovic, 2013).

Maistavimas. Tyrimo dalyviai akcentuoja, kad vaikai gyvenimo globéjy
Seimoje pradzioje nepaiso jy namuose nustatyty taisykliy, maistauja ir neklauso:
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»-..daznai prieStarauja namy taisykléms* (R1); ,,Vaikai neprate¢ prie tvarkos, rezi-
mo...” (R3); ,,Sunkiai prisitaike prie naujy taisykliy...“ (R7).

Atvykes i globéjo Seima vaikas turi prisitaikyti prie daugelio dalyky. Biologi-
nés Seimos netekimas, apsigyvenimas globéjy (rlpintojy) Seimoje jam gali sukelti
Soka. Tévy globos netekusiam vaikui nustatomos naujos ribos, kitas dienos rezimas
ir kitos taisyklés. Tai jam gali biiti nejprasta, dél to jam pirmiausia norisi priesintis
ir mai$tauti. Neretai vaikas yra patyres nedarng ir jau jgijes traumuojancios aplin-
kos bruozy, tokiy kaip spontaniskas elgesys, menka saviverté, ,,uzSaldyti“ jausmai
ir kt. (Woititz, 2016). Vaikas neturi galimybés rinktis, tad pozitiris i ji Siame adap-
tacijos procese turi buiti ypa¢ jautrus, tam biitinos atitinkamos zinios, kantrybé ir
supratimas. Tyrimo dalyviai pasakoja, kad vaikai, atvyke j jy Seimas, maiStauja:
galbiit globéjai neiStvers ir jy atsisakys, tada jie galés grjzti i savo biologing Seima.
Daznai vaikai dél savo amziaus ir nebrandumo nesugeba jvertinti kliti¢iy bei sun-
kumy, dél to suaugusiojo démesj atkreipia maiStaudami, elgdamiesi netinkamai
arba ne taip, kaip to nori ar praso globéjai (Korczak, 2016).

Poky¢iy i§gyvenimas. Tyrimo dalyviai akcentavo, kad vaikai atvyko j Sei-
ma i§ visiskai kitokios aplinkos: ,,Pasikeité <...> gyvenamoji vieta, <...> mokykla,
draugai, aplinka® (R1). Pokyciai paveikia kiekvieng tévy globos netekusj vaika.
Pokycius iSgyvena tiek vaikai, tiek globéjy Seima. Apsigyvenes globéjy Seimoje
vaikas praranda senuosius draugus, pasikei¢ia mokykla, kaimynai, Seimos nariai.
Sie poky¢iai sukelia vaikui netekties jausma. Traumos, susijusios su poky&iais
vaiko gyvenime, padidina vaiko elgesio problemy galimybe. Neigiami ir stresg
sukeliantys gyvenimo jvykiai, tokie kaip gyvenamosios vietos pasikeitimas, tévy
netektis, nauja aplinka ir pan., didina vaiky elgesio problemy pasireiskimo tiki-
mybe (Breidokiené, Ignatoviciené, 2015). Atéjes | globéjy Seimg vaikas iSgyvena
i$siskyrimo jausma: su biologine Seima, draugais, jam pazjstama aplinka, mokykla
(Giedrimas, Ingnatoviciené, Briedokiené, Ignatovic, 2013). N. T. Liobikiené ir kt.
2009 m. atliko tyrimg ir atskleidé, kad globéjai ir globojami vaikai adaptaciniu lai-
kotarpiu jaucia ir iSgyvena stiprius jausmus. Akivaizdu, kad adaptacijos laikotarpis
ypac sunkus ir sudétingas tiek j globg patekusiems vaikams, tiek globéjams.

Emocijos ir jausmai. Adaptacijos globé¢jy Seimoje procese vaikams daznai
pasireiskia emocijy sutrikimai, jie jauciasi nesaugiis, pasimetg, slepia savo iSgy-
venamus jausmus: ,,...emocijy ir elgesio sunkumai...” (R4); ,,...nepasitikéjimas sa-
vimi...“ (R7); ,,Vaikas buvo uzsisklendes savyje...“ (R8); ,,...emocinés problemos,
t. y. nuotaiky kaita, jvairios baimés, nepasitikéjimas... (R9); ,,...vaikai pradzioje
globos nesuprato...” (R5).

Vaiko atéjimas j globéjy (rlipintojy) Seimg jam gali kelti ambivaleniskus jaus-
mus: gali dziaugtis atvykes | globéjo Seima, kad turés jj mylinc¢ius Zmones, taciau
gali nerimauti dél nezinomybés, ji supanciy nepazjstamy zmoniy, kuriais neaisku,
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ar galima pasitikéti. Daugelis tyrime dalyvavusiy globéjy teigia, kad globojami
vaikai savo jausmus, tokius kaip nerimas, stresas, litidesys ar pyktis, iSreiskia prie-
Sisku elgesiu, kuris nukreipiamas j artimiausia Zmogy — globéja. Patyre skaudy
sukrecCiant] praradima, kurj suvaldyti yra ne jo galioje, vaikas ima suprasti, kad
praranda jvykiy, vykstanciy aplinkoje, kontrole. D¢l to jauciasi nesaugus, nepasi-
tiki savimi (Giedrimas, Ingnatoviciené, Briedokiené, Ignatovi¢, 2013).

Labiausiai vaikus traumuoja atsiskyrimas nuo tévy: ,,...atskyrimas nuo tévy
<..> ja iskaudino* (R1); ,,Pradzioje <...> pyko* (R1); ,,...nuolat graudinasi prisi-
minus mama...“ (R2); ,,...vaikas tampa jautresnis...” (R3); ,,...vaikams truksta ma-
mos...“ (RS); ,,...vaikai btina jau pavargg...“ (R6); ,,...vaikams <...> sukelia Soka,
baimg...” (R6); ,,Vaikas <...> uzsidares, tylus, linkes konfliktuoti® (RS); ,,...sunku
susitaikyti su jy nebuvimu‘ (R9).

I8siskyrimas su tévais kiekvienam vaikui sukelia stiprius jausmus. I$siskirda-
mas su biologiniais tévais jis patiria gedula, kuris, Zymios psichologés E. Kubler-
Ross (2008) teigimu, iSgyvenamas tam tikromis stadijomis: neigimas, pyktis, deré-
jimasis, depresija, priémimas, kiekviename i§ $iy etapy ypac¢ svarbus palydéjimas
ir palaikymas.

Grupinio darbo nauda globéjams

Problemy sprendimas. Tyrimo dalyviai teigia, kad grupéje analizuojamos
problemos i§sprendziamos greiciau: ,,...galima greiciau surasti iseitj...“ (R1); ,,Kar-
tu galima iSspresit daugelj problemy...“ (R3); ,,...lengviau rasti sprendima...” (R4);
»-..galima <...> greiciau i§spresti* (RS); ,,...veiksmingiau i§spresti <...> situacija...*
(R8); ,,issakomi riipesciai...” (R3).

Grupiniame darbe svarby vaidmenj atlieka globéjams padedantys specialistai.
Pastaryjy darbo ir teikiamos pagalbos tikslas — socialiniy problemy, kuriy kyla
vaiko globos procese, sprendimas. J. Eidukeviciatés, N. P. Veckienés (2014) tei-
gimu, socialinis darbuotojas ar kitas specialistas, siekiantis padéti vaikg globojan-
¢iam asmeniui spresti problemas, turi pasitelkti jvairiy Ziniy, atliepti grupés nariy
poreikius. Taigi tyrimas atskleidé, kad grupinis darbas globéjams ypac naudingas
sprendziant problemas, susijusias su globojamu vaiku ir globos procesu, nes dirb-
dami grupéje globé¢jai gali sulaukti pagalbos i$ kity panasiy sunkumy patirianciy
globéjy.

Pagalba. D¢l grupinio darbo veiksmingumo tyrimo dalyviai pasisaké, kad
grupinio darbo procese gaunama pagalba jiems ypac naudinga: ,,...labai veiks-
mingas pagalbos procese...“ (R2); ,,...sulaukia visapusisko atsako...” (R3); ,,...psi-
chologinés ir praktiskos pagalbos...”“ (R3); ,,...sulaukiu palaikymo, patarimy bei
paskatinimo...” (R1); ,,...sulaukiu patarimo...” (R5); ,,...pasitari, diskutuoji, ieSkai
sprendimo budy“ (R9).
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2018 m. patvirtintas Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo mi-
nisterijos jsakymas ,,D¢l globos centro ir vaiko budinio globotojo vykdomos
prieziiiros organizavimo ir kokybés tvarkos apraso®, reglamentuojantis globéjams
(ripintojams) teikiamg pagalba. Globéjams paskiriamas globos koordinatorius /
socialinis darbuotojas, kuris teikia koordinuotg pagalba glob¢jo Seimai. Teikiant
pagalba glob¢jams ypac svarbus emocinis palaikymas, be to, biitina koordinuotai
organizuoti jvairiy specialisty pagalba, j savitarpio pagalbos grupiy veiklg jtraukti
globéjus, kur taikant grupinio darbo metodg analizuojamos vaiko globos proceso
problemos, teikiamas palaikymas, supratimas, diskutuojama aktualiais klausimais.
Grupés nariai padeda vienas kitam spresti kilusias problemas, gali sulaukti pagal-
bos i§ grupés vadovo.

Bendrysté. Tyrimo dalyviai iSreiské dar vieng grupinio darbo nauda — tai su-
sitikimai su kitais globéjais, su kuriais sieja bendras tikslas, lukesc¢iai, kamuoja to-
kie pat sunkumai: ,,...susitinkame su kitais globéjais...”“ (R1); ,,..iSsikalbame, vieni
kitus suprantame...“ (R1); ,,Bendrauji su kitais glob¢jais, nesijauti vienisas su savo
problema...“ (R9); ,,...noras bendrauti...“ (R9); ,,...stiprina musy tarpusavio rysj...
(R1). Du tyrimo dalyviai nurodé, kad globé&jus sieja §ilti ir artimi rysiai: ,,Grupés
nariai <...> tampa viena <...> Seima...“ (R2); ,,...visos geranoriskai nusiteikusios*
(R3).

Globéjy (rupintojy) bendruomene sieja vaiko globa. Tyrimas atskleidé, kad
globéjai (rtpintojai) grupinius susitikimus mielai lanko, nes grupés narius sieja
bendrystés jausmas, tarpusavio supratimas, palaikymas, vieno bendro tikslo sie-
kimas — uztikrinti vaikui, netekusiam tévy globos, tinkamas gyvenimo salygas,
tenkinti fiziologinius, emocinius, psichologinius bei dvasinius globojamy vaiky
poreikius.

Kuriasi bendruomené, kurioje, pasak J. Vanier’o (2006), zmonés brandina savo
asmens tapatuma, siekdami bendro tikslo bendrystéje atranda gyvenimo ir vei-
klos prasme. Galima stebéti, kaip savitarpio pagalbos grupéje gimes pasitikéjimas
iSauga j bendrystg ir ne tik organizuoty susitikimy metu, auga ir pleciasi globéjy
(rtpintojy) bendruomené, kuri teigiamai veikia visa krasto bendruomeng, keicia
poziiir j globos reiskinj.

Pasidalijimas patirtimi. Kaip vieng veiksmingiausiy pagalbos priemoniy
tyrime dalyvave globéjai jvardijo kity zmoniy pasidalijimg patirtimi: ,,...pasidalin-
ti dziaugsmais, patirtimi...“ (R3); ,,...dalintis patirtimi“ (R4); ,,...dalijamasi darbo
patirtimi...” (R6); ,,...gerosios patirties i§ kolegy...” (R6); ,,Geros patirties pasidali-
nimas“ (R11); ,,...gerosios patirties pasidalijimas...” (R7).

Savitarpio pagalbos grupiy uzsiémimai — grupinio darbo modelis, jy metu glo-
béjai turi galimybe pasidalinti geraja patirtimi, iSanalizuoti globojamo vaiko socia-
linius, pedagoginius ir psichologinius poreikius. Pasidalijgs savo patirtimi globéjas

77



Indré Dirgéliené, Aisté Rimkevicitité, Ramiiné gukyté—Arutiunian

pastebi, kad jj varginanc¢ios problemos néra tik jo béda, su tokiais pat sunkumais
susiduria ir kiti globéjai (riipintojai). Taip globéjai pajunta bendryste su kitais glo-
béjais, o tarpusavio rysiai gimdo viltj. Dalydamiesi savo patirtimi globéjai tampa
ne vien tik pagalbos gavéjais, bet ir pagalbininkais kitiems. Tyrime dalyvavusiy
globéjy atsakymai atskleidé, kad grupinéje veikloje diskutuojama aktualiais klau-
simais, bendraujama, dalijamasi patirtimi. A. Saulaicio (2010) teigimu, savitarpio
pagalba galima apibudinti kaip galimybe kreiptis pagalbos, suzinoti kity dalyviy
patirtj, ja pasidalinti.

Savitarpio pagalbos grupiy tematika

Tarpusavio santykiai. Kaip vieng svarbiausiy temy tyrimo dalyviai iSskyré
tarpusavio santykiy stiprinimg: ,,...tarpusavio ry$io stiprinimas* (R1); ,,Tarpusavio
santykiy gerinimas...“ (R3); ,,...tarpusavio rySio stiprinimas®“ (R5); (R11); ,,...su-
kurti pasitikejima santykyje (R4).

Teigiami tarpusavio santykiai uztikrina darng ir ramybe Seimoje, taciau to-
kius santykius sukurti ne visada paprasta. Kurdami tarpusavio santykius zmo-
nés nori patenkinti savo emocinius ir psichologinius poreikius. Tarpusavio san-
tykiai formuojami, kuriami nuolat. I$ tyrimo duomeny matome, kad globéjams
sunku kurti $iltus ir emociskai artimus santykius su globojamu vaiku, tam reikia
daug pastangy ir ziniy. Tarpusavio santykiy tema persipina su jvairiomis vaiko
globos proceso problemomis, nedarnioje aplinkoje augusiam vaikui budinga
psichologiné gynyba, tad ypac svarbu surasti biidy, kaip btity galima pralauzti
,,uzburtg ratg“ ir padéti sveikti (Woititz, 2006).

Vaiko socializacija. Tyrime dalyvavusiy globéjy teigimu, nemazai sunkumy
kyla dél apsunkintos vaiko socializacijos ir jgiidziy trikumo: ,,...problemy sprendi-
mo tinklg...” (R2); ,,...elgesys su bendraamziais* (R3); ,,paaugliSko amziaus vaiky
problemomis...*“ (R5); .,...lytisSkumo tema...“ (R5); ,,...apie lytinj Svietima...” (R3);
»-..emociné buisena...” (R6); ,,...savarankiskumo ugdyma...“ (R7); ,,...mokymo jgu-
dziy“ (R9). Dél to §i tema savitarpio pagalbos grupése analizuojama gana daznai.

Paprasciausia vaiko socializacija apibiuidinti kaip tapsma visuomeniniu Zmo-
gumi, neprarandant savojo tapatumo. G. Kvieskienés (2005) teigimu, neretai vai-
kai tampa neigiamos socializacijos aukomis ir jgyja tam tikry bruozy, patekusio j
globg vaiko daznai sutrikgs gebéjimas megzti konstruktyvius santykius su aplin-
kiniais, iSrySkéja jvairiy jgiidziy stoka. Tyrimo dalyviai skiria pastebima globoja-
my vaiky savarankiSkumo ir mokymosi jgiidziy stoka, globojami vaikai daznai iki
globos proceso augo socialing atskirtj patirianciose Seimose, i§ kur atsinesé tam
tikrg patirtj.

Daugelis tyrimo dalyviy patikino, kad aktualios visos uzsiémimy metu ap-
tariamos temos: ,,...visos reikalingos...“ (R1); ,,Visos <..> aktualios...” (R2);
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»-..Svarbios temos <...> aptariamos...“ (R2); ,,Taip“ (R2); ,,...labai svarbu...“ (R4);
,»...aktualios visos* (R4); ,Zinoma visos aktualios* (RYS); ,,Taip* (R6); ,,Visos ak-
tualios...“ (R8); ,,Reikalingos visos...”“ (R9); ,,Taip* (R10); ,,Taip* (R11); ,,...1abai
naudinga ir reikalinga® (R3). Tik du dalyviai atsaké, kad pasitaiko temy, kurios
jiems nesvarbios: ,,...individualiai <...> yra ir neaktualiy...“ (R4); ,,...ne visada
<...>yra aktualios <...> man...”“ (R7).

Taigi grupinis darbas organizuojamas paisant globéjy poreikiy, pasak terapeuto
I. D. Yalom’o (2010), konsultavimas turi prasidéti nuo konsultuojamojo, o kie-
kviena konsultacija yra tarytum generaliné rytojaus repeticija. Geras savipagalbos
grupés lankomumas, kai tai neprivaloma, rodo didel¢ globéjy motyvacijg tobuléti
ir tai, kad grupés pagalba jiems prasminga.

Suteiktos pagalbos grupéje jvertinimas

Efektyvu. Net 80 proc. tyrimo dalyviy teigimu, dazniausia jie gauna jvairiy
pasitlymy, kaip spresti vieng ar kitg situacija: ,,...patarimai <...> padeda spresti
<...> problemas...“ (R2); ,,Atsakymai j <...> kylan¢ius klausimus* (R6); ,,...dar-
buotojos pasitilé pagalbg...“ (R1). Kiti teigé, kad gauna vertingy patarimy jiems
aktualiais klausimais: ,,ISgirstu patarimus...” (R1); ,ISgirstu <...> kity Zmoniy
patirtj...“ (R1); ,,...galiu pasitikrinti, ar mano sprendimai <...> teisingi...“ (R4);
»Randu patarimy...” (R8); ,,Patarimas ieskoti psichologo...” (R8); ,,...duodant pa-
tarimy...“ (R10). Dalies tyrime dalyvavusiy glob¢jy teigimu, savitarpio pagalbos
grupése jiems suteikiama pagalba: ,,...aptariame esamas problemas...” (R3); ,,Pra-
déjau <...> lankyti psichologo konsultacijas...“ (R1); ,,...padeda psichologo kon-
sultacijos...”“ (R7); ,,...iSsklaidé abejones dél <...> sprendimo...*“ (R7); ,,Gaunu nau-
Jju ziniy, jgidziy“ (R11); ,,Laisvalaikio organizavimas vaikui“ (R11).

Savitarpio pagalbos grupiy metu analizuojant jvairialypes problemas ir situaci-
jas iSryskéja pagalbos globéjo Seimai poreikis, vertinama, pagalbg galima suteikti
savitarpio pagalbos grupéje ar butina individuali konsultacija bei detalus pagalbos
planavimas.

Bendradarbiavimas ir palaikymas. Tyrime dalyvave globéjai teigé, kad
bendraujant su specialistais ypa¢ svarbus jy palaikymas ir sklandus bendradar-
biavimas: .,...problemos analizavimas grupéje...” (R2); ,,Ple¢iasi mano suvokimo
ratas...” (R2); ,,...maloniai pabendraujame...” (R3); ,,...zinai, kad gali kreiptis...“
(R9); ,,.Bendraujant...” (R10); ,,...galime <...> su psichologe iSsisakyti jvairiais
klausimais...”“ (R1); ,,Mane sustiprina...“ (R4); ,,...igavau <...> motyvacija...“ (R7).

Bendruomenéje uzsimezges bendradarbiavimas, pasak I. Dirgélienés (2010),
kei¢ia Zmoniy motyvacijg, nes patenkinami aukStesnieji poreikiai. Tada galima
stebéti pokycius ir asmeninio augimo kontekste. Vienas kito palaikymas ir ben-
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dradarbiavimas — esminiai momentai, nenorint likti vienam su uzklupusiomis bé-
domis.

Ikvepianti grupés atmosfera. KokybiSkai savitarpio pagalbos grupés vei-
klai supancios aplinkos veiksnys ypac svarbus. Tai grupés atmosfera, vadovy vai-
dmuo ir grupés dalyvavimas. Tyrimo dalyviai jvardijo teigiamas grupés atmosferos
savybes: ,,...patinka <...> atmosfera...” (R2); ,,...puikiai vertinu“ (R4); ,,...vedantys
<...> sudaro malonig ir jaukig aplinkg“ (R5); ,,Atmosfera biina draugiska...” (R7);
»-..vertinu teigiamai® (R8); ,,Gerai*“ (R10); ,,Puikiai* (R11). Respondentai iSskyré
savitarpio pagalbos grupes vedanciy specialisty kompetencija: ,,...vadovai man-
dagtis, kompetentingi...“ (R1); ,,...vadovai <...> geba sudaryti jaukig aplinka...“
(R1); ,,...vadovai geranoriski...“ (R2); ,,...darbuotojos itin démesingos...”“ (R3);
»--.vedantys specialistai gerai iSmano savo darba...“ (RS); ,,...grupés vadovai <...>
nusiteike padéti, patarti“ (R7); ,,Grupiy vadovai kompetentingi, norintys pagelbé-
ti“ (R9). Formuojant savitarpio pagalbos grupés mikroklimatg grupés dalyviai su-
teikia reikSmingg ,,prieskonj: ,,...dalyviai vieni kitus paZzjsta...“ (R1); ,,...dalyviai
<..> nevengiama ir pajuokauti ir pasijuokti“ (R1); ,,...dalyviai empatiski, drau-
giski...“ (R2); ,,...glob¢jos <...> démesingos...*“ (R3); ,,Grupés nariai <...> pazjsta-
mi...“ (R5); ,,...visi geranoriski...“ (R7).

Grupei budingas kiirybinis procesas, kurio pagrindiné salyga, pasak A. Mas-
low’o (2009), yra psichologiné laisvé ir saugumas, tada zmogus gali atsiverti pa-
sitikint, Siame procese ypac svarbus grupés koordinatoriaus vaidmuo, kuris siekia
paskatinti, o ne kritikuoti ar kontroliuoti.

Socialinio rato plétra. Tyrimo dalyviy teigimu, savitarpio pagalbos gru-
pése ne vien tik sprendziamos problemos, €ia susirandama naujy draugy ir ben-
draminéiy: ,,per grupinius uzsiémimus <...> susidraugavom...“ (R1); ,,...sutinkame
visi kartu* (R1); ,,...susipazjstu su naujais zmonémis...“ (R5); ,,Palaikome vieni
kitus“ (RS).

Bendravimas, tarpusavio ry$io ir santykio palaikymas savitarpio pagalbos gru-
péje ir uz jos riby suteikia grupei bendrumo bei vienybés jausma. Grupiné veikla
ugdo gebé¢jimg kalbétis su kitais, perteikti mintis, idéjas ir emocijas, bendrauti su
skirtingomis grupémis, keistis idé¢jomis, atidziai klausytis ir atvirai kalbétis (Ge-
dviliené, Bortkeviciené, Titlys ir kt., 2015).

Pasitikéjimo savimi stiprinimas. IS atsakymy iSryskéjo, kad grupiné vei-
kla ,,stiprina pasitikéjimg‘. Didzioji dalis tyrime dalyvavusiy globéjy (riipintojy)
iSsake, kad savitarpio paramos grupés kelia jy pasitikéjimag savimi, stiprina psicho-
logiskai: ,,...tapau daug ramesné...” (R2); ,,...labiau savimi pasitikinti...” (R2); ,....
stiprina pasitikéjima... (R3); ,,...teikia pasitikéjimg savimi...“ (R6); ,,...jauciuosi
psichologiskai tvirtesné* (R7); ,,Jauciuosi stipriau... (R11).
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Pasitikéjimo savimi stoka gali tapti klititimi siekiant uzsibrézty tiksly, realizuo-
jant savyje slypincius iSteklius ir potencialg (Pasitikék savimi, 2017). Globé¢jo ryz-
to triikumas, nepasitikéjimas savimi gali trukdyti spresti vaiko globos problemas,
formuoti globojamo vaiko asmenybe. Savitarpio pagalbos grupés yra vieta, kur
globéjams (riipintojams) teikiamas socialinis palaikymas ir vidinis pastiprinimas.

Motyvuoja. Tyrimo dalyviy teigimu, bendraminciy savitarpio paramos gru-
piy veikla daznai tampa atskaitos tasku globé&jus (riipintojus) motyvuojant: ,,...pa-
gerina gyvenimo kokybe...“ (R3); ,,...duoda ryzto gyventi ir dirbti...“ (R3); ,,nutei-
kia kokybiskam <...> bendravimui...“ (R3); ,,...suteikia pozityviy minc¢iy...“ (R3);
LJgavau <...> didesnés motyvacijos...“ (R7); ,,...81 patirtis motyvuoja...“ (R7).

Grupés dalyviai tampa besimokancios visuomenés dalimi, suvokia grupés dar-
bo prasme, kartu savo misijos ir pasaukimo padéti globos netekusiems vaikams
prasme, ,,privalau‘ keiciasi j ,,noriu ir galiu®, tai, pasak P. Jucevicienés (2010), yra
savivaldaus mokymosi bruozas.

Ziniy atnaujinimas. Tyrime dalyvavusiy globéjy teigimu, savitarpio pa-
ramos grupése jie pasisemia naujy ziniy arba pagilina savo turimg informacija:
»-..5€miuosi ziniy...* (RY5); ,,...susizinau vis kg nors naujo...”“ (R5); ,,Jgavau Ziniy...*
(R7); ,,...praturtéji naujomis ziniomis* (R10); ,,Gaunama ir teoriniy, ir praktisky
patarimy...”“ (R3); ,,Gautos zinios padeda...” (RS).

Savitarpio pagalbos grupés dalyviai dalijasi savo patirtimi, analizuoja kilusius
sunkumus, pataria vienas kitam, kaip elgtis tam tikroje situacijoje. Grup¢ mode-
ruojantys specialistai atliepia grupés problematika savo ziniomis bei praktika, pa-
teikia aktualig informacija, rekomenduoja literatiiros ar informacinius Saltinius.
Perfrazuojant respondenty mintis galima teigti, kad globéjai (riipintojai) reikiama
informacija visada gauna savitarpio paramos grupéje.

Apibendrinant galima teigti, kad teikiant savitarpio pagalba vyksta mokymosi
i§ patirties procesas, kuriame, pasak reflektyviosios teorijos kiiréjo D. A. Kolb’o
(1984), susiejama profesiné veikla, ugdymas ir asmeninis augimas.

PraktiSkai pritaikoma ir teikianti vilties. Tyrimo dalyviai savitarpio
pagalbos grupe taip apibiidino ,,...grupés kaip kelrodé¢ zvaigzdé“ (R1); ,,...reika-
lingiausias uzsiémimas i§ esamy...”“ (R3); ,,Tai yra kaip gyvenimo dalis...” (RS5);
,-..bendrakeleiviy tiksliné grupé (R7).

I tyrimo dalyviy iSsakyty nuomoniy matome, kad savitarpio paramos metodu
teikiama pagalba globéjy (rtpintojy) jvardijama kaip pati reikSmingiausia. Jie or-
ganizuojamas grupes apibiidina kaip gyvenimo ,,vitaminus®, gyvenimo dalj, kur
yra iSklausomi, turi galimybe vienas kitam teikti abipuse pagalbg ir paramg (Gro-
hol, 2015).
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Tyrimo dalyviai i$skyré, kad savitarpio paramos grupés veikia jy priimamus
sprendimus: ,,...jtakoja mano sprendimus...” (R4); ,,Tai butina stiprinant <...> ry-
Sius...“ (R6); ,,Gauta informacija taikoma...“ (R9); ,,ISbandau praktiskai“ (R11).

Svarbu tai, kad savitarpio pagalbos grupése patys dalyviai yra ir paramos ga-
véjai, ir jos teikéjai. Tyrime dalyvavusiy globéjy (riipintojy) teigimu, savitarpio
paramos grupiy metu gauta informacija jie geba pritaikyti savo gyvenime spresda-
mi jvairias gyvenimiskas situacijas: ,,...metodus pritaikau savo gyvenime...” (R1);
,-..pritaikyti gyvenime...“ (R3); ,,Pritaikau iSgirstg gerajg patirtj ar specialisty jz-
valgas...”“ (R4); ,,...sprendziant kasdieninius dalykus...” (R5); ,,atsimenu jy patirtj
<...> ir bandau ja pritaikyti“ (R8); ,,Pasinaudoju <...> specialisty <...> metodais*
(RS5); ,,...atsimenu specialisty iSsakytus patarimus...“ (R1); ,,Pasinaudoju kity glo-
béjy patirtimi...” (RS).

Didzioji dalis tyrimo dalyviy jvardija, kad gautas zinias pritaiko praktiskai.
ISgirsti patarimai, analizuoti metodai, Zinios, skirtos jsigilinti j tam tikrus vaiko
aukléjimo etapus, tiesiogiai padeda globéjams (riipintojams) vaiko globos procese.
Galime teigti, kad savitarpio paramos grupése gauta informacija yra kaip prevenci-
né globejy (rupintojy) stiprinimo, pagalbos planavimo priemong, be to, dalyvavi-
mas savitarpio paramos grupése kaupia socialinj kapitalg (Gvaldaite, 2010).

Kiekvienas socialinis darbuotojas ar specialistas, konsultuojantis paslaugy ga-
véja, siekia, kad zmogus iSgirstus patarimus pritaikyty ir siekty numatyto tikslo.
Sio tyrimo dalyviai dziaugési, kad savitarpio paramos grupés déka juntami teigia-
mi pokyc¢iai jy Seimose: ,,Gautg informacijg <...> pritaikau <...> gyvenimo geri-
nimui...“ (R2); ,,...kity <...> patirtis <...> padeda...”“ (R6); ,,Geréja bendravimas su
<..> vaiku...“ (R7); ,,vaikas jauciasi saugesnis, stipréja jo pasitikéjimas...“ (R7);
,ISbandau praktiskai® (R11); ,,...sprendimai biina veiksmingi...“ (R7); ,,...,,atsive-
ria akys“...“ (R7).

L. Gvaldaités (2010) ir A. Saulai¢io (2010) teigimu, globéjai (r@ipintojai),
jveikdami globos procese iskilusius sunkumus, savitarpio paramos grupése gauna
daug daugiau pagalbos nei tikéjosi. Savitarpio paramos uzsiémimy modelis lei-
dzia siekti teigiamy pokyc¢iy globéjy (riipintojy) Seimose, o socialinis darbuotojas,
moderuodamas grupés veikla, gali pritaikyti visas savo turimas kompetencijas bei
konsultavimo gebéjimus, sieckdamas iSspresti problemas paslaugy gavéjo Seimose.

ISvados

Savitarpio pagalbos grupés glob¢jams kuriamos, siekiant suteikti paramag ir
palydéti nelengvame vaiko globos (ripybos) procese. Vaikai, atvyke i globéjo
(rlipintojo) Seima, i§gyvena netekt], atskirtj, neretai ilgisi savo biologinés Seimos,
nors ten ir nebuvo palankiy salygy augti, buvusios mokyklos, klasés draugy. Juy
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gyvenime vyksta pokyciai ir jie patys nieko negali pakeisti. Daznai vaikai atvyksta
i§ socialine atskirtj ir nedarng i§gyvenusios Seimos, kur netenkinti elementariausi
poreikiai, kur jie igijo gynybisky bruozy, tad globéjo laukia sunkus ir atsakingas
darbas palydéti vaikg Siame procese.

Savitarpio pagalbos grupés neprivalomos, jos sitilomos kaip pagalba ar parama
globéjams, taciau Sio tyrimo ir praktiné patirtis atskleidé, kad Sias grupes globé¢jai
vertina kaip vieng veiksmingiausiy pagalbos formy.

Tyrimas atskleidé, kad globéjo misija, darbas ir pasaukimas — nelengva veikla,
jie patiria vaiky pasiprieSinima, turi gebéti jautriai ir profesionaliai palydéti vaika
netekties ir atsiskyrimo i§gyvenimo, kardinaliy gyvenimo pokyciy procese.

Grupés veiklg globéjai (ripintojai) vertina teigiamai, teigia, kad grupés didina
pasitikéjima savimi, motyvuoja pasirinktai veiklai, teikia naujy Ziniy, pastiprina ir
palydi. Kaip isskirtinis grupés bruozas nurodyta bendrysté, atsirandanti dalijantis
problemomis ir patirtimis, kuriasi globéjy bendruomené, globéjai bendrauja ir ne
grupés uzsiémimy metu.

Tyrimo dalyviai pazymi, kad grupés veikla teikia vilties ir praktinés naudos,
padeda surasti naujy problemy sprendimo budy, teikia naujy ziniy. Grupéje vyksta
patirtinio mokymosi procesas, asmenybés augimas, jtraukiama profesiné veikla,
ugdymas. I$skirting reik§me Siame procese turi grupés koordinatoriaus vaidmuo,
jis kuria psichologinés laisvés ir saugumo atmosfera, kurioje globé¢jai (riipintojai)
gali atsiverti ir pasitikéti. Taigi galima teigti, kad globéjy (rGpintojy) savitarpio
pagalbos grupése vyksta jgalinimo ir jsigalinimo procesas.
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THE EXPRESSION OF CARE GIVERS’ EMPOWERMENT
INAMUTUAL HELP GROUP

Indré Dirgéliené, Aisté Rimkeviciaté, Ramuné Sukyté-Arutiunian
Summary

The need for guardianship (care) is growing every year: the number of families
wishing to take care of children who have passed out of the custody of their pa-
rents, take care of them, meet their needs, and have future plans to adopt a child,
is growing.

However, the situations of children who have lost parental care are very di-
verse. Many grow up in families where the adults are addicted to alcohol, and the
children often have genetic, psychological, mental, emotional and other problems.
These problems become more and more acute as the children grow up. People who
care for children often face various difficulties relating to the children’s behaviour,
mutual relations, a lack of knowledge about the developmental problems of chil-
dren who have lost parental care, insufficient preparation to accept a new family
member, unreasonable expectations of the child, etc.

The goal of reforming institutional care in 2014-2020 is to reorient institutio-
nal social care, seek services for children left without parental care, seek families
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in the community, and create a system of family support and guardians (carers).
One of the goals of the transformation is to ensure a harmonious environment and
conditions for every child left without parental care, guardians, adoptive parents,
or families, and to receive help in the community.

The subject of the article: the empowerment of care givers in a mutual support
group.

The purpose of the article: to investigate the possibilities for the empowerment
of care givers in a mutual aid group, based on the reflection of experience.

Research methods: scientific-methodical literature, document analysis, semi-
structured interview, qualitative content analysis.

The organisation of self-help groups for guardians (carers) is also regulated
by legislation. The 19 January 2018 order from the minister of social security and
labour of the Republic of Lithuania No A1-28 ‘Regarding the Activities of the Care
Centre and the Description of the Organisation and Quality Care Procedure of the
Child’s On-Call Guardian’ specifies the function of the care centre: ‘to organise or
initiate mutual assistance groups of guardians’ relatives, adoptive parents, on-call
guardians, guardians who are not related by family ties, family members’; and
recommends that mutual aid groups be organised at least once every two months.
‘Mutual aid groups can be organised more often, depending on the needs of their
members’ (Ibid.).

Research methodology, organisation, participants. The methodological basis
of the study consists of the following theories: existential (Sartre, Frankl, Buber,
etc), which reflects the search for the meaning of being, responding to situations
of existential anxiety faced by both foster children and care givers; empowerment
(Kelly, Turner, Ruskus, etc), which corresponds to an orientation towards a per-
son’s strengths, and ways to create favourable conditions for self-expression; and
experiential learning theory (Kolb, Schon, etc), by which mutual support groups
are based on the idea of experiential learning.

The study took place in January and February 2021. Qualitative research met-
hodology and semi-structured interview were chosen for data collection. The study
participants were selected based on their experience of attending self-help group
sessions. The researchers’ meetings with interview participants were complicated
due to the lockdown announced in the country and the strict restricting conditions.
The interview was conducted in a mixed way: by non-contact, remote, and contact
methods. The interviews are discussed with each research participant separately,
accepting the best place, time and method for them and the researcher. The Zoom
and Messenger platforms, and other electronic means of communication, were
used during the non-contact interview. Eleven guardians (care givers) participated
in the study, out of which interviews were conducted with three in a direct contact
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way during a home visit. The researcher created the conditions to express an opi-
nion clearly and unhurriedly.

The structure of the completed research interview consists of five blocks of
questions: information about research participants; problems arising in the guar-
dianship (care) of a child; the benefits of the group social work method in the
childcare process; the course and content of sessions of mutual help groups; the
effect of mutual help group activities on guardians (care givers) while caring for
a child.

The answers were recorded and transcribed. The names of the research partici-
pants were coded in order to comply with the principle of confidentiality.

Demographic data. Gender: all women. Age: from 32 to 70 years. Type of gu-
ardianship: six permanent guardians, three temporary guardians, two on-call guar-
dians. Guardianship (care) period: from six months to ten years. Age of the foste-
red (looked after) child: from six months to five years.

The research revealed that the guardian’s mission, work and vocation are not
easy activities: they face children’s complaints, and they must be able to sensiti-
vely and professionally accompany the child in the process of surviving loss and
separation, in cardinal changes in life.

The guardians evaluate the activities of the group very positively; they say that
the groups promote self-confidence, motivate for the chosen activity, provide new
knowledge, strengthen and accompany. A distinctive feature of the group is the
community which arises from sharing problems and experiences created by care
givers; care givers also communicate outside the group sessions.

The participants in the research note that group activities provide hope and
practical benefits, help to find new ways of solving problems, and provide new
knowledge. An experiential learning process takes place in the group, combining
professional activity, education and personal growth. The role of the group co-
ordinator is of particular importance in this process: it creates an atmosphere of
psychological freedom and safety, in which care givers can open up in confidence.
Therefore, it can be said that a process of empowerment is taking place in mutual
help groups of care givers.
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SVEIKATOS PRIEZIUROS SPECIALISTU KVALIFIKACIJOS
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Anotacija

Sveikatos darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas tampa pagrindine sékmingos profesinés veiklos
prielaida, nuo jo efektyvumo priklauso sveikatos paslaugy kokybé¢ bet kurio lygmens sveikatos prie-
zitiros institucijoje. Sveikatos priezitiros specialistai susiduria su nuolat vykstanciais poky¢iais, kaip
i88tkiu keistis taip, kaip kinta juos supanti konkurencinga aplinka. Todél aktuali tampa rezultatyvi
sveikatos darbuotojy praktika, atliepiant jy kvalifikacijos tobulinimo poreikius. Taigi $io straipsnio
tikslas — i8analizavus teorines kvalifikacijos tobulinimo prielaidas, atskleisti sveikatos prieziiiros
institucijy darbuotojy pozitirj j kvalifikacijos tobulinimo poreikius ir ypatumus. Atlikus tyrima,
paaiskéjo, kad sveikatos darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas orientuotas j rezultata, taciau nepa-
kankamai kokybiskas, kyla organizacinio pobiidzio, finansiniy ir kity problemy. Nustatyta, kad spe-
cifiniai sveikatos priezitiros specialisty kvalifikacijos tobulinimo planavimo ir jgyvendinimo reika-
lavimai, kuriy visuma ir pokyc¢iai lemia nenugin¢ijamg sveikatos priezitiros specialisty poreikiy bei
mokymosi ypatumy atliepima tobulinant kvalifikacija.

PAGRINDINIAI ZODZIALI: sveikatos priezitiros specialistai, kvalifikacijos tobulinimas.

Abstract

The professional development of health-care workers is a key prerequisite for professional success,
and its effectiveness contributes to the quality of health-care services at any level of health-care ins-
titution. Health-care professionals face constant changes, as a challenge to adapt to the competitive
environment around them. This makes it important to ensure that health-care workers have effective
training to meet their professional development needs. Thus, the aim of this study is to analyse the
theoretical assumptions of professional development, and to reveal the attitudes of health-care pro-
fessionals towards the needs and specifics of professional development. The study has indicated that
the professional development for health-care workers is result-oriented, yet of insufficient quality,
with organisational, financial and other problems. It has been found that the planning and implemen-
tation of professional development for health-care professionals is subject to specific requirements.
The combination of these requirements and the way they are evolving imply that the needs and
specifics of health-care professionals in the field of professional development need to be addressed
beyond doubt.
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Ivadas

Kvalifikacijos tobulinimas, kaip visa gyvenima trunkantis procesas, tampa sa-
vaime suprantama bitinybe: nuosekliai pratgsia sveikatos prieziliros specialisto
rengimg, pradétg aukstojoje mokykloje, ir trunka visg jo profesinés karjeros laiko-
tarpj. Taigi $is procesas yra tgstinis ir nenutriikstamas, jo pradzia — turimy kompe-
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tencijy ar profesinés patirties jsivertinimas, pabaiga — jgyty kompetencijy praktinis
pritaikymas ir naudos pamatavimas. Tad akivaizdu, kad kvalifikacijos tobulinimas
tampa pagrindine sékmingos profesinés veiklos prielaida. Nuo darbuotojy kvalifi-
kacijos tobulinimo veiksmingumo priklauso sveikatos paslaugy kokybé bet kurio
lygmens sveikatos priezitiros institucijoje.

Kvalifikacijos tobulinimo aktualumg lemia augantis mokymosi visg gyvenima
poreikis, visuomenés globalizacija, informaciniy ir komunikaciniy technologijy
plétra, virtualiy mokymosi erdviy prieinamumas, t. y. savarankisko kvalifikacijos
tobulinimo budy ir priemoniy jvairove. Sveikatos priezitros specialistai susiduria
konkurencinga aplinka. Kadangi kvalifikacijos tobulinimo koncepcija glaudziai
susijusi su kompetencijos ir kompetentingumo sgvokomis, kaip pagrindiniais pro-
fesinés veiklos jvertinimo rodikliais, svarbi tiek kompetencijos ypatybé — asmens
gebéjimas iSspresti problemas nenuspéjamoje profesinéje situacijoje, tiek kom-
petentingumo esmé — patobulinty kompetencijy taikymas asmens ir visuomeneés
sveikatos priezitiros procese, o jy pritaikymo laukiamas rezultatas — kokybiskesné
pacienty sveikatos priezilra, lemianti geresne jy sveikata.

Kvalifikacijos tobulinimo poreikj aktualizuojant kaip tam tikros kompetencijos
stoka, kuri panaikinama mokantis, darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo procesas
suprantamas kaip jsitraukimas j organizacinj mokymasi bei pokyc¢ius. Vienas pa-
grindiniy darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo planavimo ir jgyvendinimo tiksly —
uztikrinti §io proceso efektyvuma, iSnaudojant potencialius veiksnius, orientuotus
1 konkrecius kvalifikacijos tobulinimo tikslus ir veiksmingus jy jgyvendinimo bi-
dus, siekiant rezultatyvumo (Bound, 2021).

Kvalifikacijos savoka apibtidinamas tinkamumas (pasirengimas, i$silavinimas)
profesinei veiklai, kuris pasireiskia kompetencijomis, t. y. geb¢jimais atlikti funkci-
jas. Mokslinéje literatiiroje (Grazyté-Miliukiené, Prakapiené, 2022; Bound, 2021;
Skliuderiené, Tolutiené, 2019; Almas, 2018; Vuta, Farcas, 2015; Coral, Lleixa,
2017; Liu, Chen, Fang, 2014; Alas, 2014; Doornbos, Bolhuis, Denessen, 2014 ir
kt.) dominuoja procesinis, integruotas poziiris j kvalifikacijos tobulinima, apimant
jo poreikio analize, projektavima, veiksmingumo patikrinima, jgyvendinima, re-
zultaty jvertinima bei jtvirtinima, akcentuojant §iy etapy nuoseklumg ir jvairius
kvalifikacijos tobulinimo bei kompetencijy jgijimo buidus (formalus, neformalus,
saviSvieta). Be to, kvalifikacijos tobulinimo sampratos analizéje jzvelgiami jvairiis
tikslai, nukreipti j darbuotojo poziiirio, elgsenos, galimybiy, Ziniy ir kompetencijy,
patyrimo transformacijas, uztikrinant jo, organizacijos bei aplinkos poreikiy darna,
reaguojant j pasikeitusius ar didéjancius kvalifikacinius reikalavimus.
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Tyrimo kontekste aktuali rezultatyvi sveikatos darbuotojy praktika, atliepiant
ju kvalifikacijos tobulinimo poreikius, todél Sio tyrimo objektas — sveikatos
priezitiros specialisty kvalifikacijos tobulinimo poreikiai ir ypatumai.

Tyrimo tikslas — iSanalizavus teorines kvalifikacijos tobulinimo prielaidas,
atskleisti sveikatos prieziiiros institucijy darbuotojy poziiirj | kvalifikacijos to-
bulinimo poreikius ir ypatumus.

Tyrimo metodai. Atlikus kvalifikacijos tobulinimo sampratos, planavimo bei
igyvendinimo teigiamy aspekty ir sveikatos prieziiiros problemy teoring analize,
vykdyta apklausa (anketavimas), siekiant atlikti sveikatos prieziiiros jstaigy dar-
buotojy poziiirio dél jy kvalifikacijos tobulinimo poreikiy ir ypatumy analize.

Sveikatos prieZiiiros specialisty kvalifikacijos tobulinimo poreikiy ir
ypatumy tyrimas

Tyrimo metodologija ir metodika. Siekiant tyrimo tikslo — atskleisti svei-
katos priezitiros specialisty kvalifikacijos tobulinimo poreikius ir ypatumus — at-
likta mokslinés literatiiros analizé, leidzianti sukurti metodologinj tyrimo pagrinda
ir parengti tyrimo metodika bei instrumenta.

Tyrimo metodologija grindziama: 1) suaugusiyjy $vietimo ir mokymosi teorija
(Knowles, Holton, Swanson, 2007), kuri akcentuoja pozitrj i suaugusj besimokan-
tiji kaip j savarankiSka, motyvuota asmenybe, gebancig reflektuoti bei siekiancia
naudotis sukaupta asmeninepatirtimi, atsakingg uz mokymasi ir jo rezultatus, tu-
rincig stipry savivaldos poreikj, pasiZzymincig individualiais skirtumais; esminis
suaugusiyjy Svietimo ir mokymosi bruozas — lankstumas, ypa¢ svarbus kuriant
ir jgyvendinant suaugusiyjy mokymo programas; 2) profesinio tobuléjimo teorija
(Super, 1990), kuri teigia, kad kvalifikacijos tobulinimas yra visg gyvenimg trun-
kantis mokymosi ir tobul¢jimo procesas, apimantis nuostatas, jgiidzius, gebé-
jimus, vertybes, asmenybés savybes; be to, §i teorija akcentuoja, kad profesinis
augimas yra nuolatinis ir negrjztamas procesas.

Tyrimui atlikti pasirinkta apklausa (anketavimas), kurioje dalyvavo sveikatos
priezitiros specialistai, 2022 m. rugséjo mén. — 2023 m. vasario mén. dalyvave
jvairiuose kvalifikacijos tobulinimo renginiuose Klaipédos universiteto Socialiniy
ir humanitariniy moksly fakulteto Testiniy studijy centre. Tyrime dalyvavo Siy
sriciy sveikatos prieziliros specialistai (N = 124): slaugos, visuomenés sveikatos,
kineziterapijos, ergoterapijos, reabilitacijos, radiologijos, papildomosios ir alter-
natyviosios medicinos. Tyrimui pasirinkta imtis yra tikimybiné patogioji, tiksliné.
Tokia tyrimo imtis leido gana reprezentatyviai pristatyti tyrimo problematika.

Tyrimo instrumentg stengtasi formuoti taip, kad biity surinkta kuo objektyves-
né informacija apie tiriamg fenomeng. Tyrimo anketa sudaryta i§ dviejy struktiri-

niy bloky (Zr. 1 lentele).
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1 lentelé. Tyrimo instrumento pagrindimas

Klausimy blokas Ilfll:lll\?: Klausimy bloko turinys

Demografiniy klausimy 1-3 Lytis, amZius, profesinio darbo stazas

blokas

Sveikatos priezitiros 4-15 Dalyvavimo kvalifikacijos tobulinimo

specialisty kvalifikacijos renginiuose daznumas, kvalifikacijos tobu-

tobulinimo poreikiams ir linimo samprata, kvalifikacijos tobulinimo

ypatumams jvertinti skirtas efektyvumas, sveikatos priezitiros specialisty

klausimy blokas kvalifikacijos tobulinimo planavimas ir
igyvendinimas, kvalifikacijos tobulinimo
renginiy lektoriy vaidmuo ir kt.

Atliekant tyrimg dalyviams pristatytas tyrimo tikslas, uztikrintas konfidenci-
alumas ir anonimiskumas, stengtasi nepadaryti psichologinés, moralinés ar kitos
zalos. Tyrimo duomenys apdoroti SPSS ir MS Excel programine jranga. ApraSo-
mosios statistikos metodai taikyti pradinei duomeny analizei (sudarytos dazniy ir
poriniy dazniy lentelés, rezultatai pavaizduoti grafiskai, apskaiciuoti rangy vidur-
kiai). Dviejy kokybiniy pozymiy nepriklausomumui nustatyti taikytas Pearsono
chi-kvadrato (y°) kriterijus. Statistiniam reik§mingumui nustatyti pasirinktas 0,05
reikSmingumo lygmuo.

Sveikatos prieziiiros specialisty demografinés charakteristikos.
Tyrimo dalyviai — aStuoniuose kvalifikacijos tobulinimo renginiuose dalyvave
124 klausytojai i$ jvairiy Lietuvos regiony. DidZioji dauguma (71,3 proc.) buvo
i8 Klaipédos miesto, tik 13,6 proc. — i§ Vakary Lietuvos regiono, likusioji dalis
(15,1 proc.) —i8 kity Lietuvos regiony (Zr. 2 lentelg).

2 lentelé. Demografinés respondenty charakteristikos (N = 124)

Demografinés charakteristikos Respondenty sk. | Respondentai, proc.
. Vyras 22 17,7
Lytis -
Moteris 102 82,3
21-40 m. 43 34,7
Amzius 41-60 m. 68 54,8
61 m. ir daugiau 13 10,5
Iki 10 mety 36 29,1
Darbo stazas 11-20 mety 34 27,4
21 metai ir daugiau 54 43,5
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Kaip rodo 2 lentel¢je pateikti duomenys, tyrimo imtyje dominuoja moterys —
82,3 proc. Dalyviy vidutinis amzius — 46 m., vidutinis darbo stazas — 16 m. Net
Sio tyrimo dalyvis — 41-60 m. amziaus moteris, asmens ir visuomengés sveikatos
priezitiros srityje dirbanti 21 m. ir ilgiau.

Sveikatos prieziliros specialisty pozilirio vertinimas. Daugiau nei
pusé respondenty (52,4 proc.) nurodé kvalifikacijos tobulinimo renginiuose daly-
vaujg kartg ar kelis kartus per pusmet;j (zr. 1 pav.). Toks retas dalyvavimas galimai
lemia nepakankamg darbuotojy kvalifikacija, kompetencijy atnaujinimg ar naujy
igijima. DaZniau — kartg ar kelis kartus per ménesj — tobulinasi tik 7,3 proc. tiria-
muyjy. Akcentuojant aktyvumo tobulinant(is) kvalifikacija svarbg darytina prielai-
da, kad sveikatos priezitiros specialistams skirti kvalifikacijos tobulinimo renginiai
nepakankamai skatina jy ziniy ir kompetencijy pokycius, kurie pagerinty sveikatos
paslaugy teikimo kokybe. Tad svarbu akcentuoti, kad sveikatos darbuotojy kom-
petentingumo esmé — patobulinty kompetencijy iSnaudojimas profesingje veikloje,
0 jy pritaikymo laukiamas rezultatas — geresné asmens ir visuomenés sveikatos
prieziiira.

m Kartg ar kelis kartus
per menesj

m Kartg ar kelis kartus
per pusmetj

m Kartg ar kelis kartus
per metus

B Reciau nei kartg per
metus

® Visiskai nedalyvauju

1 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal dalyvavimo kvalifikacijos
tobulinimo renginiuose daznuma, proc. (N = 124)
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Siekiant nustatyti, ar dalyvavimo kvalifikacijos tobulinimo renginiuose daznu-
mas susijes su demografinémis respondenty charakteristikomis, atlikti chi kvadrato
ir koreliacijos testai, kurie parod¢, kad dalyvavimo renginiuose daznumas glau-
dziai susijes su sveikatos priezitiros specialisty amziumi (» = —0,355; p = 0,000) ir
darbo stazu (r =—-0,341; p = 0,000). RySys tarp minéty charakteristiky yra atvirks-
tinis. Tai reiskia, kad jaunesni ir trumpesnj profesinio darbo staza turintys asme-
nys dazniau dalyvauja kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, tuo tarpu vyresni bei
turintys ilgesnj darbo stazg asmenys tai daro reciau. Be to, nustatytas reikSmingas
rySys tarp dalyvavimo kvalifikacijos tobulinimo renginiuose daznumo ir lyties
(32=98,096; p = 0,000), kuris patvirtina motery dalyvavimo aktyvuma.

Kaip rodo 3 lenteléje pateikti duomenys, daugiausia tyrimo dalyviy pritaré tei-
giniui, kad tobulindami kvalifikacija jie tampa savo srities profesionalais (tikrai
taip — 35,5 proc., taip — 41,1 proc.). Duomenys patvirtina, kad kvalifikacijos to-
bulinimu siekiama profesionalumo savo srityje. Kadangi likusieji tvirtai nepri-
tar¢ Siam teiginiui (is dalies — 21,8 proc., ne — 1,6 proc.), kyla abejoniy, ar visais
atvejais sveikatos priezitiros specialisty kvalifikacijos tobulinimas yra naudingas,
t. y. pasiekiama tiksly ir rezultaty. Atkreiptinas démesys ir j tai, kad kvalifikacijos
tobulinimo veikly naudos siektina visy pirma iSskiriant kvalifikacijos tobulinimo
tikslus, leidziancius §j procesg nukreipti reikiama linkme, renginiy turinj orientuo-
jant i perspektyvas bei rezultatus, atliepiant sveikatos prieziiiros jstaigy, darbuo-
toju bei pacienty poreikius.

3 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal pritarimg teiginiams apie kvalifikacijos tobu-
linimo ypatumus (N = 124)

Tikrai | Taip IS Ne | Tikrai | NeZzi-

Eaan taip dalies ne nau

Tobulinant kvalifikacija aktyviai daly-

vauja institucija, kurioje dirbu 12,1 5161339 100 124 0.0

Tobulinti kvalifikacijg mane skatina

e 153 39,5 1339 |65 |24 2,4
iSoriné aplinka

Institucija, kurioje dirbu, tinkamai
organizuoja kvalifikacijos tobulinimo | 8,9 46,0 (355 |65 |32 0,0
procesa

Institucija, kurioje dirbu, kvalifikacijai
tobulinti skiria pakankamai finansiniy | 14,5 16,9 | 41,1 19,4 14,0 4,0
iStekliy

AS palankiai vertinu institucijos,
kurioje dirbu, bendradarbiavima su
§vietimo institucijomis ir kvalifikaci- | 8,9 53,2 1282 |32 1,6 4.8
jos tobulinimo renginiy organizato-
riais bei vadovais
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Tikrai | Taip | IS Ne | Tikrai | Nezi-

eiginiai taip dalies ne nau

AS palankiai vertinu institucijos,
kurioje dirbu, bendradarbiavimg su
kvalifikacijos tobulinimo renginius
vedanciais lektoriais

56 1298 33,1 |105 |24 18,5

Institucija, kurioje dirbu, mane skatina

tobulinti savo kvalifikacija 8,9 379 1468 156 108 0.0

Tobulindamas kvalifikacijg a$ tampu

.\ . 355 41,1 |21,8 |1,6 0,0 0,0
savo srities profesionalu

Siekiant palyginti gautus duomenis (zr. 3 lentele), apskaiciuoti pritarimo teigi-
niams vidurkiai. Siekiant apskai¢iuoti vidurkius, kiekvienam atsakymo variantui
suteikti jverciai (balais): tikrai taip — 5 balai, taip — 4 balai, is dalies — 3 balai, ne —
2 balai, tikrai ne — 1 balas, neZinau — 0 baly. Kaip parodé tyrimo rezultaty analizg,
didZiausig pritarimg respondentai iSreiské teiginiui, kuris siejamas su kvalifikaci-
jos tobulinimo(si) tikslu — tapimu profesionalu. Pritarimas $iam teiginiui jvertintas
4,1 balo 1§ 5,0 galimy. Tai reiskia, kad tyrimo dalyviai kvalifikacijos tobulinimo(si)
naudg jZvelgia ir jg vertina palankiai. Teiginiui apie aktyvy institucijos, kurioje
dirbama, dalyvavimg kvalifikacijos tobulinimo procese, pritarta pakankamai sti-
priai (3,7 balo). Tai vertintina palankiai, kadangi institucijos vaidmuo ypac svar-
bus — ji uztikrina apripinimg organizacinémis, finansinémis ir bendradarbiavimo
skatinimo kvalifikacijos tobulinimo priemonémis. Tyrimo dalyviai aktualizuoja ir
iSorinés aplinkos poveiki, kaip kvalifikacijos tobulinimo stimula. Taigi iSorinés
aplinkos veiksniai yra svarbiis formuojant sveikatos priezitiros specialisty kvalifi-
kacijos tobulinimo tikslus. Siekiant kvalifikacijos tobulinimo efektyvumo, svarbu,
kad institucija, kaip kvalifikacijos tobulinimo sistemos dalyvis, bendradarbiauty
su suaugusiyjy Svietimo institucija, kvalifikacijos tobulinimo renginius sveikatos
priezitiros specialistams vedanciais lektoriais. Nustatyta, kad ¢ia esama spragy,
nes $is aspektas sulauké zemiausio jvertinimo i$ visy pateikty teiginiy (2,7 balo).
Taigi galima teigti, kad institucijy bendradarbiavimo stoka trukdo maksimizuoti
sveikatos priezitiros specialisty kvalifikacijos tobulinimo naudg. Bendradarbiavi-
mas jvairiu lygmeniu yra svarbus efektyvaus darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo
komponentas (Skliuderiené, Tolutiené, 2019; Adomaitiené, Zubrickiené, 2019;
Almas, 2018 ir kt.). Pastebétina, kad nepaisant to, kuriuo lygmeniu (individualiu,
tarpasmeniniu ar organizaciniu) tobulinama kvalifikacija, Siam procesui keliamas
tikslingumo reikalavimas, kuris yra bitina didziausios darbuotojy kvalifikacijos
tobulinimo naudos salyga. Formuluojant kvalifikacijos tobulinimo tikslus baitina
organizaciniy, organizacijos ir jos padaliniy bei individualiy darbuotojy tiksly der-
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mé. Tobulinant kvalifikacijg ypa¢ svarbus inovatyvumas, lemiantis besikeic¢ianciy
ir auganciy sveikatos priezitiros darbuotojy kvalifikaciniy reikalavimy atitikt;.

Siekiant nustatyti, kaip tyrimo dalyviai vertina jvairiy kvalifikacijos
tobulinimo(si) buidy, metody, priemoniy efektyvuma, kiekvieno jy efektyvumui
jvertinti apskaiciuotas vidutinis jvertis (balais): labai efektyvu — 5 balai, efekty-
vu — 4 balai, vidutiniskai efektyvu — 3 balai, neefektyvu — 2 balai, visiskai neefek-
tyvu — 1 balas, neZinau — 0 baly. Rezultatai atskleidé, kad efektyviausias kvalifi-
kacijos tobulinimo(si) biidas — profesinés patirties sklaida (4,2 balo i$ 5,0 galimy)
ir naujoviy iSbandymas (4,1 balo). Tai patvirtina, kad kvalifikacijos tobulinimas
efektyvus tada, kai stiprina vieng i§ kvalifikacijos elementy — patirtj (Liu, Chen,
Fang, 2019), atliepia naujos patirties jgijimo ir pritaikymo poreikj. Tyrimo dalyviai
efektyvia laiko ir savisvietg (3,7 balo). Tai reiskia, kad sveikatos prieziliros spe-
cialistai yra orientuoti j savarankiska mokymasi. Prasciausiai jvertintas nuotoliniy
kvalifikacijos tobulinimo renginiy efektyvumas (2,6 balo). Darytina prielaida,
kad viena to priezasCiy — taikant nuotolinj mokymasi kvalifikacijos tobulinimo
proceso dalyviy rySys ne toks intensyvus ir stiprus, kaip tiesioginio kontaktinio
mokymosi metu.

Respondenty pritarimo teiginiams dél sveikatos darbuotojy kvalifikacijos to-
bulinimo planavimo ir jgyvendinimo vidurkiai apskaiciuoti kiekvienam atsaky-
mo variantui suteikiant jverCius (balais): tikrai taip — 5 balai, taip — 4 balai, is
dalies — 3 balai, ne — 2 balai, tikrai ne — 1 balas, nezinau — 0 baly. Nustatyta, kad
tyrimo dalyviai gana gerai vertina kvalifikacijos tobulinimo(si) naudg (4,3 balo i§
5,0 galimy). Galima daryti prielaida, kaip teigia D. R. Vuta ir A. Farcas’as (2015),
kad tinkamai suplanuotas ir jgyvendintas kvalifikacijos tobulinimas uZztikrina ko-
munikacijos su vadovais bei kolegomis kokybe, profesinés veiklos rezultatyvuma
ir karjeros galimybes, gerina komandinio darbo gebéjimus, skatina iniciatyvuma.
Pazymima ir darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo(si) svarba sveikatos prieziiiros
institucijoms, kuriose tyrimo dalyviai dirba (4,1 balo). Siuo aspektu akcentuotina
individuali darbuotojy atsakomybé uz kvalifikacijos tobulinimasi ir darbovietés
atsakomybé uz salygy tobuléti sudaryma. Gana aukstu vidutiniu balu jvertinta ir
sveikatos darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo orientacija j rezultaty siekima (3,9
balo). Neabejotina, kad sveikatos prieziliros institucijos yra suinteresuotos dar-
buotojy kvalifikacijos tobulinimo rezultatyvumu. Akcentuojant, kad kvalifikacija
turéty buti tobulinama nuolat ir testis visg gyvenimg, gauti duomenys atskleidzia,
jog sveikatos priezitiros specialistai kvalifikacijos tobulinimo(si) procese nuolat
ir sistemingai nedalyvauja (2,8 balo). Pritariama, kad taikomi jvairsis kvalifikaci-
jos tobulinimo metodai (3,7 balo), todél, tikétina, siekiant konkreciy kvalifikacijos
tobulinimo tiksly parenkami veiksmingiausi. Kadangi bendra kvalifikacijos tobu-
linimo aplinka tyrimo dalyvius tenkina (4,4 balo), aktualu paantrinti tyrimy rezul-
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tatams (Vijayabanu, Amudha, 2022), kad kvalifikacijos tobulinimo efektyvumas
priklauso ir nuo kuriamos kvalifikacijos tobulinimo(si) atmosferos bei puoseléja-
mos kulttiros.

Nors tobulintis turéty visi sveikatos prieziliros institucijos darbuotojai — tiek
administracija, tiek personalas — tyrimo rezultatai atskleidzia, kad kvalifikacija
tobulina ne visi darbuotojai (3,4 balo). Viena vertus, tyrimo dalyviai pripazjsta,
tad jy kvalifikacijos tobulinimui(si) biidingas periodiskumas (3,1 balo), vis délto,
remiantis gautais duomenimis, verta pripazinti, jog didesnj démesj deréty skirti
sveikatos prieziliros specialisty kvalifikacijos tobulinimo poreikio analizei, pro-
jektavimui, jgyvendinimui, veiksmingumo patikrinimui, rezultaty jvertinimui ir
jtvirtinimui. Kita vertus, kaip rodo tyrimas, menkai individualizuojamas kvalifika-
cijos tobulinimo turinys (3,1 balo). Taigi nepakankamai démesio skiriama ne tik
personalizuotam mokymuisi, bet ir kvalifikacijos tobulinimo programos turinys
nepakankamai atliepia individualius pedagogy tikslus bei poreikius. Pasigendama
ir kvalifikacijos tobulinimo renginiy organizavimo efektyvumo, lektoriy profesi-
onalumo (3,3 balo). Tyrimais (Vijayabanu, Amudha, 2022 ir kt.) jrodyta, kad kva-
lifikacijos tobulinimo(si) efektyvumas priklauso nuo suaugusiyjy Svietéjy prisii-
mamos atsakomybés uz §io proceso kokybe ir rezultatyvuma. Tyrimu nustatyta ir
silpniausia kvalifikacijos tobulinimo vieta — finansiniy iStekliy tobulinti sveikatos
darbuotojy kvalifikacijg nepakankamumas (2,9 balo).

Nustatyta, kad tyrimo dalyviams svarbiausias kvalifikacijos tobulinimo gali-
mybiy uztikrinimas (4,5 balo). Darytina prielaida, kad jiems svarbus jy poreikius
tenkinan¢iy mokymosi galimybiy sudarymas, kvalifikacijos tobulinimo paslaugy
projektavimas ir teikimas. Kaip ne maziau reikSmingas jvertintas mokymosi situ-
acijy kurimas kvalifikacijos tobulinimo renginiy metu (4,3 balo). Taigi jiems, kaip
besimokantiesiems, svarbus didaktinés situacijos konstravimas, jgyjant naujy ir
tobulinant turimas kompetencijas. Tyrimo dalyviams aktualiausia, kad jy kvalifi-
kacijos tobulinimas(is) biity pagrjstas inovatyviomis technologijomis (4,6 balo).
Akivaizdu, kad tai susij¢ su informaciniy ir komunikaciniy technologijy plétros,
virtualiy mokymosi erdviy prieinamumo didinimo poky¢iais ir jy teigiamu po-
veikiu kvalifikacijos tobulinimui(si). Tyrimo rezultatai iSryskino ir inovacijy, ska-
tinan¢iy mokymasi visg gyvenima regionuose, bendruomenése ir organizacijose,
kiirimo svarba (4,1 balo). Numatant mokymosi visg gyvenima perspektyvas, ino-
vatyvumas bitinas kaip auganciy sveikatos priezitiros specialisty kvalifikacijos
tobulinimo reikalavimy atitikimo sglyga.

Respondenty pritarimo teiginiams dél mokymosi proceso organizavimo kvalifi-
kacijos tobulinimo renginiy metu vidurkiai apskaiciuoti, kiekvienam atsakymo va-
riantui suteikiant jverCius (balais): tikrai taip — 5 balai, taip — 4 balai, is dalies — 3
balai, ne — 2 balali, tikrai ne — 1 balas, nezinau — 0 baly. Rezultatai atskleidé, kad la-
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biausiai tyrimo dalyviy akcentuojamas palankaus mokymosi klimato kiirimas (4,5
balo), kuris yra bene svarbiausias suaugusiyjy mokymosi jgyvendinimo principas.
Reciau pastebimas besimokanciyjy jtraukimas j mokymo(si) turinio planavima
(3,3 balo) ir skatinimas vertinti mokymosi procesg (3,6 balo). Silpniausiai tyrimo
dalyviy vertinamas jy skatinimas formuluoti individualius mokymosi tikslus ir
numatyti jy jgyvendinimo iSteklius bei strategijas (2,7 balo). Darytina prielaida,
kad tyrimo dalyviams triiksta savarankiSkumo ir atsakomybés nustatant asmeni-
nius kvalifikacijos tobulinimo(si) tikslus ir poreikius, projektuojant ir vykdant §j
procesa.

Apibendrinant galima teigti, kad sveikatos priezitiros specialistai kvalifika-
cijos tobulinimo(si) procese nuolat ir sistemingai nedalyvauja, jy kvalifikacijos
tobulinimui(si) budingas periodiskumas, vis délto sveikatos darbuotojy kvalifika-
cijos tobulinimas orientuotas j rezultaty siekima. Jaunesnés ir trumpesnj profesi-
nio darbo stazg turinCios sveikatos prieziiiros specialistés kvalifikacijos tobulinimo
renginiuose dalyvauja dazniau. Nustatyta gana didelé kvalifikacijos tobulinimo(si)
nauda ir darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo(si) svarba sveikatos prieziiiros ins-
titucijoms, kuriose tyrimo dalyviai dirba. Sveikatos priezitiros specialistams svar-
biausia — kvalifikacijos tobulinimo galimybiy sudarymas, palankaus mokymosi
klimato ir efektyviy mokymosi situacijy kiirimas, inovatyviy technologijy taiky-
mas, jtraukimas | mokymo(si) turinio planavimg ir skatinimas vertinti mokymosi
procesa. Kvalifikacijos tobulinimo inovatyvumas lemia besikei¢ianciy ir auganciy
sveikatos priezitiros darbuotojy kvalifikaciniy reikalavimy atitiktj. Efektyviausias
kvalifikacijos tobulinimo(si) biidas — profesinés patirties sklaida ir naujoviy is-
bandymas. Sveikatos prieziiiros institucijos suinteresuotos darbuotojy kvalifika-
cijos tobulinimo rezultatyvumu. Formuluojant kvalifikacijos tobulinimo tikslus
biitina organizaciniy, organizacijos ir jos padaliniy bei individualiy darbuotojy
tiksly tarpusavio dermé. Sveikatos priezifiros ir suaugusiyjy Svietimo institucijy
bendradarbiavimo stoka trukdo maksimizuoti sveikatos darbuotojy kvalifikacijos
tobulinimo nauda. Pasigendama kvalifikacijos tobulinimo renginiy organizavimo
efektyvumo, lektoriy profesionalumo, finansavimo pakankamumo, kvalifikacijos
tobulinimo turinio personalizavimo.

ISvados

Kvalifikacijos tobulinimas — tai darbuotojy turimy kompetencijy jsivertinimo,
naujy igijimo, turimy patobulinimo, profesinés patirties pritaikymo bei naudos
jvertinimo procesas, kuriam vykdyti buitinos organizacinés, finansinés ir bendra-
darbiavimg skatinancios priemonés bei dermé su institucijos poreikiais.
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Tyrimu nustatyta, kad dazniausia sveikatos prieziiiros specialistai kvalifikaci-
jos tobulinimo renginiuose dalyvauja kartg ar kelis kartus per pusmetj. Tyrimo
rezultatai atskleidé¢, kad sveikatos darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas yra rezul-
tatyvus — tampama savos srities profesionalais. Visgi, siekiant sveikatos prieziti-
ros specialisty kvalifikacijos tobulinimo efektyvumo, biitina koreguoti finansiniy
iStekliy apimtis, skatinti visus Sio proceso veikéjus prisiimti didesne atsakomybe
uz jo rezultatyvuma bei personalizuoti kvalifikacijos tobulinimo programy turinj.

Tyrimas atskleidé, kad sveikatos darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas yra
orientuotas j rezultata, taiau nepakankamai kokybiskas, kyla organizacinio pobu-
dzio, finansiniy ir kity problemy. Nustatyta, kad planuojant ir jgyvendinant svei-
katos prieziiiros specialisty kvalifikacijos tobulinimag keliami specifiniai tiksly,
atsakomybés, finansiniy iStekliy, rezultaty, turinio, pobiidzio bei aplinkos reikala-
vimai. Siy reikalavimy visuma ir poky¢iai lemia nenuginéijama sveikatos prieziii-
ros specialisty kvalifikacijos tobulinimo poreikiy tenkinima.
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THE NEEDS AND SPECIFICS OF PROFESSIONAL
DEVELOPMENT FOR HEALTH-CARE PROFESSIONALS

Gitana Tolutiené, Alona Rauckiené-Michaelsson, Saulius Raugelé
Summary

The context of the study addresses the effective performance of health-care
professionals in meeting their professional development needs.

The object of this study refers to the needs and specifics of professional deve-
lopment for health-care professionals.

The aim of the study is to analyse the theoretical assumptions of professional
development, and to reveal the attitudes of health-care professionals towards the
needs and specifics of professional development.

Research methods. Following a theoretical analysis of the professional de-
velopment concept, as well as the positive aspects and problems of planning and
implementation in health care, a survey was conducted to analyse the attitudes of
health-care professionals towards their needs and the specifics of their professional
development.

The aim of the research being to consider the needs and specifics of the deve-
lopment of qualifications of health-care professionals led to the choice of a survey.
The survey included health-care professionals who participated in various qualifi-
cation development events at the Centre for Continuous Studies of the Faculty of
Social Sciences and Humanities of Klaipéda University from September 2022 to
February 2023.

The health-care professionals involved in the study ranged from nursing, public
health, physiotherapy, occupational therapy, rehabilitation, radiology, and comple-
mentary and alternative medicine. The sampling that was chosen for the study is a
probability targeted convenience.

The survey respondents were 124 participants from different regions of Lithu-
ania who attended eight professional development events. Most of the respon-
dents were from Klaipéda (71.3%). Other respondents came from west Lithuania
(13.6%), and others were from other parts of Lithuania (15.1%).

The typical respondent in this study is a woman aged between 41 and 60, who
has had a career in personal and public health for a period of 21 years or longer.

Key results of the research. Health-care professionals are not involved in
continuous and systematic professional development; however, their professional
development is periodic and results-oriented.
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Younger health-care professionals with less experience are more likely to par-
ticipate in professional development events.

The benefits and importance of professional development for health-care insti-
tutions where the respondents work have been found to be relatively high.

The provision of professional development opportunities, the design of a
supportive learning climate and effective learning situations, the use of innovative
technologies, involvement in the planning of the content of teaching and learning,
and encouragement to evaluate the learning process, are key concerns for health-
care professionals.

Innovative qualification development is a prerequisite for meeting the changing
and increasing qualification requirements of health-care professionals.

The most effective way into professional development is to disseminate profes-
sional experience and try out innovations.

Health-care institutions have a vested interest in the effectiveness of staff de-
velopment.

The formulation of professional development objectives requires consistency
between organisational objectives, and a balance between the objectives of the
organisation and its departments, and those of individual employees.

Insufficient cooperation between health and adult education institutions pre-
vents the maximisation of the benefits of professional development for health-care
workers.

There is a lack of efficiency in the organisation of professional development
events, the proficiency of lecturers, the adequacy of funding, and the personalisa-
tion of the content of professional development.

Conclusions

Professional development is the process of the assessment of existing com-
petences, the acquisition of new competences, the enhancement of existing com-
petences, the application of professional experience, and the justification of the
benefits, which requires organisational, financial and collaborative measures, as
well as alignment with the needs of the institution.

The survey has shown that health-care professionals are most likely to attend
professional development events once or several times in six months.

The results of the study have revealed that professional development for he-
alth-care staff is effective in making them professionals in their field. However,
in order to improve the effectiveness of professional development for health-care
professionals, it is necessary to adjust the scope of financial resources, to encoura-
ge greater responsibility for effectiveness among all actors, and to personalise the
content of professional development programmes.
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The study has also indicated that professional development for health-care wor-
kers is result-oriented, yet of insufficient quality, with organisational, financial and
other problems.

It has been established that the planning and implementation of professional
development for health-care professionals is subject to specific requirements in
terms of objectives, responsibilities, financial resources, outcomes, content, nature
and environment. The combination of these requirements means that the needs of
health-care professionals in the field of professional development must beyond
doubt be met.

Gitana Tolutiené — docent¢, daktaré¢ (socialiniai mokslai — edukologija 07S),
Klaipédos universiteto Sveikatos moksly fakulteto Sveikatos tyrimy ir inovacijy
mokslo centras.

El. pastas: gitana.tolutiene@ku.lt
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STUDENTU SOCIALINIO NERIMO SASAJA SU SAVES
VERTINIMU IR SUVOKIAMU GRIZTAMUOJU RYSIU
IS AKADEMINES APLINKOS

Ausriné Kévalaité, Liuda Sinkariova
Vytauto DidZiojo universitetas, Lietuvos sveikatos moksly universitetas

Anotacija

Socialinis nerimas yra aktuali §iuolaikinés visuomenés problema, nes jis gali paveikti daugelj asmens
gyvenimo sridiy: ne tik tarpasmeninius ry§ius, bet ir mokymosi rezultatus. Siame tyrime analizuo-
jamas studenty socialinio nerimo rySys su saves vertinimu ir grjztamojo rySio suvokimu, siekiant
iSsiaiskinti ir kintamyjy prognosting verte. Atliktas tyrimas atskleidé, kad stipresnj socialinj nerima
jauciantys asmenys dazniausia gaunama grjztamajj rysj akademinéje aplinkoje suvokia neigiamai,
prastesnis ir jy saves vertinimas, palyginti su studentais, kurie nejaucia stipraus socialinio nerimo.
PAGRINDINIAI ZODZIALI: socialinis nerimas, grjztamasis rysys, saves vertinimas.

Abstract

Social anxiety is a problem in modern society because it can affect many areas of a person’s life.
This can negatively affect not only interpersonal relationships but also learning outcomes. The stu-
dy analyses the relationship between students’ social anxiety and self-esteem and the perception
of feedback, in order to find out the prognostic value of the variables as well. The study revealed
that individuals with stronger social anxiety usually perceive the feedback received in the academic
environment negatively, and their self-esteem is lower than among students who do not feel strong
social anxiety.

KEY WORDS: social anxiety, social feedback, self-perception.

DOI: http://dx.doi.org/10.15181/tbb.v90i1.2521

Ivadas

Akademiné aplinka yra vienas i$ objekty, kur patenka beveik kiekvienas jau-
nuolis, tai gali biiti mokykla, universitetas ar kita mokymosi jstaiga. Kadangi ben-
dradarbiavimas, vieSasis kalbé&jimas ar kitos uzduotys daznai yra neatsiejama aka-
deminés veiklos dalis, socialinis nerimas besimokantiems asmenims gali sukelti
nemazai sunkumy. Pasak M. P. Levpuscek’o ir J. Berce (2012), vieni pagrindiniy
socialiai nerimaujantiems asmenims kylan¢iy sunkumy gali buti baimé pristatinéti
uzduotis bendrakursiams, tikéjimasis neigiamy jy ir déstytojy repliky bei nepalai-
kymo. Galimas ir maZesnis saviveiksmingumas bei menkesnis pasitikéjimas savo
galimybémis. Taigi akademinéje aplinkoje tarpasmeniné sgveika ir griZztamasis ry-
Sys veikiausiai nei§vengiami, tai gali kelti papildomy i§gyvenimy bei didesnj neri-
mg socialiai nerimaujantiems asmenims, ilgalaikéje perspektyvoje tai gali trukdyti
asmeniui visavertiskai dalyvauti studijy procese.

102



STUDENTU SOCIALINIO NERIMO SASAJA SU SAVES VERTINIMU IR SUVOKIAMU...

Socialinis nerimas gali neigiamai paveikti daugelj asmens gyvenimo sriciy.
Nurodoma, kad jis susijes su netinkamu jvykiy ar kity asmeny atsako interpreta-
vimu ir prastesniu saves vertinimu. Minéti rySiai lemia neigiamas pasekmes ne tik
uzmezgant asmens tarpasmeninius santykius, bet ir akademinéje aplinkoje — pras-
téja rezultatai.

Tyrimo tikslas — nustatyti studenty socialinio nerimo rysj su saves vertinimu
ir suvokiamu gaunamu griZztamuoju rySiu akademinéje aplinkoje.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, internetiné apklausa, kur pa-
teikti trys klausimynai: ,,Nerimo esant socialinei sgveikai klausimynas®, ,,Sociali-
nio griztamojo ryS$io suvokimo klausimynas® ir ,,Rozenbergo jsivertinimo skalé*.
Duomenys analizuoti SPSS 24.0 programa.

1. Literatuiros apZvalga

Socialinis nerimas yra paplites reiskinys, ypa¢ tarp jauny suaugusiyjy (O’Day,
Heimberg, 2021). DaZniausia jis apibidinamas kaip intensyvi vertinimo baimé
Ivairiuose socialiniuose kontekstuose. Socialinj nerimg iSgyvenantiems asmenims
budingas j save orientuotas démesys, neretai pasitelkiamas vengiantis elgesys, sie-
kiant iSvengti neigiamo vertinimo (Morrison, Heimberg, 2013). Socialinj nerima
patiriantys zmoneés gali nepagrijstai bijoti kity vertinimo, kalbéjimo vieSojoje er-
dvéje ar bendravimo jvairiose grupése. Taigi Sis nerimas gali paveikti daugelj so-
cialinio gyvenimo sriciy, tokiy kaip kasdienis bendravimas, prisitaikymas darbe ar
mokymosi jstaigoje (Leary, Kowalski, 1997). Dazniausios socialinio nerimo atsi-
radimo priezastys gali biiti netinkamas tévy aukléjimas, kai vaikams nesudaromos
galimybés ugdytis socialines kompetencijas, kurios uztikrinty sékmingesnj jy da-
lyvavima visuomenés gyvenime (Scaini, Belotti, Ogliari, 2014). Kitas svarbus so-
cialinj nerimg nulemiantis aspektas gali biiti traumuojancios patirties iSgyvenimas,
kai asmuo bendraudamas su kitais patyré didele géda ar pazeminimg. TaCiau ne
visada asmeniui biitina pa¢iam tai iSgyventi, daznu atveju pakanka pamatyti kito
zmogaus patiriamg gédg ar pazeminimg i§ asmens, kuris jam reikSmingas, o kar-
tais gali uztekti tik iSgirsti apie Zzmogaus patirtg pazeminimg. Verta pastebéti, kad
Siuolaikingje visuomenéje zmoniy socialinj nerima veikia socialiniai tinklai, kur
vyrauja pasilyginimo jvairiose gyvenimo srityse tendencija (Jiang, Ngien, 2020).

Neretai §j nerima lydi neteisingas grjiZztamojo rySio interpretavimas. Pats griZta-
masis rySys gali buti suprantamas kaip aplinkiniy Zmoniy reakcijos j tam tikrg as-
mens elgesj ar pasisakymus (APA Dictionary of Psychology, 2007). Dazniausia in-
terpretavimas biina Saliskas ir neigiamas (Schulze, Lobmaier, Arnold, Renneberg,
2013). Be to, Sie asmenys daznai pernelyg susikoncentruoja j neigiamo saves verti-
nimo apmastyma, o teigiamus atsiliepimus ignoruoja arba mano, kad jie neteisingi
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ar nereik§mingi (Gu, Ao, Mo, Zhang, 2020). Toks selektyvus informacijos apdoro-
jimas daznai skatina asmenis rinktis vengimo strategija, kuri leidzia trumpalaikéje
perspektyvoje iSvengti emocinio diskomforto ar neigiamo vertinimo i§ aplinkos
(Kraft, Grant, 2021). Vertéty atsizvelgti j tai, kad Si nerimo jveikimo strategija
nelabai adaptyvi: nors ir pasiekiama trumpalaiké nauda, ilgalaikéje perspektyvoje
galima patirti daugiau zalos nei naudos, pavyzdziui, negavus naujos patirties, gali
mazéti bendradarbiavimo su bendrakursiais galimybés, kas akademiniame procese
ypac svarbu.

Daugelis autoriy atskleidzia socialinio nerimo ir griztamojo rysio sgveikg su-
vokiant save. Tad kita svarbi kognityviné sritis, susijusi su socialiniu nerimu, yra
saves vertinimas. Socialiai nerimaujantys asmenys yra linke prasciau save vertinti
(Krans, Bree, Bryant, 2014). A. L. Burrow’o ir N. Rainone’o (2017) teigimu, kity
zmoniy ir paties asmens saves vertinimas glaudziai susije. Tad gavus teigiama at-
sakg saviverté didéja, neigiamg — ji gali ir sumazéti. Taigi galima daryti prielaida,
kad daznai Zmogui savarankiSkai koreguoti saves vertinimg sudétinga, nes vertin-
damas save jis orientuojasi ne j savo objektyvius pasiekimus, o j kity zmoniy nuo-
mong. Pasak O. Baltaci’o ir E. Hamarta’o (2013), dél neigiamo saves suvokimo ir
vertinimo socialiai nerimaujantiems asmenims sunku i§ aplinkiniy priimti teigia-
mg informacijg apie save, nes ji nesutampa su jy pacéiy saves vertinimo schemomis.

Didziojoje dalyje literatiiros randama, kad dazniau, palyginti su vyrais, sociali-
nj nerimg patiria moterys, be to, jos linkusios labiau tikétis neigiamos reakcijos i$
aplinkiniy. Tai gali sietis ir su paplitusiais lyCiy stereotipais (Caballo ir kt., 2014;
Asher, Asnaani ir Aderka, 2017). Remiantis E. Porter’io ir D. L. Chambless (2014)
atliktu tyrimu pastebima, kad socialiai nerimaujancios moterys dazniau patiria
sunkumy kasdieniame gyvenime. Tai labiausiai pasireiskia, prireikus viesai kalbéti
arba uzmegzti kontakta su prieSingos lyties atstovais. Autoriai kelia prielaida, kad
tai galimai susije¢ su ly¢iy vaidmenimis, kai moterys yra linkusios biiti pasyvesnés
tiek vieSojoje erdvéje, tick mezgant pazintis su prieSingos lyties atstovais, tuo tar-
pu vyrams sunkumy minétose srityse kyla reciau.

Akademingje aplinkoje tenka buti daugeliui jaunuoliy, bendradarbiavimas,
vieSas kalbé¢jimas ar kitos uzduotys daznai neatsiejama akademinés veiklos da-
lis, kurios galutinis tikslas — jgyti pasirinktos profesijos kompetencijy. Socialiai
nerimaujantiems asmenims minétos akademinés veiklos gali sukelti gana daug
sunkumy. Pasak M. P. Levpuscek’o ir J. Berce (2012), vieni pagrindiniy socialiai
nerimaujantiems asmenims kylan¢iy sunkumy gali biiti baimé bendrakursiams pri-
statinéti uzduotis, tikéjimasis jy neigiamy repliky ir nesitikéjimas jy ar déstytojy
palaikymo. Taigi akademingje aplinkoje tarpasmeniné sgveika ir grjiztamasis rysSys
veikiausiai nei§vengiami, o tai gali kelti papildomy iSgyvenimy, didesnj nerima
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socialiai nerimaujantiems asmenims, kas ilgalaikéje perspektyvoje trikdyty as-
mens visavertj dalyvavima studijy procese ir mazinty jo akademinius pasiekimus.

Taciau vienareikSmis priezastinis §iy reiSkiniy rySys nenustatytas: vieni moks-
lininkai teigia, kad jaunuoliy socialinj nerimg sukelia neigiamai suvoktas grjzta-
masis rySys dél savo asmens, kiti teigia, kad suvoktas neigiamas grjZtamasis ry-
Sys kelia socialinj nerimg. Atliekant tyrimus vis dazniau nustatoma, kad minéto
socialinio nerimo ir neigiamo griZztamojo rySio suvokimo tarpusavio rysj lemia
menka saviverté. Tad Sio darbo tikslas — nustatyti, kaip socialinj nerimg veikia
griztamojo ry$io i§ akademinés aplinkos (griZztamasis rySys akademinéje aplinkoje
galimas 1§ bendrakursiy, déstytojy ir pan.) suvokimas ir saves vertinimas. ISkeltos
hipotezés: 1. Didesnis socialinis nerimas siejasi su neigiamai suvokiamu grjz-
tamuoju rysiu ir menkesniu saves vertinimu. 2. Didesn] socialinj nerima progno-
zuoja suvokiamas neigiamas griztamasis rySys i§ akademinés aplinkos, menkesnis
saves vertinimas ir moteriskoji lytis.

2. Metodologija

Tyrimo dalyviai. Tyrime dalyvavo 175 studentai. Dél nevisiskai uzpildyty
klausimyny keturiy tiriamyjy duomenys pasalinti ir analizéje nebenaudoti, todeél
galiausiai skai¢iuojant liko 171 tiriamojo duomenys. IS jy 99 (57,9 %) — moterys ir
72 — vyrai (42,1 %). Amziaus vidurkis — 22,67 mety, standartinis nuokrypis lygus
3,377. Jauniausiam tyrimo dalyviui — 18 mety, vyriausiam — 35 metai.

Vertinimo budai. Atliekant tyrimg naudoti: ,,Nerimo esant socialinei sgvei-
kai klausimynas® (angl. The Social Interaction Anxiety Scale; Mattick & Clarke,
1998), ,,Socialinio grjztamojo rySio klausimynas* (angl. The Social Feedback Qu-
estionnaire — SFQ; DeFronzo ir kt., 2007) ir ,,Rozenbergo jsivertinimo skalé* (Ro-
senberg, 1965). Naudoti ir papildomai suformuluoti sociodemografiniai klausimai,
siekiant nustatyti: lyti, amziy, Seiminj statusa.

,Nerimo esant socialinei sgveikai klausimynu* (Mattick & Clarke, 1998) siekta
jvertini jvairiose socialinése situacijose kylantj nerimg. Klausimyng sudaro 20 tei-
giniy, atskleidZian¢iy neigiamo vertinimo baime ir Zmoniy grupéje patiriamg dis-
komfortg: , kalbé&jimas su autoritetingu zmogumi man kelig nerimg*; ,,man sunku
palaikyti akiy kontakta, man kelig jtampa kalbéjimas apie save ir savo jausmus® ir
t. t. Kiekvienas teiginys vertinamas pagal penkiy baly Likerto skal¢ nuo 0 — ,,man
visai nebiidinga“ iki 4 — ,,man ypac¢ buidinga®. Didesnis suminis jvertis atskleidzia
didesnj socialinj nerimg. Tam, kad biity galima naudoti §j klausimyna, gautas au-
toriy leidimas. Vertimas atliktas 2017 metais Klaipédos universiteto konsultavi-
mo psichologijos (darbo vadové doc. Dr. Roma Simulionien¢) magistrantés Irinos
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Kurlinkienés. Socialiniy saveiky klausimyno vidinis suderinamumas nustatytas
Cronbach o= 0,956.

»docialinio griztamojo rysSio klausimynu‘ (DeFronzo ir kt., 2007) siekta jver-
tinti suvokiamg grjztamajj ry$j ir socialinés aplinkos paramg. Pasak autoriy, nei-
giamas artimyjy, Seimos, kolegy ar bendrakursiy griztamojo rysio suvokimas gali
neigiamai paveikti asmens psichologing sveikatg ir lemti kitas psichologines pro-
blemas. Atliekant §j tyrimg respondenty prasyta Zyméti, kaip griztamaji rysj su-
vokia ne visa socialiné, o tik akademiné aplinka. Klausimyng sudaré 15 teiginiy:
»tu nesi geras Zzmogus; jeigu tu neblitum toks silpnas, tokie dalykai nenutikty®;
,tu turétum biti labai savimi nusivyles® ir t. t. Sie teiginiai tyrimo dalyviy vertinti
renkantis vieng i$ trijy galimy atsakymo varianty: 1 — ,,Visai ne“, 2 — ,,Kartais*,
3 — ,,.Daznai*. Didesnis suminis jvertinimas reiskia labiau neigiamai suvokiama
griztamajj ry$j. Naudoti §j klausimyna gautas autoriy leidimas, jj verté $io darbo
autoré Ausriné Kévalaité, taikyta dvigubo vertimo procediira. Socialinio grjztamo-
jo rysio klausimyno vidinis suderinamumas — Cronbach o. = 0,934.

»Rozenbergo jsivertinimo skalé“ (Rosenberg, 1965) vertina savo vertés suvoki-
ma ir poziiirj j save. Sig skalg sudaro 10 teiginiy: ,,apskritai a§ esu patenkinta (-s)
savimi®; ,kartais manau, jog esu niekam tikes (-usi)*; ,,manau, kad turiu nemazai
gery savybiy® ir t. t. IS minéty teiginiy tiriamasis turi pasirinkti sau tinkamiausig
atsakymo variantg nuo 1 — ,,Visiskai sutinku® iki 4 — ,,Visiskai nesutinku®. Di-
desné baly suma rodo geresnj saves vertinima. Klausimynas viesai prieinamas,
papildomo leidimo jj naudoti nereikia. Vertimg atliko anks¢iau minéta magistranté
Irina Kurlinkiené 2017 metais (darbo vadové doc. Dr. Roma Simulioniené). Saves
vertinimo klausimyno vidinis suderinamumas yra tinkamas — Cronbach a. = 0,903.

Tyrimo eiga. Tyrimas atliktas 2022 mety sausio ménesj, naudojant elektro-
nine klausimyny versija — apklausa.lt. Anketa pildyti praSyta asmeny, kurie Siuo
metu studijuoja, jy amzius — 18-35 metai. Visi dalyviai informuoti apie tyrimo
tiksla, apklausos konfidencialumag ir tai, kad duomenys bus naudojami tik moksli-
niams tikslams. Respondenty dalyvavimas tyrime savanoriskas. Be to, apklausoje
dalyvaujantys asmenys jokios rizikos ar zZalos nepatyré. Tyrimo dalyviai informuo-
ti, kad 1S Sio tyrimo gali pasitraukti bet kuriuo metu, nenurodydami pasitraukimo
priezasties. Pranesta ir apie apklausos trukme, kuri turéty biiti ne ilgesné kaip 5—7
minutés.

Duomeny analizés metodai: atliekant tyrimg surinkti duomenys analizuoti
SPSS 24.0 kompiuterio programa. Siekiant nustatyti patiriamo socialinio nerimo
ir grjiztamojo rysio suvokimo tarpusavio ry$j taikyta koreliaciné analizé taikant
Spearman’o Rho koeficientg bei tiesiné regresiné analizé, nustatant grjztamojo ry-
$io suvokimo, jsivertinimo ir lyties prognosting reik§me patiriant socialinj nerima.
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3. Rezultaty analizé

Pries atliekant rezultaty analize, pirmiausia patikrintas nagrin¢jamy reiskiniy
duomeny pasiskirstymo normalumas. Kadangi grjztamojo rysio i$ akademinés
aplinkos suvokimo ir nerimo esant socialinei sgveikai pasiskirstymas nutoles nuo
normaliojo, nuspresta taikyti neparametrinius statistinius kriterijus.

Siekiant atskleisti, kaip socialinis nerimas siejasi su grjztamojo rysio suvokimu
ir jsivertinimu atlikta koreliaciné analizé taikant neparametrinj Spearman’o Rho
kriterijy. Pastebéta, kad skiriasi vyry ir motery griztamojo rysio suvokimas: vyry
grupéje griZztamojo rySio suvokimas negatyvesnis, jy vidutinis rangas — 97,47, mo-
tery vidutinis rangas — 76,91, p reik§me — 0,007, tod¢l tolesné koreliaciné analizé
atlikta atskirai vyry ir motery grupése (zr. 1 lentele).

1 lentelé. Socialinio nerimo, griztamojo rysio suvokimo ir
saves vertinimo rySys vyry (N = 72) ir motery (N = 99) grupése

Lytis | Griztamojo rySio suvokimas | Saves vertinimas
Socialinis nerimas | Vyrai 0,654 —0,659
p=0,001** p=0,001%*
Moterys | 0,516 —0,682
p=0,001** p=0,001%*

*p <0,05; **p <0,01.

Atlikus koreliacing analize¢ nustatytas statistiSkai reikSmingas socialinio neri-
mo, suvokiamo grjztamojo ry$io ir saves vertinimo tarpusavio rySys. Gauti rezul-
tatai atskleidé, kad tiek vyry, tiek motery patiriamas stipresnis socialinis nerimas
susijes su neigiamai suvokiamu griztamuoju ryS$iu i§ akademinés aplinkos ir men-
kesniu saves vertinimu.

Siekiant jvertinti, ar neigiamas griztamojo rysio suvokimas, menkesnis saves
vertinimas ir moteriskoji lytis prognozuoja stipriau iSreiksta socialinj nerima, tai-
kyta tiesiné regresiné analiz¢ (zr. 2 lentele).

2 lentelé. Griztamojo ry$io suvokimo, saves vertinimo ir
lyties reik§mé prognozuojant socialinj nerima

. . Socialinis nerimas
Kintamasis
B SE B P
Grjztamojo rysio suvo- | 0,995 0,172 0,001**
kimas
Saves vertinimas -1,480 0,177 0,001%**
Lytis 4,460 1,907 0,021*
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Socialinis nerimas
B SE B p

Kintamasis

R? 0,632

F 69,661
*p <0,05; **p <0,01.

Ivertinus prognosting suvokiamo griztamojo rysio, saves vertinimo ir lyties
verte (Zr. 2 lentele) nustatyta, kad visi reiskiniai statistiSkai patikimai veikia soci-
alinio nerimo raiska. Tad galima teigti, kad didesnj socialinj nerimg prognozuoja
neigiamas grijztamojo rysio i§ akademinés aplinkos suvokimas, menkesnis saves
vertinimas ir moteriskoji lytis.

4. Rezultaty aptarimas

Atliktas tyrimas atskleidé, kad socialinis nerimas susijgs su neigiamu grjztamo-
jo rySio suvokimu ir prastesniu saves vertinimu. Tai atitinka ir kity autoriy, kuriy
tyrimuose aptikta Siy reiskiniy tarpusavio sasaja, jzvalgas (Schulze, Lobmaier, Ar-
nold, Renneberg, 2013; Burrow, Rainone, 2017). Galima pastebéti, kad prasciau
save vertinantys ir neigiamai griztamajj rysj interpretuojantys asmenys gali daz-
niau jausti nerimg biidami akademinéje aplinkoje. Pastebéta, kad skirtingai nei
kity mokslininky tyrimuose, Siame tyrime vyry griZztamojo ry$io suvokimas yra
negatyvesnis nei motery (Porter, Chambless, 2014; Caballo ir kt., 2014). V. E. Ca-
ballo ir kt. (2014) teigimu, moterys dazniau tikisi neigiamos reakcijos i§ aplinkos.
Atsizvelgiant j tai, kad minéty autoriy tyrimas atliktas renkant tiriamuosius i§ 18
skirtingy Saliy, jy vertinimas apima gerokai platesng populiacija ir daugiau jvairiy
kulttriniy veiksniy, dél ko galéjo skirtis $iy tyrimy rezultatai.

Nustatyta, kad socialinj nerimg prognozuoja neigiamas grjZtamojo ry-
Sio suvokimas, menkas saves vertinimas ir moteriskoji lytis. Nors M. Baloglu,
H. i. O. Kozan’as ir S. Kesici’s (2018) savo tyrimo apZzvalgoje teigia, kad pa-
nas¢jant ly¢iy vaidmenims skirtumas tarp socialiai nerimaujanciy motery ir vyry
mazéja, vis tik Siame tyrime dar aptikta statistiSkai reikSminga moteriskosios lyties
prognostiné verté, lemianti didesnj socialinj nerima motery grupéje. Visuomenéje
ir kultiroje susiformave lyCiy stereotipai dar ir Siandien lemia motery vaidmens
nuvertinimg, kadangi, motery nuomone, vyrai jas neretai yra link¢ menkinti, tai
daznai siejasi su neproporcingu vyry ir motery pasiskirstymu darbo rinkoje (Ca-
ballo ir kt., 2014). Galima daryti prielaida, kad, nors ly¢iy vaidmenys panaséja,
taCiau prireiks dar nemazai laiko, kol nebeliks neracionaliy vidiniy jsitikinimy,
kai linkstama menkinti motery gebéjimus. C. G. Campbell’as, K. L. Bierman’as ir
P. C. Molenaar’as (2016) savo tyrimo apzvalgoje teigia, kad socialiai nerimaujan-
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tys studentai yra linke atsiriboti nuo bendrakursiy, permastyti ankstesnes patirtis ir
jausti didele vertinimo baimg¢. PanaSiomis iSvadomis dalijosi M. P. Levpuscek’as
ir J. Berce (2012), jy teigimu, minéta nerima jauciantys studentai tikisi atstimimo,
neigiamy atsiliepimy apie save ir déstytojy bei bendrakursiy palaikymo stygiaus.
Ypac svarbu atsizvelgti | saves vertinimo komponenta, nes daugelis autoriy socia-
linio nerimo ir griztamojo rySio saveika atskleidzia per saves suvokima. Socialiai
nerimaujantys asmenys dazniausiai prastai save vertina, dél to yra linke panasaus
vertinimo tikétis ir i§ kity, nepaisydami realaus griztamojo rysio i§ aplinkiniy.
Daznu atveju jie vis tiek yra linke griztamajj rysj interpretuoti pagal subjekty-
vy saves suvokima (Budnick, Kowal, Santuzzi, 2015). Remiantis minéty autoriy
jzvalgomis ir Sio tyrimo rezultatais galima daryti prielaida, kad dél neigiamai su-
vokto grjztamojo rySio apie save socialiai nerimaujantys studentai dazniau vengia
jsitraukti ] akademing veiklg ar yra link¢ maziau bendrauti, nes tikisi atstimimo
ir bijo biiti vertinami aplinkiniy. Remiantis Siomis jzvalgomis galima daryti prie-
laida, kad ribotas jsitraukimas j akademinj procesg gali lemti prastesnius studijy
rezultatus, ypac tuos, kurie susije su studenty komandine ar grupine veikla ir glau-
dziu bendradarbiavimu.

Pastaraisiais metais Lietuvos aukstosiose mokyklose vis dazniau taikomi ak-
tyvaus mokymosi metodai, diskusijos ir bendradarbiavimas su kolegomis bei dés-
tytojais. Sie metodai jvardijami kaip pagrindinés priemonés, kurios galéty biti
veiksmingos siekiant studenty savarankiskumo ir aktyvumo tiek studijuojant, tiek
norint sékmingai jsilieti j darbo rinkg (Rutkiené, Tandzegolskiené, 2014). Dél savo
vidiniy jsitikinimy, kurie susije su nerimastingumu, studentas neleidzia sau ugdy-
tis ty gebéjimy, kuriy pagrindu formuojasi darbui biitini profesiniai jgiidziai. Taigi
asmeniné (vidiné) studento psichiné problema generuojama j profesing sritj, tai
galiausiai neigiamai veikia gyvenimo kokybe. Literatiiroje aptikta, kad socialiai
nerimaujan¢iy asmeny prisiminimuose dominuoja neigiamas saves suvokimas, tai
siejasi su ankstesne socialinio nerimo patirtimi, dél ko gali biiti sudétinga priimti
teigiama informacija apie save (Krans, Bree, Bryant, 2014). PanasSius rezultatus
atskleidé ir Sis tyrimas, kuriame pastebimas neigiamas tiek saves vertinimas, tiek
griztamojo rySio suvokimas. Gauti rezultatai patvirtina prielaida, kad socialinj ne-
rima ir griZztamojo rysio suvokima gali ypac paveikti saves vertinimo kintamasis,
nes esant neigiamam saves suvokimui griztamasis rySys gali biiti vertinamas pagal
ji. Dél 8iy priezasciy socialinis nerimas, glaudziai susij¢s su minétomis sgveiko-
mis, riboja ne tik jvairiapusj asmenybés ir savo gebéjimy atskleidima, bet ilgalai-
kéje perspektyvoje gali apsunkinti profesiniy jgiidziy tobulinimo procesg, tarpas-
meniniy santykiy uzmezgima bei trukdyti socialiai funkcionuoti.

Vis délto Siame tyrime neapzvelgta, kaip socialinis nerimas, saves vertinimas
ir griztamojo rySio suvokimas gali veikti studento akademinius pasiekimus. Tad
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tesiant socialinio nerimo tyrimus akademingje aplinkoje reikéty jtraukti ir akade-
minio pazangumo rodiklj, kuris galéty biiti objektyvus akademiniy pasiekimy ro-
diklis ir atskleisty, kaip neigiamo grjztamojo rySio suvokimas ir saves vertinimas
gali paveikti socialiai nerimaujanciy studenty jsitraukima j akademine veikla.

ISvados

Atliktas tyrimas atskleidé, kad socialinis nerimas glaudziai susijes su neigia-
mai suvokiamu grjztamuoju rys$iu i§ akademinés aplinkos. Tai rodo, kad studentai,
patiriantys stipriau iSreiksta socialinj nerimg, linkg negatyviau vertinti grjztamaji
rysi akademinéje aplinkoje. Nustatyta ir studenty socialinio nerimo bei menkesnio
saves vertinimo tarpusavio sgsaja, tai gali biiti susij¢ ir su neigiamu grjZztamojo
ry$io interpretavimu. Apzvelgiant tirty reiskiniy prognostine verte pastebéta, kad
studenty socialinio nerimo prognozg¢ gali lemti neigiamai suvokiamas grjztamasis
rysys i§ akademinés aplinkos, menkesnis saves vertinimas ir moterigkoji lytis. Sie
trys komponentai veikdami tarpusavyje didina tikimybe, kad studentas akademi-
néje aplinkoje jaus didesnj socialinj nerima.
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LINKS BETWEEN STUDENTS’ SOCIAL ANXIETY AND
SELF ESTEEM AND PERCEIVED FEEDBACK FROM
THE ACADEMIC BACKGROUND

Ausriné Kévalaité, Liuda Sinkariova
Summary

Social anxiety is a problem in modern society because it affects many areas
of a person’s life. It can negatively affect interpersonal relationships and learning
outcomes.

The academic environment is one of the places in which almost every young
person has to participate. It can be a school, a university or another educational
institution. Students with social anxiety can feel considerable difficulties, because
collaboration, public speaking and other tasks are often an integral part of acade-
mic activities.

This study analyses the relationship between students’ social anxiety and self-
esteem and the perception of feedback, and the prognostic values of the variables.

Methodology: 171 students participated in the study, 99 of them were women,
and 72 were men. It was conducted in January 2022, using the electronic version of
the questionnaires via the apklausa.lt website. People who are currently studying
and aged between 18 and 35 were asked to fill in the questionnaire. The survey in-
cluded three questionnaires: the Social Interaction Anxiety Scale, the Perception of
Social Feedback Questionnaire, and the Rosenberg Self-Esteem Scale. The SPSS
24.0 program was used to analyse the data. In order to determine the relationship
between social anxiety experienced and the perception of feedback, correlation
analysis was applied using the Spearman Rho coefficient. Linear regression analy-
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sis was also used to determine the prognostic significance of feedback perception,
self-evaluation and gender for experiencing social anxiety.

Results: The study revealed that social anxiety is associated with a perception
of negative feedback and low self-esteem. This corresponds with the insights of
other authors whose studies have found a link between these phenomena (Schulze,
Lobmaier, Arnold, Renneberg, 2013; Burrow, Rainone, 2017). It can be observed
that individuals who rate themselves worse and interpret incoming feedback nega-
tively may feel more anxious in a social environment.

The results obtained support the assumption that social anxiety and the percep-
tion of feedback can be strongly influenced by the variable of self-esteem. Since
having a negative self-perception, feedback can be evaluated according to it. For
these reasons, social anxiety, together with the aforementioned interactions, limits
a personality and his abilities. In the long term, it can make it difficult to develop
professional skills and establish interpersonal relationships, and it can interfere
with social functioning.

Conclusions: 1) Greater student social anxiety is associated with negatively
perceived feedback from the academic environment. This shows that students
experiencing more pronounced social anxiety tend to evaluate feedback from the
academic environment more negatively. 2) Greater social anxiety in students is
associated with lower self-esteem. 3) Greater social anxiety among students is
predicted by perceived negative feedback from the academic environment, lower
self-esteem, and female gender.

However, this study did not address how social anxiety, the perception of feed-
back, and self-evaluation might influence student academic achievement. Therefo-
re, in continuing research on social anxiety in an academic environment, an indica-
tor of academic achievement should be included. This indicator should reflect how
socially anxious students’ perception of negative feedback and self-evaluation can
affect their engagement in their academic activities.

Liuda Sinkariova — profesoré, daktaré (socialiniai mokslai — psichologija),

Vytauto DidZiojo universiteto Socialiniy moksly fakulteto Psichologijos katedra.
El. pastas: liuda.sinkariova@vdu.lt
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VISUMINIO VOKALO TECHNIKOS! TAIKYMO TEATRE
GALIMYBES: LAISVOSIOS VOKALINES
IMPROVIZACIJOS KONTEKSTAS

Indré Dirgélaité
Lietuvos muzikos ir teatro akademija

Anotacija

Aktorysté neatsiejama nuo improvizacijos meno, tai visa apimantis kontekstas, kur biitini ne tik ak-
toriniai gebéjimai, bet ir atitinkamos asmenybés savybés, virtuoziskos raiskos technikos jvaldymas,
psichosocialinis atsparumas, svarbiausia — unikali ir autenti$ka raiska. Aktoriui svarbu gebéti tiksliai
pasirinkti vokaling technika, pritaikyti ja skirtingy Zanry spektakliuose, jvairiems vaidmenims, taip
pat ir muzikiniams, improvizuojant. Svarbu gebéti | savo kiiryba jtraukti pazangiausias vokalo te-
chnikas, suvokti metody taikymo ir eksperimentavimo konteksta, neprarandant savo individualumo.
Straipsnyje pristatoma visuminio vokalo technika, apimanti visus stilius — nuo klasikinio dainavimo
iki sunkiojo roko, suteikianti galimybe eksperimentuoti tembrais ir balso efektais, laiduojanti balso
techniky pritaikyma kalbant, viskg pagrindZiant fiziologija ir anatomija. Pristatomas empirinis tyri-
mas ir jo rezultatai, siekiant integruoti $ig technika j teatro veikla.

PAGRINDINIAI ZODZIAL: visuminio vokalo technika, teatras, laisvoji vokaliné improvizacija.

Abstract

Acting is inseparable from the art of improvisation; it is an all-encompassing and holistic context that
requires not only acting skills, but also relevant personality traits, a virtuoso mastery of techniques of
expression, psychosocial resilience, and most importantly, unique and authentic expression. It is use-
ful for an actor to be able to choose the necessary vocal techniques and apply them in performances
of various kinds, to various roles, including musical roles and improvisation. It is important to be able
to integrate the most progressive vocal techniques in the work, and to understand the perspective of
using methods and experimenting without losing one’s individuality, which includes all styles. The
article presents the Complete Vocal Technique (CVT), which covers all styles from Classical singing
to hard rock, provides the opportunity to experiment with timbres and vocal effects, and allows for
the application of voice techniques in speech, based on physiology and anatomy. The study and its
results are presented in order to integrate this method into theatrical activities.

KEY WORDS: Complete Vocal Technique (CVT) method, theatre, free vocal improvisation.

DOI: http://dx.doi.org/10.15181/tbb.v90i1.2522

Ivadas

Aktoriy rengimo procese taikomos jvairios metodikos, siekiant padéti jvaldy-
ti balso ir aktorinio meno technikas, asmenybei atsiskleisti, jgyti kiirybiniy ga-
liy. J. Morton’as, tyrinéjes atlikéjo autentiSkumo tema, teige: ,,Visy scenos meny
mokymo pagrindinis tikslas turéty buti savarankisky asmenybiy, turinéiy stiprig

' (Angl.) Complete Vocal Technique, toliau tekste — CVT. Visuminio vokalo technika — straipsnio autorés

vertimas.
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nuojautg, jaucianciy save, ugdymas® (2015, 114). Akivaizdu, kad kalbama apie
»savivaldy pasirengimo procesa, kai, pasak P. Jucevi¢ienés (2007), ,,privalau*
keic¢iamas j ,,noriu ir galiu®, atrandant vidiniy galiy ir autentiska stiliy.

Tai nesibaigiantis procesas, atskleidziantis patirtinio mokymosi idé¢jg, kai, pa-
sak D. A. Kolb’o (1984), susiejami ugdymo procesas, praktiné veikla ir asmenybés
augimas, nuolat mokantis i§ savo ir kity patirties. Sunku jsivaizduoti aktoriy, kuris
nebity iSsiugdes refleksiniy gebéjimy.

Per savo profesing karjerg dziazo dainininkai ir aktoriai susiduria su jvairiais
muzikiniais stiliais, vaidmenimis, garso pobiuidziu, tad svarbu atrasti t3 metoda ar
metody kompleksa, kuris tapty asmens savastimi, o jo pasirinkimas atitikty psicho-
terapeuto I. D. Yalom’o (2010) mintj, kad psichoterapija yra gyvenimo repeticija,
nepastebimai tampanti ir paciu gyvenimu.

Kodél aktoriui bty vertinga jvaldyti visuminio vokalo technika (CVT)? Ar ji
atskleidzia Siuos kontekstus — refleksija, autentiSkuma, savivaldy mokymasi, bal-
so ir kiino vienove, improvizacija, kiirybos laisve, autentiSkojo saves paieskas ir
kiiryba? Galima teigti, kad tai yra metodas, apimantis visus stilius — nuo klasiki-
nio dainavimo iki sunkiojo roko, suteikiantis galimybe eksperimentuoti tembrais
ir balso efektais, leidZiantis balso technikas pritaikyti kalbant, viska pagrindziant
fiziologija ir anatomija. Jau 30 mety vyksta visuminio vokalo technikos (CVT) ty-
rimai, bendradarbiaujant ne tik su otorinolaringologais, bet ir su akustikos inzinie-
riais, tiriamas garso ir erdvés santykis, kuris svarbus vykdant saveika grindziamus
projektus, performansus, teatre.

Sios technikos taikymas teatre netyrinétas. Lietuvoje ir Latvijoje néra né vieno
sertifikuoto visuminio balso technikos (CVT) specialisto. Visuminio balso techni-
kos institute (angl. Complete Voice Technique Institute) Kopenhagoje, mokymosi
grupéje, galima sutikti jvairiy sri¢iy profesionaly: operos, dziazo, miuziklo, roko ir
kt. stiliy dainininky, aktoriy, foniatry. Tai patvirtina §io metodo taikymo galimybiy
polifunkcionaluma. Dziazo vokalo déka Siuolaikinés balso technikos atéjo j auks-
tasias mokyklas, tai paskatino §ias technikas tirti moksliskai.

Straipsnio objektas — visuminio vokalo technikos (CVT) taikymas laisvojoje
vokalingje improvizacijoje teatre.

Straipsnio tikslas: atskleisti visuminio vokalo technikos (CVT) taikymo gali-
mybes teatre laisvosios vokalinés improvizacijos kontekste.

Pirmojoje straipsnio dalyje pristatomi vokalinio dziazo ir visuminio vokalo
technikos (CVT) teoriniai aspektai, antrojoje — visuminio vokalo technikos (CVT)
taikymo galimybiy laisvojoje vokalinéje improvizacijoje teatre empirinis tyrimas
ir jo rezultatai.
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1. Vokalinis dZiazas ir visuminio vokalo technika (CVT) — teoriniai aspektai

Dziazo improvizacija yra labiausiai i$sivys€iusi muzikinés improvizacijos
forma. Kitaip dar vadinama emocijy kalba, nes yra heterogeniné, tad galima is-
reiksti be galo placia balso charakteriy amplitude. Improvizuojant apima visiSkos
koncentracijos (angl. flow) busena, kai pasiekiamas auks$ciausias susijaudinimo
ir geb¢jimy pritaikymo taskas. Tad suderinami kiirybiskumas ir veiksmy regulia-
vimas. Dziazo improvizacija gali apimti visas jmanomas balso technikas. Pasak
P. Harbison’o (2002), dziazas visada buvo fonetiné tradicija. Sios muzikos pradzia
siejama su afrikieciy bendruomenine tradicija, genties nariais, kuriy muzikavimas
apima dainavima, $okj ir muSamuosius instrumentus, §ie muzikiniai ir ritminiai
elementai susiliejo su tuo, kg Siandien suvokiame kaip dziazo muzika. Afrikieciy
muzikoje rySkus improvizacijos aspektas, improvizuojama laisvai, dziugiai, ,,ri-
tminiy konflikty persmelkta muzika afrikietis tiesiog mégaujasi* (Klova, 2002,
11). Muzika tampa bendravimo, susikalbéjimo forma. Kiti svarbiis afrikietisSkos
muzikos aspektai, darg jtaka dziazo muzikos formavimuisi: ritmikos laisvumas, ri-
tminé polifonija, ritminiai modeliai, dermiy bei garsaeiliy sistemos specifiSkumas,
responsorinis dainavimas ir kt. (Gerulaitis, 1994; Klova, 2002).

A. Palavicini ir kt. (2015) pastebéjimu, kalbos ir muzikos santykis dziaze is-
lieka esant tokioms apraiSkoms: ZodZius imituojantys instrumentai, kaip atsakas j
vokalines linijas grojant bliuza, arba ,,kalbancioji* technika, taikoma Joe Trick’o
Sam’o Nanton’o, legendinio trombonisto Duk’o Ellington’o. Instrumentinis dzia-
zas gime iSimtinai vokalinés muzikos imitacijos biidu. Artikuliacija yra svarbi
priemon¢, kuria muzikantai naudojasi perduodami muzikines idéjas ir skatinda-
mi emocinj ry$j. Anot F. Tirro, dZziazo muzika ,,vystési afroamerikie¢iy sakralinei
ir pasaulietinei muzikai susijungus (susituokus) su amerikiec¢iy muzikiniy grupiy
(band) tradicijomis ir instrumentais, europietiSkomis harmonijomis ir formomis*
(Tiroo, 1997, 3).

Norint tapti geru improvizatoriumi, tik talento ir fantazijos neuztenka. Voka-
lo improvizacijos jgidziy tobulinimas yra besitesiantis procesas, kuris niekada
nesibaigia. SpontaniSka improvizacija, ypac¢ dziaze, yra labiausiai i$sivysciusi ir
pazangiausia muzikinés improvizacijos forma. R. D. Pherson’o, M. Lopez-Gonza-
lez’o ir kt. (2014) teigimu, muzikantai improvizatoriai, sickdami perteikti didziulj
emocijy diapazona, jokiy universaliy taisykliy netaiko, o susieja heterogeninius
muzikos elementus, derina skirtingus bruozus / funkcijas / ivaizdzius, rodo, kad
struktliriné jvairové gali buti improvizacinés muzikos gebéjimo reiksti jvairias
emocijas pagrindas.

Vokaliné dziazo muzika yra mazai tyrinéta sritis ne tik Lietuvos kultiriniame
kontekste, bet ir ilgesne dZziazo muzikos patirtj turinCiose Salyse. Dziazo muzika
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atliekantis vokalistas turi biiti jvaldes ne tik improvizacijos mena, bet ir vokalo
technika, j kurig senesne¢ dziazo muzikos tradicijg turin¢iose mokyklose zZvelgiama
kompleksiskai, jvairiy muzikos stiliy kontekste.

Balsas — nattiralus ir prigimtinis Zmogaus instrumentas. Nors instrumentai su-
daryti i§ natiiraliy ir (arba) pagaminty medziagy, vokalinis instrumentas yra uni-
kali, sudétinga, organiSka struktiira zmogaus kiine. R. D. Kent’o ir M. J. Ball’o
(2000, 3) teigimu, kiekvieno balso savybes ir individualumg nulemia ,,jvairiis
anatominiai, fiziologiniai, psichologiniai, kultiriniai, sociolingvistiniai ir elgesio
veiksniai®.

Visuminio vokalo technikos (CVT) taikymas rodo naujg radikaly poziirj j
vokalo mokyma ir iSlieka pazangiausia idéja Sioje srityje. Esming Sios technikos
koncepcijg atskleidzia vokalinés dermés, kurios apima visus muzikos stilius nuo
klasikinio iki sunkiojo roko, jskaitant ir dZiazo stiliy, plecia eksperimentavimo
tembrais, balso efektais galimybes. Pagrindiné visuminés vokalo technikos (CVT)
uzduotis — perteikti mintj ir suteikti visas priemones, kad ji buty iSgirsta taip, kaip
noréty aktorius, dainininkas, improvizatorius.

Visuminio vokalo technikos (CVT) atradéja Cathrine Sadolin yra viena Zy-
miausiy balso tyréjy pasaulyje. Jos tyrimai kartu su otorinolaringologais ir garso
akustikos inZzinieriais, panaudojant savo, kaip profesionalios dainininkés, patirtj,
ikvépé novatoriska pozitrj j vokalo technikas. Vokalo technikos tobulinimo ty-
rimai yra nesibaigiantis ir nuolat atnaujinamas procesas, nes atrandamas naujas
rezultatas. Visuminio vokalo technikos (CVT) taikymas pagrjstas daugiau nei 30
mety trukusiais tyrimais, §] metoda rekomenduoja gydytojai ir logopedai visame
pasaulyje. Kuo jis galéty buti naudingas teatre? Svarbiausia tai, kad $i technika
skirta darbui su garsu.

Visuminio vokalo technika (CVT) apima kvépavima, balso klos¢iy ir oro slé-
gio derinima, bendraja vokalo technika, vokalinio garso principy taikyma. Daug
démesio skiriama psichoakustiniams balso identifikavimo parametrams (ataka, vi-
brato, formant¢), intonacijai, balso dinamikai (amplitud¢), balso ,,ornamentikai‘,
energijos lygiui, kiino raumeny veiklai, kiino darbui, koordinacijai, pusiausvyros
pajautimui (angl. grounding and the body balance), energijos / démesio paskirs-
tymui (angl. the sense of subdivision), buvimui Cia ir dabar (angl. stage presence),
minties ir teksto perteikimui ir kt.

Sios kompetencijos bitinos ir aktoriui. Visuminio vokalo technikos (CVT) tai-
kymo nauda teatre nesunkiai nuspéjama. Per repeticijas, pasirodymus aktoriams,
vokalistams tenka didziulis emocinis kriivis, jie savo balsg naudoja ir esant papil-
domai fizinei apkrovai: kova scenoje, Sokis, judesio improvizacija ir t. t. Susieja
garsg ir judes], vyksta staigiis emociniai proverziai ir jy iSraiskos, tokios kaip kly-
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kimas, Saukimas, riaumojimas, verkimas ir t. t. Tad svarbu valdyti kvépavimg ir
balsa po aktyvios fizinés apkrovos, Sokio, bégiojimo, sceninés kovos.

Visuminio vokalo technika (CVT) susijusi su garso efekty tyrimais ir jy pagrin-
dimu, zinojimu, kaip $iy efekty pasiekti, nepazeidziant balso stygy, prapleciant ku-
riamo charakterio, garso spalving amplitude, ieSkant tokiy balso atspalviy ir rais-
ky, kaip: iSkraipymas (angl. Destortion), girgzd¢jimas (angl. Creek), traskéjimas
(angl. Rattle), urzgimas, riaumojimas (angl. Growl), kriokimas, niurnéjimas (angl.
Grunt), klykimas, rékimas (angl. Scream), balso ,,lauzymas* (angl. Intentional vo-
cal breaks), balsas su subtonu (angl. Air added to the voice) ir kt. Zmogaus balso
raiSka paprastai nepriekaistinga, kol vaikystéje netrukdoma jam sklisti, visuminio
vokalo technika (CVT) taikoma, siekiant pasalinti jtampas ir vidinius blokus, kad
balsas ir vél naturaliai skambéty.

Sios atlikéjo taikomos technikos esmé — perteikti zinig. Ka perteikti ir kaip
perteikti — tai meninis pasirinkimas, tenkantis kiekvienam aktoriui ar dainininkui.
Visuminio vokalo technika (CVT) leidZia atrasti tas vokalines prieigas, kuriy rei-
kia norint jgyvendinti i$sikeltg idéja.

2. Visuminio vokalo technikos (CVT) taikymo galimybiy vokalinéje
improvizacijoje teatre tyrimas

Tyrimo metodologija, organizavimas, dalyviai. Siekiant i$siaiSkinti
visuminio vokalo technikos (CVT) taikymo teatre galimybes laisvosios vokalinés
improvizacijos kontekste, 2020-2023 metais buvo atlickamas empirinis tyrimas.
Tyrimo metodologinés prieigos grindziamos teorijomis, kurios atitinka tapatumo
raiska, tai J. E. Marcia (1966) tapatumo statusy teorija, E. H. Erikson’o (1980)
psichosocialinés raidos ir mokymosi i§ patirties (Kolb, 1984; Gibs, 1988) teorijos.

Tyrimas vykdytas Lietuvos muzikos ir teatro akademijoje. Taikyti kokybiniai
duomeny rinkimo ir apdorojimo metodai. Duomenys rinkti taikant kolektyving ref-
leksijg (Sis tyrimas yra veiklos tyrimo dalyvaujant dalis), apdoroti taikant kritinés
refleksijos metoda (Fook, 2011). Pasitelkta dedukciné tyrimo logika, kurios teori-
nis pagrindas — G. Gibs’o (1988) patirtinio mokymosi modelis, leidgs suformuoti
prasminius kritinés refleksijos segmentus, kurie atskleidzia visuminés vokalo tech-
nikos (CVT) taikymo galimybiy raiska.

Straipsnio autoré¢ Lietuvos muzikos ir teatro akademijoje (LMTA) désto kursa
,,Siuolaikinés vokalo technikos ir improvizacija“, uZzsiémimai vyksta vieng karta
per savaite po tris valandas. Visuminio vokalo technika (CVT), kurios vokalinés
improvizacijos taikymo galimybés tyrin¢jamos teatre, straipsnio autor¢ studijuoja
Visuminio vokalo technikos institute (angl. Complete Vocal Technique Institute)
Danijoje.
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Per paskaitas tyrimo dalyviai supazindinami su visuminio vokalo technika
(CVT), vyksta pratybos, kiekvieno semestro galutinis rezultatas — performansas,
kur susiejamos jgytos patirtin€s Zinios ir atitinkamos temos, j kurias gilintasi se-
mestro metu. Performansai pagrjsti vokaline improvizacija, tyrimo dalyviai ir jo
organizator¢ laikosi veiklos tyrimo dalyvaujant etikos ir metodologijos reikalavi-
my (Siame straipsnyje pristatoma veiklos tyrimo dalyvaujant dalis).

Tyrime dalyvavo 10 LMTA aktorinio meistriSkumo specialybés studenty — pen-
kios merginos ir penki vaikinai, dalyviy amzius — 18-22 m., penki i$ jy Siuo metu
jau kuria vaidmenis Lietuvos teatruose. Dalyviy vardai pristatant tyrimg pakeisti,
siekiant laikytis konfidencialumo principo. Pasirinkti vardai: Elijas, Jonas, Miglé,
Ramuné, Ieva, Indré, Saulius, Tomas, Vilius, Augusté. Straipsnyje nepateikiama
kiekvieno tyrimo dalyvio ,,augimo* stebésena, tad nepateiktos ir detalios kiekvie-
no tyrimo dalyvio charakteristikos.

Atliekant tyrimg laikytasi tyrimo etikos reikalavimy, aptarta, kad tyrimo duo-
menys bus naudojami tik mokslo ir tolesniy tyrimy tikslais, kadangi tyrimas savi-
tas, ji atliekant kurta psichologinés laisvés ir saugumo atmosfera. Gautas LMTA
Teatro ir kino fakulteto Vaidybos ir rezistros katedros sutikimas vykdyti tyrima.

Tyrimo rezultatai ir jy analizé. Prasminés penkios kritinés refleksijos
tyrimo prieigos buvo suformuotos taikant G. Gibs’o (1988) patirtinio mokymosi
modelj: I. Savy galimybiy pazinimo procesas. II. Jausmy / minc¢iy apibiidinimas.
III. Patirties jvertinimas. IV. Grjztamasis rySys. V. Galimos planavimo strategijos.

1 Savo galimybiy pazZinimo procesas: kas jvyko?

Per kelis pirmuosius susitikimus su aktoriais iSbhandoma jvairi garsy amplitudé:
$velnus garsas, §velnus subtoninis garsas, spiegimas, Saukimas, inkStimas, klyki-
mas, jvairiy dainavimo stiliy garsai. Tyrimo dalyviai nustemba:

»-+-tas §velnus su subtonu, ¢ia mano garsas‘ (Jonas); ,,Mano tas Svelnus, bet
zemas® (Miglé); ,,AS irgi Svelniau® (Ieva); ,,...a$ 1§ viso tyliai ir dainuoju,
ir kalbu‘ (Indr¢); ,,Man stipriai patinka®“ (Elijas); ,,Man viskas patogu, bet
kaip vaikscioti tais garsais aukStyn ir Zemyn, garsiai, tyliai? <...> chore 10
mety, Cia kazkas ir pazjstamo, kazkas ir labai naujo” (Ramuné); ,,Na, bet
juk, jei bus balsui sunku, nuvargs, juk bus nieko tokio? Tiek daug specifi-
niy garsy!“ (Saulius); ,,...pabandykim tai kalbéjime, vaidyboje...“ (Vilius);
,000, tas ,,liztantis balsas*, kaip bus gerai klounadoje* (Elijas); ,,AS tai jau
tikrai nedainuosiu <...> galiu, va, tas tris labai zemas natas ir tikrai viskas*
(Augusté); ,,...kaip gera, kiek spalvy, ir kaip palengvina, kad, pasirodo, yra
aiskus pri¢jimas prie jo, prie balso* (Indr¢); ,,O mes visi ja turime? Na, ta
amplitude?* (Saulius).
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Tai savo galimybiy pazinimo procesas, kuriame — bendryjy vokalo principy,
balso stygy, vokalinio trakto (angl. voice box) (fiziologija, anatomija), balso spal-
vos (fiziologija, anatomija), pagrindinés garso krypties (angl. necessary twang),
akcentuoto skambé¢jimo (angl. distinct twang), fiziologinio anatominio konteks-
to pazinimas, lemiantis balso dermiy (balso techniky, apimanciy visa i§gaunamy
garsy skalg) raiska ir supratima. Tai ir naujos patirties pritaikymas kalbant, jos
integravimas improvizuojant.

Svarbu suprasti, kokius garsus aktorius beiSgauty improvizuodamas, dainuo-
damas, kalbédamas skirtingose erdvése, situacijose, vaidindamas skirtingus vaid-
menis, tam reikia tam tikro kiino balanso, kad garsas biity iSgautas sveiku biidu,
kisty ir atramos energijos lygis. Jdomus pazinimo kelias, akivaizdu, kad jame daug
nuostabos, pasitikéjimo ir nepasitikéjimo, baimés ir noro pazinti. Reflektyvio-
ji praktika, pagrista dialogo kulttira, Siame profesinio jsigalinimo procese tampa
svarbiu aspektu.

11. Jausmy / minciy apibidinimas: kq galvojai ir jautei?
Po kiekvieno uzsiémimo vyksta kolektyviné refleksija psichologinés laisvés ir
saugumo atmosferoje, tyrimo dalyviai atsiveria:
,,~Jauciuosi, kaip mano kiinas kintant garsui tampa léktuvu, kai keiciasi oro
slegis* (Miglé); .....lyg iSkvépuotos mintys be zodziy atnesty nauja pojitj
kituose iSmatavimuose* (Ramuné); ,,Anksciau biidavo nepatogu, bet dabar,
kai mintyse dainuoju tg pac¢ig daina, techninio pazinimo déka kiinas ,,atsi-
daré* (Jonas); ,,...tie pratimai, lyg zaidimai, pereinantys i charakterius. Pvz.,
storos balso stygos, tai visos vokalinés dermés, turinCios stipresnj garsa,
intensyvuma savyje (metal sound), plonos balso stygos — neutrali falsetiné
dermé (neutral in falceto), toks skirtumas, taip charakteringa“ (Jonas); ,,AS
nedainuojantis... Na, nesuprantu... kam tie garsai keisti... Bet kaip gerai atsi-
minti juos kiine... A$ tiek dainuoju su grupe... tas balsas arba Zemai stabilus,
arba aukstai toks lengvas..., o kai noriu sujungti — tai riaumoju* (Saulius).
Ir tikrai ,,riaumojo®, ¢ia vokaliné jungtis yra viena sudétingiausiu, nes kinta
kiino pusiausvyra, esant neutraliai falsetinei dermei atsipalaiduoja tiroarytenoidi-
nis (TA) raumuo (balso stygos), o ribinés dermés (angl. edge) atveju balso stygos
yra tvirtos ir storos, tad reikia iSmokti staiga pereiti, be to, biitina praktikuoti tas
paskiras dermes, nes, jei nepavyksta intuityviai pereiti, nepraktikuojant dainuoja-
ma tirolietiSku stiliumi, tai neblogai, jei toks yra meninis pasirinkimas, ir auftaktai
yra vertinga praktika.
Svarbu reflektuoti savo patirt mokymosi procese, ne tik iSmokstant taikyti nau-
jas metodikas, bet ir ieSkant savojo ,,a$* galimybiy bei spalvy, analizuojant savo
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asmeninj augimg; jeigu tai vyksta, galima teigti, kad kokybiskai dalyvaujama pa-
tirtinio mokymosi procese.

Atrasti, pajausti elementai bus integruojami j improvizacija, performansus,
kaip iSraiskos buidai, jkiinytas jausmas, mintis, garso, kvépavimo ir erdvés santy-
kio, vokalinés technikos dalis.

111, Patirties jvertinimas: kas isgyventoje patirtyje buvo gerai ir blogai? Kg
Jums Si situacija reiskia?

Refleksijos po kiekvieno susitikimo ypac svarbios, siekiant suzinoti tyrimo da-
lyviy poreikius ir pozitrj j pasiekimus, kad naujas zinias kurtume kartu pasitelke
savo autentiskas patirtis:

,»AS pradéjau tiesiog pratima, o jis lyg padiktavo mintj, charakterj* (Elijas);
,...tie garsai, naudojant skirtingus energijos lygius, gali sukurti skirtingus
charakterius, personazus® (Jonas); ,,Darant §j pratima, iSkvépuojant teksta,
be Zodziy atsirado dar kitas pojutis, jausmas ne Zodyje, o vien kvépavime*
(Augusté)“ ,,...pries skaitant jauciausi visai kitaip... ,,iSkvépuotas tekstas*
papildé zodziy suvokima... padéjo pajausti kiino balansg visg minute* (Mi-
glé); ,,Cechovo ,,Zuveédra“, mes ten vienoje vietoje visi lyg i$ proto einame
apie tris minutes, o po to visi uzkime,.. nes nuo labai tyliai iki labai garsiai
jvairiais tembrais... O kaip padaryti, kad Gerda ten, tame duete, kaip kla-
sikoje, aukstai dainuoty, bet neiSeina, nes néra jgiidZiu, .. vieng kartg gaunasi
lyg ir, kitg — ne* (Vilius).

Atsakymy ieskome kartu: tas pats pratimas, atliekamas jsivaizduojant skirtingas
erdves, lemia garso ir erdvés santykio pazinima, tai kvépavimo ir erdvés santykis,
leidZiantis pajusti, kaip kei¢iantis erdvei kinta kiino energijos lygis. Sios variacijos
véliau iSnaudojamos performanse. Teksto iSkvépavimas jo nejgarsinant suteikia
dar vieng jo suvokimo, interpretacijos kontekstg. Atrandame, kad ne tik konkre-
tus charakteris, Zodis diktuoja / kuria garsg, kvépavima, bet ir garsas, kvépavimas
gali sukurti, jkvépti mintj, vaidmenj, personaza. Vertinga pazinti ir pajusti garso
bei erdvés santykj. Einant nuo neutralios falsetinés iki ribinés (angl. edge mode)
dermés — skalé didziausia, o dirbant atskirai su dermémis jos ,,pasiduoda“ emocijai
ir nebereikia galvoti — norimas rezultatas tarytum pasiekiamas savaime, ,,automa-
tiskai®. Taip artéjama prie laisvosios vokalinés improvizacijos, persipinancios su
vaidybine. Sie jsivardyti biidai véliau panaudojami kuriamuose performansuose.

Pazinimo procese svarbu kalbéti, klausti, reflektuoti, nes tai zinios, kurios pa-
naudojamos veikiant. Tai kultariskai jautrus procesas, kai svarbus griztamasis ry-
Sys, supratimas, palaikymas, dialogas.
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V. Griztamasis rysys: kq dar buvo galima padaryti? Veiksmy planas?

Siekiama, kad studijuojant jgyta patirt] aktoriai galéty pritaikyti praktikoje.
Veiklos tyrimas dalyvaujant, jo stilius tyrimo procesui suteikia daug laisvés, kiiry-
bos, naujas zinias kuriame visi kartu:

,,O zinot, pries$ kiekvieng spektaklj, slam pasirodyma, a$ naudoju Siuos
pratimus balsui“ (Elijas); ,,...a§ toks laimingas. Vakar vaidinau tg pajaca, ir
pagaliau rezisierius saké, kad girdéjo. Dariau tg, na, kaip anti, leliuka, ragang
(rezimai per jvaizdzius)... bet kaip gerai girdisi (ribiné¢ (edge) dermé yra
garsiausia dermé)* (Jonas); ,,Dainuojant jsimenu kiinu — padeda. Man vis
sakydavo: mes taves negirdim, situacija geréja. Galiu eiti garsu aukséiau®
(Indré); ,,Prie$ spektaklj mes darom jisu, pratimus, padeda ,,jsipatoginti‘,
ypac kai daug jvairiu, garsy ir charakteriy* (Tomas); ,,Kai dainavau At last,
ta ribiné (edge) ir pastiprinta (overdrive) dermé kazkaip atvére platy balsa, o
dabar, va, vél susiaur¢jo, gal reikia kiinui vis priminti?* (Ieva).

Visi zmonés turi prigimtines balsines dermes, stipry ir Svelny balsa, tik kiinas
kartais ,,uzsibiina“ komforto zonoje ties viena derme, todél svarbu jam tai priminti.
Esant placios garsinés amplitudés poreikiui, kiinui reikia priminti dermiy jvairove,
kad laisvai sklisty emocijos.

Ievos atveju kalbéjimas ir patogus dainavimas, esant komforto zonoje, yra neu-
tralios (angl. neutral) dermés, ji bando taikyti §iai situacijai netinkamas vokalines
technikas, emocijos ir klausa pasiduoda garsui, o kiinas licka neutralios dermés
pozicijoje. Tai lemia disbalansa, kencia technika, visy pirma kiiryba. Dirbome su
akcentuoto skambéjimo (angl. overdrive) ir ribine dermémis, taikéme tai ir daino-
se, vaidmenyje. Pradéjome taikyti laisvaja vokaling improvizacija, kad buitu ar¢iau
gyvo vyksmo. Véliau stebéjau Ieva vaidinancig konkrety vaidmenj, spektaklis
truko penkias valandas, leva pritaiké musy susitikime jgytas patirtis, saké, kad
spektaklyje jautési patogiai. Studijy procese kyla vis daugiau su aktoryste susijusiy
klausimy:

,, Vaidmenims naudoju tuos garso paémimus, su kuriais dirbome ir daina-
vome, galiu interpretuoti juos. Taikau savo vaidmenyje Cechovo pjeséje
,Zuvedra“. Gal galite dar pakonsultuoti... Pavargstu storu Zemu balsu
kalbédama — dainuodama‘ (Auguste).

Dirbdami su Auguste, susitelkéme ties dermiy centrais, kad kiinas atsiminty,
tada, viska jsisamoninus, siekéme, kad norima linkme kreipty emocija. Augus-
té pasirinko neutralig derme, kurios apatingje balso dalyje garsumo skalé yra tik
1/3, o ji bandé iSgauti 8/9. Tai rimtas techninis pazeidimas, galimi sutrikimai ir
patologija, be to, nelieka kiirybiSkumo, tuo tarpu tada, kai kiinas zino techninius,
prigimtinius balso iSgavimo buidus, tikslingai tuo uzsiimama, jie suskamba sveikai,
intuityviai lydimi emocijos, jausmo. Reflektuota patirtis leidzia surasti atsakymus,
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staiga Ieva sako: ,,Pagaliau supratau savo vaidybin¢ uzduotj, kada jau pries teksta
esi tame jausme, apmastyme ir net aplinkiniai gali pastebéti. [tampa kazkur dingo.
Panaudosiu §j pratimg specialybéje.*

Natiiralus balsas néra specialiai formuojamas garsas, veikiau tai yra balso suvo-
kimas, nulemtas jo sagveikos su jausminguoju kiinu ir kvépavimo judesiu:

,Kaip jdomu, kai mes dirbame su balso dermémis, mintyse galiu padai-
nuoti, improvizuoti jvairiomis emocijomis, anks¢iau uzstrigdavo* (Vilius);
,,Kazkaip jau garsai susijungia su vidumi, gelme. Ir atitrukus jiems bty
pavirSutiniska ir juokinga, o €ia atsiranda gili prasmé* (Ieva); ,,Jau nebegal-
voji, leidi eiti, buti, nickam nieko nejrodingjant, biini garse* (Elijas).

,,Susikiiriau va tokj personaza... Kai mes dirbome su sulaikyta (curbing) derme,
gime Sis charakteris... Kai as, va, taip prislopintai kalbu, labai patogu ir nereikia
nei galvoti, mintys, emocijos pacios garsa nesa, bet kai emocijos sukyla, norisi
garsiau, a§ uzkimstu. Tai arba mano personazas be placios emociju, amplitudés,
arba pakimti jam normalu* (Augusté).

Prié¢jome i§vada, kad gyvenime ji sirgty ir sirgty arba neleisty sau jausti, bet
sistemiSkai pazvelgus | situacija, yra ir kita iSeitis. Tyliai dainuodama Augusté
pasirinko neutralia derme ir kiino pusiausvyra, rinkdamasi sutvardytosios (angl.
curbing) dermés atspalvj: kai noré¢jo stipresnio emocijos iSraiskos garso, liko toje
pacioje derméje, pradéjo spausti, o tereikéjo pereiti prie sutvardytos dermés. Nuo-
lat praktikuojantis tai gaunasi gana nattraliai. Taikome ir improvizacija, kad vyks-
mas biity, gyvas, atsirasty sgmoningumas ir motyvacija:

»-..man reikty tai uztvirtinti. Gal galite man atsiysti tuos garso pavyzdzius?
Ir teorinius... Kimstu, imituoju Jacovskj“ (Elijas).

Situacijos analizé: buvo Zemas neutralios dermés garsas, iSkraipytas (angl. des-
tortion), bet nukrypstama nuo pagrindinés krypties (angl. ecesary twang), siekiant
balso efekty svarbus akcentuotas skambéjimas; kaskart prie§ vaidindamas jis at-
likdavo ribinés dermés ir akcentuoto skambéjimo pratimus, taip grizta j pagrindine
kryptj ir akcentuota skambe¢jimg. Vaidinant, improvizuojant apie technika negal-
vojama, tad linkstama j kraStutinumus. Nesinori dirbtinumo, bet visada reikia Zi-
noti saugia zong, kur grjzti:

,Kaip idomiai skamba tie balso luziai, panaudosiu kuriant vaidmeni,
klounadai, vaidinant baimg¢* (Jonas).

Dirbome su dermiy skirtumais, staigiais peréjimais i$ neutralios falsetinés der-
més | laisvaja (angl. overdrive) dermg, konkreciam vaidmeniui ieSkoma konkre-
taus tembro, kity savo galimybiy:

,Noriu zemo, plataus, patogaus garso charakteriui, dainai. Kur jis turi
skambeéti? Kur eiti?.. Tas curbing labai charakteringas, bandysiu i$vys-
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tyti i§ jo charakterj, padeda tas pratimas ,,] am woman®... Cha, Cia taip
pranciiziskai, biisiu ,,Kelionéje* pranctzé (Ieva).

Nenutrukstamas pazinimo procesas, nuo nuostabos iki sgmoningo saves valdy-
mo, klausimy gausa rodo kylan¢ig mokymosi motyvacija ir atsiradusj prasmés po-
juti. Vis akivaizdziau pastebima ir jvertinama kiino, proto, sielos ir balso vienove,
laisvoji vokaliné improvizacija yra puikus biidas §ig harmonija patirti.

V. Galimos planavimo strategijos: veiksmy planas, jei situacija pasikartoty, kq
darytuméte?

Kiekvienas zmogus turi sava kalbéjimo ir dainavimo komforto zong. [prastame
gyvenime gal to ir pakakty, ta¢iau improvizuojant balsu, kuriant vaidmenis reikia
plésti tembring, balsine-garsing amplitude. Balso dermés atveria prigimtines Zmo-
gaus galias, primindamos balso visapusi§skuma, svarbu kiinui priminti visas voka-
lines dermes, kad siekdamas save iSreiksti jvairiais garsais, tembrais jis atpazinty
signalus. Reikia save stebéti, budéti, kelti klausimus ir ieskoti atsakymo:

,,Cia kazkoks greitas pri¢jimas prie balso atvérimo!* (Jonas); ,,Labai gerai,
kad yra ir anatomijos, fiziologijos, Zinau, ka darau, kur link einu® (Miglé);
,,Koks a§ laimingas, garsu i$sakiau, ka noriu, taip stipriai, laisvai“ (Tomas);
,,Maniau, kad per nosi taip ir natiiraliai kalbu, o va, yra pasirinkimas“ (Mi-
glé); ,,Noriu plataus balso, po staigaus emocinio Suolio, bet uzkimstu* (Eli-
jas); ,,...kaip atsivéré, kad taip ir iSlikty, ar bus taip visada?* (Elijas); ,,Ga-
lima tiek varijuoti tais garsais, tiek daug charakteriy! Buvau Vilnius Jazz,
atsekiau balsinius efektus, kuriais improvizavo dainininké* (Saulius).

Apibendrinant galima teigti, kad interpretuodami ar improvizuodami, siekdami
papasakoti savo istorijg, mintims reiksti atlikéjai renkasi skirtingas garso spalvas
ir turtingg garsinj, tembrinj Zodyna, tik svarbu tai daryti laisvai, be jokiy kiino
ir psichologiniy ar psichiniy apribojimy. Visas vokalinés improvizacijos proce-
sas pagrjstas holistiniu pozitriu. Kiino, proto ir sielos vienové yra improvizacijos
praktikos dalis. Galima teigti, kad visuminis vokalas yra individualios ir autentis-
kos saviraiSkos instrumentas.

ISvados

Kadangi visuminio vokalo technika (CVT) tiria ir supazindina su visais prigim-
tiniais garsais, kuriuos zmogus gali skleisti, ji i$laisvina vidine mintj, nes balsas —
akustinis minties atspindys. Pazinus savo balsg, mintis gali sklisti nemodifikuota —
autentiska. Vokaliné-balsiné improvizacija artina aktoriy prie autentisky, realiy
situacijy, skatina eksperimentuoti tembrais, balsinémis minties, jausmy israisko-
mis. Visuminio vokalo technika (CVT) ne tik iSlaisvina kiirybing garsing mintj,
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bet ir prevenciskai saugo balsa nuo traumy, tad aktorius kiirybiniame procese gali
jaustis saugus.

Tyrimas atskleidé, kad visuminés vokalo technikos (CVT) jsisamoninimas
vokalinés improvizacijos kontekste yra nuolat besitgsiantis mokymosi visg
gyvenimg procesas, kurio svarbiu aspektu tampa patirtinio mokymosi metodika,
kai ugdymasis siejamas su profesine veikla ir asmenybés augimu, Siai technikai
biidinga kiino, sielos ir proto dermé. Tad kolektyvinés ir asmeninés refleksijos
procesas yra neatsiejama studijy proceso dalis. Visuminio vokalo technika (CVT)
suteikia galimybe¢ kiekvienam atskleisti savo individualias ir autentisSkas galias,
rezultatas niekada néra baigtinis, reikia nuolat budéti, stebéti, dirbti su savimi.
Veiklos tyrime dalyvaujant kuriama psichologinés laisvés ir saugumo atmosfera,
kartu kuriamos naujos zinios, ¢ia nelieka vietos baimei, atsiveriama pasitikint,
natiiraliai nueinamas profesinio tobuléjimo kelias nuo nuostabos iki modernios vi-
suminio balso technikos (CVT) jsisgmoninimo ir mokymosi visg gyvenimg idéjos
praktinio jgyvendinimo.
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POSSIBILITIES FOR THE APPLICATION OF
THE CVT METHOD IN THE THEATRE:
THE CONTEXT OF FREE VOCAL IMPROVISATION

Indré Dirgélaité
Summary

The Complete Vocal Technique (CVT) offers a radically new approach to vocal
training, and has revolutionised the field. The core concept of this methodology
is reflected in vocal modes, which, when used in various combinations, cover all
styles of music from Classical to hard rock, including jazz, experiment with the
possibilities, and vary with different material. The most important task of CVT is
to convey the idea and provide all the ‘tools’, so that it is heard the way the actor,
singer or improviser wants.

Cathrine Sadolin, the founder of CVT, is one of the world’s leading voice rese-
archers. Her research with ENT doctors and acoustic engineers of all vocal styles,
combined with her experience as a professional singer, has inspired innovative
thinking in the field. Research into perfecting vocal technique is an ongoing pro-
cess that is constantly updated as new results emerge. CVT is based on more than
28 years of extensive research, and is recommended by doctors and speech thera-
pists worldwide. CVT is popularised in top science journals, books and program-
mes. Its translation into ten languages was a great international success. How can
this be useful in the theatre? Perhaps the most important aspect is that the CVT
technique is designed to work with sound. Spontaneous improvisation, especially
in jazz, is the most developed and advanced form of musical improvisation. Accor-
ding to Pherson, Lopez-Gonzalez, Rankin and Limb (2014), improvisation musi-
cians do not use any universal rules to convey a huge range of emotions, but put
together heterogeneous musical elements, combining different features/functions/
images, showing that structural diversity can be fundamental to the ability of im-
provisational music, and the basis for expressing various emotions.

Vocal jazz is a little-researched area in the cultural context of Lithuania, and
also in countries with more experience of jazz. A vocalist performing jazz must
have mastered not only the art of improvisation, but also vocal technique, which in
schools with an older tradition of jazz is viewed in a complex way, in the context
of various musical styles. The context of improvisation in the training of actors
provides an opportunity to experience the process as a natural and life-like one, to
reveal more suggestively the subtleties of the CVT method.
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The article presents the study and its results. The theoretical basis of this study
consists of theories that respond to the expression of identity; these are theories of
personality development, Marcia’s theory of identity statuses, Erikson’s theory of
psychosocial development, and psychoanalytical theories (Freud, Jung). In order
to find out the possibilities of applying the CVT method through vocal improvi-
sation in the theatre, an artistic study was conducted from 2020 to 2023 at the Li-
thuanian Academy of Music and Theatre. The research participants were 23 actors
and drama students. The author of the article teaches the course ‘Modern Vocal
Techniques and Improvisation’ at the LMTA. Classes are held once a week for
three hours. The author of the article is studying the CVT method, the possibilities
of which are explored in vocal improvisation in the theatre, and at the Complete
Vocal Technique Institute, Denmark

Qualitative research, activity research with participation, data collection met-
hods: observation, filming, reflection. This article will present the research results
obtained during collective reflection. The Gibbs model of experiential learning
is used to analyse the research data (what happened?); the characterisation of fe-
elings/thoughts (what did you think and feel?); the evaluation of the experience
(what was good and bad in the lived experience; the analysis (what does this si-
tuation mean to you?); the conclusion (what else could have been done?); and the
action plan (if the situation were to happen again, what would you do?). During
the sessions, research participants were introduced to CVT methodology and there
were exercises, and the final result of each semester was a performance which
integrates the acquired experiential knowledge and the relevant topics that were
explored during the semester. The performances are based on vocal improvisation;
the research participants and the research organiser adhere to the ethical and met-
hodological requirements of participating in activity research.

The study revealed that mastering the CVT method in the context of vocal
improvisation is a continuous, lifelong learning process. In this process, the met-
hodology of experiential learning is a very important aspect, when education is
connected with professional activity and personality growth. The CVT method is
characterised by harmony of the body, soul and mind. Therefore, the process of
collective and personal reflection is an integral part of the study process. The CVT
method gives everyone the opportunity to reveal their individual and authentic po-
wers; the result is never final; constant vigilance, observation and individual work
are required. By participating in action research, an atmosphere of psychological
freedom and security is created, new knowledge is created together, there is no
place for fear, one opens up with trust, and the path of professional development is
experienced naturally from a novelty to mastering modern CVT methodology and
the practical implementation of the idea of lifelong learning.
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Anotacija

Straipsnyje analizuojamas atvejo vadybos procesas tarpinstitucinio bendradarbiavimo kontekste,
teikiant pagalba Lietuvoje socialing rizikg patirian¢ioms Seimoms. Remiantis teorinémis jzvalgo-
mis, efektyvus tarpinstitucinis bendradarbiavimas tiesiogiai priklauso nuo komunikacinés praktikos
ir orientuotas j tam tikrus strateginius tikslus, kuriant veiksmingesne¢ socialiniy paslaugy sistema,
sudarant palankesnes pagalbos Seimai galimybes. Sickiant pagrijsti tarpinstitucinio bendradarbiavimo
svarba, kaip reikSminga priemong teikiant pagalba socialing rizika patirian¢ioms Seimoms, tikslinga
tirti Sio proceso dalyviy patirtis ir likescius, kurie susij¢ su organizacijy tarpusavio priklausomybés
valdymu ir jsitraukimu j keitimasi bitinais iStekliais. Atliekant tarpinstitucinio bendradarbiavimo
atvejo vadybos proceso praktikos analiz¢ bus siekiama i$skirti esminius veiksmingo tarpinstitucinio
bendradarbiavimo veiksnius ir klitis, telkiant pagalbos teikéjus, planuojant, teikiant pagalba vaikui
ir (ar) Seimai, bendradarbiaujant su valstybés, savivaldybiy institucijomis, jstaigomis ir kitomis or-
ganizacijomis.

PAGRINDINIAI ZODZIAL tarpinstitucinis bendradarbiavimas, atvejo vadybos procesas, socialine
rizikg patirian¢ios $eimos.

Abstract

In this article, we analyse the process of case management in the context of inter-institutional coop-
eration while providing aid to families at social risk in Lithuania. According to the theoretical frame-
work, effective inter-institutional cooperation depends directly on the communication practice, and
is oriented towards certain strategic goals, building a more effective system of social services, and
improving opportunities for aid for families. In order to argue for the importance of inter-institutional
cooperation as a significant aid tool for families at social risk, it is appropriate to examine the ex-
periences and expectations of the participants in the process related to the management of interde-
pendency between organisations and involvement in the exchange of necessary resources. With the
help of analyses of the practice of inter-institutional cooperation in the case management process, we
attempt to emphasise the essential factors in and obstacles to effective inter-institutional cooperation,
assembling aid providers, planning, providing aid to the child and (or) family, and cooperating with
government and local authority institutions, and other organisations.

KEY WORDS: inter-institutional cooperation, case management process, social risk families.
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Ivadas

Bendradarbiavimo, teikiant pagalbg Seimai ir vaikui, poreikis placiai doku-
mentuotas tarptautiniu ir Lietuvos mastu. Vienas kompleksiniy kompleksiskai
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teikiamy paslaugy Seimai 2016-2023 m. veiksmy plano paslaugy teikimo prin-
cipy — tarpinstitucinio bendradarbiavimo biitinybé. Paisant vaiky interesy, tei-
kiant pagalba jy tévams, globéjams (ripintojams), igalinant juos tinkamai riipintis
vaikais, tarpinstitucinio bendradarbiavimo skatinimas minimas kaip vaiko gerovés
2022-2024 mety veiksmy plano jgyvendinimo uzdavinys (2021 m. kovo 24 d.
Europos Komisijos komunikatas Nr. COM(2021) 142 Europos Parlamentui, Tary-
bai, Europos Ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir Regiony komitetui pa-
tvirtintos Europos Sgjungos vaiko teisiy strategijos, zr. Komisijos komunikatas...
(2021)). Lietuvos Respublikos Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyme, ,,Atvejo
vadybos tvarkos aprase®, specialisty pareigybiy apra§ymuose tarpinstituciniam
bendradarbiavimui skiriamas svarbus vaidmuo. Tarpinstitucinis bendradarbiavi-
mas atvejo vadybos procese susijes su paslaugy Seimoms, patiriancioms socialing
rizika, tobulinimu jgyvendinant iniciatyvas, kai siekiama didinti paslaugy veiks-
mingumg Seimy jgalinimo kontekste.

varankiskai jveikti. Seimos gyvenimg trikdo smurtas, nedarbas, priklausomybeés,
socialiniy jgtidziy stoka, be to, augant skyryby skaiciui suaugusiesiems ne visada
pavyksta geranoriSkai susitarti | konfliktg nejtraukiant vaiko. Socialinés problemos
lemia jvairias kitas neigiamas pasekmes, kurios neigiamai veikia Seimas ir nelei-
dzia jsitvirtinti visuomeninéje.

Nuo 2018 m. liepos 1 d. Lietuvoje vyksta atvejo vadybos procesas, apibrézia-
mas kaip atvejo vadybininko koordinuojamos kompleksinés pagalbos vaikui ir jo
atstovams pagal jstatymg organizavimas bei teikimas, siekiant jiems padéti jveikti
iSkilusius socialinius sunkumus, kuriy sékmingas sprendimas sudaryty prielaidas
iSvengti galimy vaiko teisiy pazeidimy ir sudaryty sglygas savarankiskai uztikrinti
vaiko teises bei teisétus interesus (Lietuvos Respublikos Vaiko teisiy apsaugos pa-
grindy jstatymas, 1996 m. kovo 14 d. Nr. I-1234, nauja redakcija nuo 2018-07-01).
Atvejo vadybos procese vadovaujamasi $iais principais: Seimos jgalinimo; paslau-
gy nedubliavimo; pagalbos ir paslaugy atitikties individualiems $eimos ir vaiko
poreikiams. Atvejo vadybos procesas gali buti inicijuotas Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos te-
ritorinio padalinio, Savivaldybés administracijos, senitinijos, vaiko tévy ar pagal-
ba vaikams ir (ar) Seimoms organizuojanciy bei teikianciy jstaigy, organizacijy
praSymu, pastebéjus, kad Seimoms per sunku tinkamai riipintis vaiko prieziiira.
Siekiant padéti jveikti iSkilusius socialinius sunkumus pradedamas atvejo vadybos
procesas — pagalbos organizavimas bei teikimas Seimai ir (ar) vaikui. Biitina ne tik
nustatyti socialinius rizikos veiksnius, su kuriais susiduria §eima, bet ir padéti Sei-
mai ir vaikui tinkamai i$naudoti turimus isteklius, pasitelkiant jy stiprybes, kurios
gali padéti gerinti Seimos situacija. Kiekviena pagalbos forma ir biidas turi atitikti

129



Edita Nikolajenko, Viktorija Raudyté

individualius $eimos poreikius. Pagrindinis socialinio darbo praktikos principas,
kuris turéty biiti palaikomas visame atvejo valdymo procese, — aktyvus paslaugy
gavejy dalyvavimas pagalbos teikimo procese, apimantis apsisprendimo skatini-
ma, jsitraukimg nustatant tiksla, pagalbos priemoniy jsivardijima, pagalba Seimai
orientuojantis sudétingose paslaugy teikimo sistemose (Aufderhaar, Giddens, Hol-
der, Mass, Matsuyoshi, Moxley, Rapp, Schwan, Solomon, Stefanelli, 2013). Atve-
jo vadybos tikslas — atrasti geriausig problemos sprendimo buidg ir suteikti Seimai
bei vaikui tokig pagalba, kuri leisty iSspresti problemas, sudaryti sglygas siekti tei-
giamy poky¢iy, kurie atitikty vaiko interesus. Tenkinant kompleksinius poreikius,
atvejo vadyba tampa ir prevenciniu metodu — socialinés rizikos veiksniy Seimo-
je pasireiSkimo galimybiy mazinimas. Prireikus j pagalbos procesa, atsizvelgiant
i Seimos situacijg ir problema, jtraukiami jvairiis specialistai: Svietimo jstaigos,
kurioje vaikas ugdomas, pedagogai ir sveikatos prieziiiros jstaigos, vaiko teisiy
apsaugos skyriaus, priklausomybés ligy specialistai. Kadangi jvairiy institucijy jsi-
traukimas j atvejo vadybos procesa bitinas, galima teigti, kad Siame kontekste pa-
grindiné sklandaus tarpinstitucinio bendradarbiavimo intencija — paslaugy teikimo
optimizavimas siekiant numatyto tikslo: uzkardant problemas, kuriy galéty kilti
del paslaugy fragmentacijos, darbuotojy kaitos ir nepakankamo paslaugy teiké-
ju koordinavimo (Barker, 2003; Aufderhaar, Giddens, Holder, Mass, Matsuyoshi,
Moxley, Rapp, Schwan, Solomon, Stefanelli, 2013).

Tarpinstitucinio bendradarbiavimo svarba akivaizdi ir aiskiai apibrézta, taciau
remiantis moksliniy straipsniy analize (Lang, 2002; D’ Amour, Ferrada-Videla,
San Martin Rodriguez, Beaulieu, 2005; Anyonge, Jonckheere, Romano, Gallina,
2013; RaiSiené, Vanagas, Zuromskaite, Stasiukynas, Dromantaité, GirCys, Tamo-
Sitinaité, Bileisis, 2014; Raisiené, Baranauskaité, 2018; Raisiené, Bilan, Smalskys,
Geciené, Liukineviciené, Paulauskiené, 2019) akivaizdu, kad sklandaus tarpinsti-
tucinio bendradarbiavimo tema islicka aktuali.

Tyrimo objektas — tarpinstitucinis bendradarbiavimas atvejo vadybos pro-
cese.

Tyrimo tikslas — atskleisti tarpinstitucinio bendradarbiavimo galimybes
atvejo vadybos procese, teikiant pagalbg socialine rizikg patirian¢ioms Seimoms.

1. Mokslinés literatuiros apzvalga

Tarpinstitucinis bendradarbiavimas atvejo vadybos procese yra pagrindinis
veiksnys, siekiant jgyvendinti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikiy vertinimo,
kompleksinés pagalbos plano rengimo ir jgyvendinimo iniciatyvas, didinti tei-
kiamy paslaugy socialing rizikg patirianCioms Seimoms veiksmingumg. Bendra-
darbiavimo savoka paprastai apibréziama, remiantis penkiomis pagrindinémis
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sgvokomis: dalijimasis, partnerysté, galia, tarpusavio priklausomybé ir procesas
(D’Amour, Ferrada-Videla, San Martin Rodriguez, Beaulieu, 2005). Specialisty
darbo veiklos modelis (Vance, 2006) atskleidzia, kad profesiné veikla yra dau-
gialypis procesas, veikiamas tokiy veiksniy kaip asmuo, procesas ir paslauga. As-
mens lygmuo savyje implikuoja zinias, jgtidzius, patirtis, poziiirius, geb¢jimus ir
asmenines savybes, procesas priklauso nuo procediiry ir priemoniy, o teikiant pa-
slaugg svarbus dalyvavimo laipsnis, kokybé ir savalaikiSkumas. Socialinio darbo
aplinkybiy kompleksiskumas apima ne tik jvairiy socialinio darbuotojo vaidme-
ny atlikima, bet ir tarpinstitucinj bendradarbiavimg bei skirtingy sri¢iy specialisty
itraukima (Rimkus, 2015). Priesingu atveju, siekiant patenkinti asmens poreikius,
kyla intervencijy fragmentacijos grésmé dél socialinio darbo ir kity sriciy specia-
listy negebé¢jimo dirbti kartu derinant veiksmus bei dalijantis patirtimi (Gvaldaité,
2004).

Skiriami Sie esminiai teoriniai tarpinstitucinio bendradarbiavimo bruozai: api-
bréztas, vienas kitg papildantis institucijy bendradarbiavimas, veikly koordina-
vimas tarpusavyje, uzsibrézti tikslai, aiSkiai apibrézta strategija ir kompetencija,
lemiantys sistemingg, nuosekliag ir veiksminga saveika (Lindsay, McQuaid, Dut-
ton, 2008; Miginis, Ulozas, 2014). Bendradarbiavimas reiskia darba kartu, siekiant
bendro tikslo (Oxford Learner’s Dictionaries). IS pirmo zvilgsnio Sis terminas gana
paprastas, taciau realybéje tai jgyvendinti daznai sudétinga dél organizacijy dar-
bo kultiiros skirtumy, konkurencijos, siekio tapti koordinuojanciu partneriu. Tar-
pinstitucinis bendradarbiavimas teikiant paslaugas socialing rizikg patirian¢ioms
Seimoms ypac svarbus, taciau Siame kontekste daznai kyla planavimo, stebése-
nos ir vertinimo problemy. Proceso sekai biidingas cikliSkumas, kurio uztikrini-
mas bus nejmanomas be tarpinstituciniy komunikaciniy btidy taikymo (Anyonge,
Jonckheere, Romano, Gallina, 2013). Trukstant lankstumo, gebéjimo prisitaikyti
ir noro suprasti atsiranda sklandaus bendradarbiavimo trikdziy, kurie lemia pro-
cesy valdymo ir optimalaus istekliy naudojimo deficita (Miginis, Ulozas, 2014).
Tarpinstitucinio bendradarbiavimo verté, atsizvelgiant j likesCius arba rezultatus,
i§ esmés yra praktiSka ir iSmatuojama, priklausanti nuo institucijy suderinamumo
(Lang, 2002). Kiekviena organizacija, kaip paskiras vienetas, vadovaujasi vidinio
organizacinio bendradarbiavimo modeliu, kurio vizija perkeliama j tarpinstituci-
nio bendradarbiavimo lygmenj, tad gali kilti trikdziy dél organizacijy struktiiros
(hierarchiné, plokscia, vertikali arba horizontali) skirtumy.

Bendradarbiavimas iSplecia veiklos akiratj, démesj sutelkiant j rezultata, sie-
kiant ilgalaikiy tiksly ir veikly. Optimizuojant organizacijy iSteklius ir procesus,
laikomasi partnerystés principo, kurio jgyvendinimg skatina jvairios priezastys,
viena jy — neiSvengiamumas, kai organizacijos, jgyvendinancios savo tikslus toje
pacioje srityje, ima bendradarbiauti (Miginis, Ulozas, 2014). NeiSvengiama tar-
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pusavio priklausomybé, kai skirtingos organizacijos dirba savarankiskai, bet prie
rezultato prisideda sukaupta jy darbo suma. Sis procesas valdomas vykdant stan-
dartizacijos veikla, kuri nustato ir apibrézia atsakomybés apimtj, taisykles ir pro-
ceduras (Thompson, 2017). Siekiant maksimaliai didinti paslaugy kokybe ir efek-
tyvuma, dalijimasis Ziniomis ir patirtimi tampa esminiu partnerystés darbo bruozu
(Lindsay, McQuaid, Dutton, 2008). Efektyvus bendradarbiavimas veikiamas tokiy
veiksniy kaip pasitikéjimas, abipusé pagarba, teigiamos bendradarbiavimo nuos-
tatos, nusiteikimas dirbti kartu, efektyvus komunikavimas ir sutarimas sprendimy
priémimo procese (RaiSiené, Vanagas, Zuromskaité, Stasiukynas, Dromantaite,
Gircys, Tamositnaité, Bileisis, 2014). Susilpnéjus vienam ar kitam veiksniui, gali
kilti rimtas pavojus darbo ir rezultaty kokybei siekiant bendro, | paslaugy gavéja
orientuoto tikslo — visavercio socialinio funkcionavimo (Johnson, 2003). Tarpins-
titucinis bendradarbiavimas teikiant paslaugas Seimoms, patirian¢ioms socialing
rizika, ypac¢ svarbus, taciau ¢ia daznai kyla planavimo, stebésenos ir vertinimo
problemy. Tarpinstitucinio bendradarbiavimo jgyvendinimo proceso sekai biidin-
gas cikliSkumas, kurio uztikrinti bus nejmanoma nesukiirus ir nenaudojant naujy
tarpinstituciniy komunikacijos kanaly.

Mokslinés literatiiros analizé rodo poreikj tarpinstitucinj bendradarbiavima
atvejo vadybos procese nagrinéti sistemy teorijos poziiiriu. Atliekant tyrima, re-
miantis sistemy teorijos charakteristikomis, kompleksiskai vertinant tarpinsti-
tucinio bendradarbiavimo salygas, i$skiriant posistemes ir jy tarpusavio rysius,
numatyta nustatyti bei istirti tarpinstitucinj bendradarbiavima skatinancius ir slo-
pinan¢ius veiksnius. Siame kontekste sistemy teorijos tikslas — ne suskaidyti, o
susieti visus $io kompleksinio reiSkinio elementus, siekiant geriau juos pazinti,
iSsamiau paaiSkinti, atskleisti silpngsias ir stiprigsias proceso sudedamasias, nu-
matyti savalaikés intervencijos biidus, siekiant tikslo — efektyvaus tarpinstitucinio
bendradarbiavimo atvejo vadybos procese uztikrinimo.

2. Tyrimo metodologija

Taikyti Sie tyrimo metodai: mokslinés literattiros analizé, dokumenty analizé,
kokybinis tyrimas (turinio analiz¢). Tyrimas grindziamas sistemy teorija, kuria re-
miantis komunikacija jvardijama kaip pagrindiné sistemy teorijos sgvoka. Sistemy
teorija pateikia integruojanciy tyrimy biidy ir aiSkinimo galimybiy (Wagner, 2003),
atsizvelgiant | tai tikslinga didZiausig démesj skirti pragmatiniam komunikacijos
aspektui. Tyrime dalyvaujanciy specialisty komunikacijos ir elgesio rysj bus sie-
kiama paaiskinti remiantis keturiomis komunikacijos aksiomomis, kurios yra ko-
munikacijos procesy suvokimo pagrindas: pirmoji — nejmanoma nekomunikuoti;
antroji — komunikacijos turinio ir santykio aspektai, kur svarbus perduodamo da-
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lyko turinys bei komunikacijos dalyviy santykis; tre¢ioji — jvykiy interpunktuacija,
kai komunikacijg sudaro komunikacijy sekos; ketvirta — simetrinés ir komplemen-
tarios interakcijos. Komunikacijos dalyviy santykis pagristas lygiavertiSkumu ar
skirtingumu.

Siekiant atskleisti tyrime dalyvaujanciy specialisty pozitirj j tarpinstitucinio
bendradarbiavimo atvejo vadybos procese galimybes teikiant pagalba socialing ri-
zika patirian¢ioms Seimoms, atliktas kokybinis tyrimas. Pasak K. Kardelio (2016),
kokybinis tyrimas — tai sistemingas, nestruktiiruotas atvejo ar individy grupés, si-
tuacijos ar jvykio tyrimas nattiralioje aplinkoje. Taip siekiama suprasti, kaip tiria-
mieji suvokia ir aiSkina aplinkg bei kuriamy individualiy prasmiy poveikj jy elge-
siui. Atliekant kokybinj tyrima kuriamas visa apimantis situacijos vaizdas, kuris
skatina suvokti reiskinj ne paskiry kintamyjy kontekste, bet kaip tam tikra nedalo-
ma visuma. Anot I. Gaizauskaités, N. Valavi¢ienés, ,,i§samus kokybinis tyrimas ne
tik padeda atrasti ir patvirtinti tai, kokio rezultato tikétasi, bet ir paskatina naujas,
netikétas jzvalgas* (Gaizauskaité, Valaviciene, 2016, 32).

Kokybiniam tyrimui buidingas subjektyvumas, laikomas pozityviu tyrimo ypa-
tumu, nes kokybiniu tyrimu siekiama atskleisti individo sukurty prasmiy nusakyta
subjektyvy poziiirj i socialing tikrove, pazinimo objekto egzistavimo salygas (Bi-
tinas, Rupsiené, Zydzitinaité, 2008).

Kaip duomeny rinkimo atliekant kokybinj tyrima metodas pasirinktas i$ dalies
struktiiruotas interviu, nes $is duomeny rinkimo metodas leidzia geriau suvokti
tiriamyjy nuomones, nuostatas ir pozidrius (Bitinas, Rupsiené, Zydzianaitée, 2008).
Autoriy teigimu, interviu, kaip duomeny rinkimo metodo, privalumas — galimy-
bé geriau suvokti tiriamyjy patirtis, subjektyvig ty patir¢iy interpretacija, be to,
yra galimybé stebéti asmens kalbg ir elgesj. I§ dalies struktiiruoto interviu turinys
numato dalinj interviu procediiros bei klausimy standartizavima, tad tyréjas ir res-
pondentas turi galimybe laisviau bendrauti, tai uztikrina interviu kokybe (Tidikis,
2003).

3. Respondentai ir imtis

Tyrimas atliktas 2022 m. rugséjo—spalio ménesiais. Respondentai atrinkti atsi-
zvelgiant j tyrimo tikslg ir turinj, tai yra pakankamai informatyviis tyrimo tikslo
kontekste. Prie§ sudarant kokybinio tyrimo respondenty imtj, atsizvelgta j straips-
nio autoriy ankstesnio tyrimo su atvejo vadybininkais duomenis. ISskirti skirtingy
sri¢iy specialistai, dazniausia dalyvaujantys atvejo vadybos procese, teikiant pa-
galbg socialing rizika patirian¢ioms Seimoms. Remiantis atvejo vadybininky at-
sakymais, pasirinkti: trys atvejo vadybininkai; trys vaiko teisiy apsaugos skyriaus
specialistai; trys socialiniai darbuotojai ir trys socialiniai pedagogai.
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Tyrimo imties charakteristika nurodyta 1 lenteléje. Tyrimo dalyviai taip identi-
fikuojami: A1, A2, A3 (atvejo vadybininkai); S1, S2, S3 (socialiniai darbuotojai);
V1, V2, V3 (vaiko teisiy apsaugos skyriaus specialistai); P1, P2, P3 (socialiniai
pedagogai). Tyrimas atliktas laikantis pagarbos asmens orumui, geranoriskumo,
teisingumo, teisés gauti tikslig informacija principy. Siais principais vadovautasi,
nes tyrimas turi atitikti visas etikos normas (Zydzianaite, 2011). Taikyta kodavimo
sistema, tyrimo dalyviams davus zodinj sutikimg naudotis tyrimo duomenimis.

Tyrimo dalyviy duomenys

Kodas Pareigos Lytis Darbo stazas
Al Atvejo vadybininkas Moteris 3m.
A2 Atvejo vadybininkas Moteris 4 m.
A3 Atvejo vadybininkas Moteris 3m.
S1 Socialinis darbuotojas Moteris 4 m.
S2 Socialinis darbuotojas Moteris 16 m.
S3 Socialinis darbuotojas Moteris 3m.
Vi Vaiko teisiy apsaugos skyriaus specialistas Moteris 9m.
V2 Vaiko teisiy apsaugos skyriaus specialistas Moteris 16 m.
V3 Vaiko teisiy apsaugos skyriaus specialistas Moteris 3m.
P1 Socialinis pedagogas Moteris 16 m.
P2 Socialinis pedagogas Moteris 11 m.
P3 Socialinis pedagogas Moteris 16 m.

Pagrindinés interviu klausimy kategorijos: demografiniai duomenys; I kategori-
ja—tarpinstitucinio bendradarbiavimo samprata atvejo vadybos proceso kontekste;
I kategorija — tarpinstitucinio bendradarbiavimo siekiamybé; I1I kategorija — tar-
pinstitucinj bendradarbiavima palengvinantys veiksniai; IV kategorija — tarpinsti-
tucinj bendradarbiavimg apsunkinantys veiksniai; V kategorija — tarpinstitucinio
bendradarbiavimo tobulinimo galimybés; VI kategorija — sklandaus tarpinstituci-
nio bendradarbiavimo poveikis specialisty profesinei motyvacijai.

Siekiant suprasti specialisty tarpinstitucinio bendradarbiavimo sampratg atvejo
vadybos proceso kontekste, respondenty prasyta apibudinti, kg kiekvienam reiskia
tarpinstitucinis bendradarbiavimas. Tyrimo duomenys atskleidé, kad dazniausia
respondentai tarpinstitucinj bendradarbiavimg atvejo vadybos procese supranta
kaip butinybe, teikiant pagalba socialine rizikg patirianc¢ioms Seimoms. Respon-
denty teigimu:
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,-..be tarpinstitucinio bendradarbiavimo nejmanomas visapusiskai naudin-
gas ir produktyvus pagalbos Seimai procesas...” (S1); ,,...pagalbos poreikio
identifikavimas, pagalbos inicijavimas ir tinkamas numatyty pagalbos prie-
moniy jgyvendinimas labai svarbus vaikui ir jo $eimai...“ (V3); ,,...gali vai-
kui suteikti kokybiskesne pagalba, suprasti, kokia linkme dirbti su vaiku...*
(P2); ,,...turime labai daznai bendradarbiauti su kitomis institucijomis tam,
kad galétume suteikti Seimai pagalba...” (A3); ,,...padeda reikiamos pagal-
bos Seimai analizei, atrasti tam tikrus sprendimus...* (S3).

Atliekant tyrimg paaisSkéjo, kad tarpinstitucinis bendradarbiavimas svarbus ne
tik teikiant pagalbg Seimoms, i§ bendro Seimos konteksto i$skirti vaiko gerové ir
saugumas:

,»larpinstitucinis bendradarbiavimas labai svarbus siekiant geriausiy vaiko
interesy...“ (V3); ,,Tarpinstitucinis bendradarbiavimas — tai siekis vardan
vaiko gerovés ir saugumo* (P1).

Tyrimo dalyviy tarpinstitucinio bendradarbiavimo konceptualizavimas komu-
nikacijos kontekste atkleidzia ne tik tam tikry profesiniy strateginiy tiksly sieki,
bet ir specialisty tarpusavio priklausomybés pripazinima, kuris neatsiejamas nuo
teorinés bendradarbiavimo savokos:

,»-..man biitina suburti kiekvienu atveju skirtingg specialisty komanda, kad
padéty spresti problemas... (A2); ,,...bendradarbiavimas nesa naudg visoms
bendradarbiaujanc¢ioms puséms...“ (V2); ,,...be bendradarbiavimo mano ga-
limybés padéti Seimai spresti vaiko problemas yra ribotos (P3); ,,Tik atvejo
vadybininkas ir socialinis darbuotojas negali atliepti visy Seimos poreikiy*
(Al); ,, Komunikuojant ir dalijantis informacija galima lengviau, tiksliau ir
greifiau priimti tinkamus sprendimus...” (V1).

Respondenty atsakymai atskleidé paskiry institucijy salycio taskus: siekiama
bendro tikslo, laikomasi panasiy principy. Nuo tikslinés paslaugy gavéjy grupés,
organizacijy vertybiy ir funkciniy tiksly priklausantys loginiai organizacijy veikly
elementai suponuoja bendra tarpinstitucinio bendradarbiavimo tiksla, kuris orien-
tuotas ] vaiko teises, teisétus interesus bei pagalba Seimoms krizinése situacijose.

Tyrime dalyvave specialistai, aptardami tarpinstitucinio bendradarbiavimo sie-
kiamybe, skiria glaudy bendradarbiavima, kuris apima sklandy apsikeitima infor-
macija, profesionaly jsitraukima, ilgalaikj institucijy tarpusavio ry$j, sisteminga
bendradarbiavimo koordinavimg, pasitikéjimo tarp institucijy augimg. Tyrimo
duomenys leidzia teigti, kad tarpinstitucinio bendradarbiavimo siekiamybe¢, res-
pondenty akimis, yra ilgalaikio, sklandaus rysio plétojimas, kaip svarbus efekty-
vaus komunikavimo aspektas:

,,-..siekiamybé — formuoti, plétoti, gerinti ilgalaikj rysj tarp institucijy, palai-
kyti kontakta ir padéti vieni kitiems...*“ (A1); ,,...glaudus, nuolat palaikomas
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rySys tarp institucijy* (S3); ,,Aiskus ir sklandus bendradarbiavimas...* (A3);
»Siekiamybé biity sistemingas, koordinuojamas ir testinis darbas...” (P1).

Teigiamy nuostaty j bendradarbiavimg formavimo procese iSskirtas institucijy
pasitikéjimas viena kita:

»Siekiamybé biity — pasitikéjimas tarp institucijy, kad uztekty visiems re-
sursy gilintis ir dirbti su atvejais nuosekliai...” (P3); ,...atvirumas, pasiti-
kéjimas, operatyvumas, pasidalinimas atsakomybémis, darbais...“ (S2);
»Siekiamybé, kad nebiity susiprieSinimo tarp institucijy...” (V3). Keitimasis
biitina informacija apiblidinamas kaip nusiteikimo dirbti kartu patvirtini-
mas: ,,Tarpinstitucinio bendradarbiavimo siekiamybé — informacijos pasi-
keitimas, komunikacija...“ (P2); ,,...sklandus pasidalinimas informacija...*
(S2). Kaip profesionalus jsitraukimas j procesg minima specialisty kompe-
tencija: ,,...skirtingy kompetencijy turin¢iy asmeny komanda <...> sklandus,
profesionalus, be asmeniniy principy taikymo* (S1).

Respondenty atsakymai atskleidé svarbius tarpinstitucinio bendradarbiavimo
veiksnius, kurie atitinka bazinius bendradarbiaujan¢iy specialisty profesinius po-
reikius. Siuo atveju kiekviena organizacija, kaip paskiras vienetas, vadovaujasi
vidinio organizacinio bendradarbiavimo modeliu, kurio vizija perkeliama j tar-
pinstitucinio bendradarbiavimo lygmenj, tad gali kilti trikdziy dél organizacijy
struktiiros (hierarchiné, ,,plokscia“, vertikali arba horizontali) skirtumy.

Atliekant kokybinj tyrimg respondenty prasyta jvardyti veiksnius, kas palen-
gvina tarpinstitucinj bendradarbiavima. Tyrimas atskleidé, kad respondentai kaip
viena svarbiausiy tokiy veiksniy jvardija efektyvig tarpinstitucine komunikacija:

»-..informacijos pasikeitimas, jsitraukimas, aiSkus ir konkretus komunika-
vimas, jzvalgy pasidalinimas...“ (V2); ,,...tarpinstituciniu lygmeniu svarbu
aptarti ir sudétingas situacijas ar nepasisekusius atvejus® (V3); ,,...gyvo
kontakto su specialistu uzmezgimas...“ (S2); ,,...bendravimas su socialiniais
darbuotojais, pasidalinimas informacija...“ (P2); ,,...nuolatinis rySio palai-
kymas, keitimasis informacija, geresnis kitos institucijos darbo pobudzio,
funkcijy zinojimas* (P3).

Remiantis respondenty atsakymais, geranoriskas, asmeninis kontaktas su kitais
specialistais yra svarbi tarpinstitucinio bendradarbiavimo proceso sudedamoji:
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»Asmeninis kontaktas padeda i$spresti daug tarpinstitucinio bendradarbia-
vimo klausimy“ (A1); ,,Mano nuomone, turiu gerg rysj su atvejo vadybinin-
kais, su jais visada aptariu Seimos atvejj, aptariame geriausig sprendimg‘
(V1); ,,...]1abai padeda asmeninis kontakto turé¢jimas...“ (S2); ,,...geranoris-
kas asmeninis rySys su kity institucijy specialistais taip pat svarbus...* (A3);
»-..Svarbus asmeninis kontaktas...* (P2).
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Bendradarbiavimas yra darbas kartu, siekiant bendro tikslo, tai patvirtina Sie
respondenty teiginiai:

,,larpinstitucinj bendradarbiavima palengvina bendras komandos proble-
mos suvokimas, bendras tikslas...” (S2); ,,bendro tikslo siekimas* (V2).

Tyrimas atskleidé, kad pasitikéjimu ir pagarba pagrijsti specialisty santykiai yra
efektyvaus tarpinstitucinio bendradarbiavimo pamatas:

,,larpinstitucinj bendradarbiavima labai palengvina geranoriski, pasitiké-
jimu ir pagarba gristi specialisty santykiai, i§laikomas profesionalumus...*
(S1); ,,Svarbu atvirumas, pasitikéjimas...” (S2).

Respondenty teigimu, komandinis darbas, kaip sklandaus tarpinstitucinio ben-
dradarbiavimo proceso kokybe lemiantis veiksnys, svarbus paskirstant atsakomy-
be ir vidinius organizacinius iSteklius:

,-..pasidalinimas atsakomybémis, darbais, pasidalinimas informacija...”
(82); ,,...nuoseklus komandinis darbas, kai kiekvienas komandos narys Zino
savo veiklos ribas, moka dirbti pasidalijant atsakomybes® (S1).

Remdamiesi savo gergja patirtimi, kaip tarpinstitucinj bendradarbiavimg pa-
lengvinantj pagrindinj veiksnj respondentai iSskyré specialisty dalyvavima proce-
se, kuris apima pasidalinimg Ziniomis ir patirtimi, abipusj pasitikéjimg, operaty-
vy, j tiksla orientuota bendra darba, dalyvavima bendruose susitikimuose. Siame
kontekste iSrySkéjo ne tik oficialios strateginés partnerystés aspektai, bet ir didelis
démesys, skiriamas procese dalyvaujanciy specialisty individualiai motyvacijai ir
geranoriSkam asmeniniam ry$iui su kitais specialistais.

Atliekant tyrimg respondenty praSyta jvardyti tarpinstitucinj bendradarbiavima
apsunkinancius veiksnius. Kalbédami apie neefektyvios komunikacijos pavyz-
dzius atvejo vadybos procese jie iSskyré:

,,-..kartais susiduriama su informacijos neteikimu...“ (A3); ,,...kartais ne iki
galo aiskiis bendradarbiaujanciy pusiy atlickami veiksmai, nesuderintos
pozicijos tam tikrais klausimais, nepateisinti likesciai <...> nebuvo aiskiai
ir tiksliai sukomunikuota...“ (V2); ,,Kartais specialistas néra linkes bendra-
darbiauti <...> pasikreipus nesulauki atsako, néra pasikeitimo informacija,
nesulauki aktyvaus dalyvavimo. <...> institucijos néra sukiirusios rysio...”
(A1); ,,...susiduriama su informacijos neteikimu. Kalbant telefonu informa-
cija neteikiama, neatsakoma j uzklausimus <...> grubus, atsainus bendravi-
mas apsunkina tarpinstitucinj bendradarbiavima‘ (A3).

Vienas i§ trikdZiy tarpinstitucinio bendradarbiavimo procese — skirtingas speci-
alisty pozitiris j Seimos situacija, respondentai tai apibuidino kaip:

,»...18transliuotos skirtingos pozicijos, nuomonés® (V2); ,,...néra bendro ma-
tymo...”“ (Al); ,,...kai skyriaus nuomoné¢ ar Zinoma informacija nesutampa
su atvejo vadybininko ir kity specialisty” (V1).
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Skirtingas pozitris ] teikiamas paslaugas apibiidinamas kaip:

»-..jau¢iamas neapibréztumas, kity institucijy specialistams reikia pri-
minti, ka daro socialinis darbuotojas, o kur prasideda kitos institucijos
kompetencijos...“ (S3); ,,Pasigendame specialisty, dirban¢iy su $eimomis,
glaudesnio bendravimo su tévais ir tokios pagalbos, kuri jgalinty tévus
pacius imtis veiksmy dél savo Seimos gerovés...“ (V3).

Remiantis respondenty atsakymais, galima teigti, kad specialisty pasyvumas ir
profesinés kompetencijos stoka yra svarbis tarpinstitucinj bendradarbiavimg ap-
sunkinantys veiksniai, tad:

»-..ouriant specialistus konkre¢iam atvejui spresti matai jy abejinguma, ne-
dalyvavimg procese, nuolat turi raginti, jrodinéti remiantis jstatymais, kad
jie privalo prisidéti prie pagalbos proceso® (A2); ,,...nemotyvuoti specialis-
tai nusimeta nuo saves atsakomybe ir perkelia ja socialiniam darbuotojui®
(S3); ,....darbo praktikoje yra teke susidurti ir su stokojanciais kompetenci-
jos, neprofesionaliais bei atsakomybes linkusiais permesti specialistais...
(S1).

Apibendrinant respondenty atsakymus dél tarpinstitucinj bendradarbiavima
atvejo vadybos procese apsunkinanciy veiksniy i$skiriama: paskiry specialisty ak-
tyvaus dalyvavimo ir komandinio darbo stoka, dél ko jau¢iamas specialisty nesu-
sikalb¢jimas; skirtingas situacijos vertinimas ir numatomi pagalbos Seimai btidai;
atsakomybés perkélimas; tarpusavio pagarbos ir pasitikéjimo stygius.

Atliekant tyrima respondenty praSyta jvardyti tarpinstitucinio bendradarbiavi-
mo atvejo vadybos procese tobulinimo galimybes. Tyrimo duomenys atskleidé,
kad didzioji dalis respondenty tarpinstitucinio bendradarbiavimo tobulinimo kon-
tekste jzvelgia nuolatinés tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinavimo grupés
inicijavimo biitinybe:
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»---padéty, kad periodiskai susitikty administracija, dirbantys specialistai,
bitina keistis informacija, aptarti susikaupusias problemas — nebendradar-
biavimo, informacijos sklaidos ir panasiai“ (Al); ,,...biity tikslingi misy
jstaigos atstovy susitikimai su kity institucijy atstovais, tai bity tikslinga
siekiant i§siaisSkinti kylancius nesklandumus, sprendziant bendradarbiavimo
kliatis, iSkylancius poreikius“ (A3); ,,Tikslingas tarpinstitucinio koordina-
vimo grupés darbas, reikalingos iniciatyvos rengiant tokius susitikimus...“
(A3); ,,Sitlyc¢iau daryti bendrus pasitarimus, kuriuose biity galima iSsakyti
savo pastebéjimus ir priimti sprendimus, kurie gerinty abiejy jstaigy darba
ir bendradarbiavima™ (V1); ,,...tikslinga organizuoti tarpinstitucinius susi-
rinkimus bei periodiskus specialisty susitikimus, kurti koordinacing spe-
cialisty ir jstaigy atstovy grupe, kurioje biity aptariami bendradarbiavimo
trukdziai...”“ (S1); ,,Pagrindinis dalykas, kurio triiksta, — nuolatiné tarpins-
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titucinio koordinavimo grupé, kuri nuolatos, periodiskai aptarty kylancius
sunkumus bendradarbiavime, siekiant uzsibrézty tiksly* (S3); ,,...pasidaryti
institucijy susitikimus, kuriy metu biity galima aptarti pagalby Seimai ir vai-
kui budus, formas. Pasitarti, ar sillomos pagalbos veikia, kg galima ir reikia
keisti, tobulinti* (P1); ,,Vertingi biity bendri institucijy specialisty susitiki-
mai...““ (P3).

Tyrimo dalyviai sitilo suderintus jsipareigojimus, kurie skatinty tarpinstitucinj
bendradarbiavimg jteisinti tarpinstitucinio bendradarbiavimo sutartimis:

,Reikia aktualizuoti ir praktikuoti jvairias dvisales, trisales ir kitokias su-
tartis...“ (Al); ,,Ilgameté praktika rodo, kad galioja daug nerasyty taisykliy
bendradarbiavimo kontekste, tad iSmintingiausia biity jas jforminti teisinia-
me akte...“ (A2).

Respondentai kaip vieng i§ tarpinstitucinio bendradarbiavimo tobulinimo gali-
mybiy iSskyré specialisty efektyvy apsikeitima informacija:

,»larp institucijy galéty biiti palaikomas labai glaudus rySys dalinantis besi-
keicianc¢ia informacija...” (P1); ,,Norétysi aktyvesnio bendravimo, nebegau-
name informacijos, kadangi vadovaujamasi teisés aktais... (A1); ,,Reikalin-
gas informacijos prieinamumo palengvinimas® (P2).

Atliekant tyrimg atskleista, kad specialisty atsakomybés didinimas, einant savo
tiesiogines pareigas, galéty teigiamai paveikti pokycius tarpinstitucinio bendradar-
biavimo kontekste:

,-..svarbu numatyti specialisty atsakomybe ar atskaitomybe, galutiniame
rezultate | bendradarbiavimo procesa nejsitraukes specialistas niekaip neat-
sako uZz savo tokj sprendima“ (A2); ,....biitinas specialisty, pasyviai dalyvau-
janciy atvejo vadybos procese ir vengianéiy atlikti savo tiesiogines pareigas,
atsakomybés didinimas...“ (S3).

Atlikto tyrimo duomenys aktualizuoja tarpinstitucinio bendradarbiavimo po-
ky¢iy poreikj. Siekiant sékmingo bendradarbiavimo atvejo vadybos procese, res-
pondentai akcentavo reguliariy tarpinstituciniy susitikimy biitinybe ir nuolatinés
koordinacinés specialisty grupés kiirimg. Pasitlytas sisteminis biitinos informaci-
jos prieinamumo tobulinimas, teikiant paslaugas Seimai, j pagalbos procesa nejsi-
traukianciy specialisty atsakomybés didinimas.

Atliekant kokybinj tyrima, respondenty prasyta pasidalinti savo nuomonémis,
kaip sklandus tarpinstitucinis bendradarbiavimas prisideda ar galéty prisidéti prie
ju, kaip specialisty, motyvacijos? Tyrimo duomenys leidzia teigti, kad sklandus
tarpinstitucinis bendradarbiavimas veikia specialisty profesing motyvacija, kaip
dazniausias motyvacijos skatinimo veiksnys nurodomas teigiamo rezultato porei-
kis:
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,» leigiamas pokytis Seimoje labai svarbus mano, kaip specialisto, motyva-
cijai...“ (S3); ,,Sklandus bendradarbiavimas reiskia sklandy darba, man tai
labai svarbu <...> tokiais atvejais labiau savimi pasitikiu“ (A1); ,,Sklandus
bendradarbiavimas prisidéty prie sklandaus pagalbos Seimai teikimo pro-
ceso, o tai jtakoty mano motyvacija* (S1); ,,Sklandus bendradarbiavimas,
geranoriSkas bendravimas, pasiekti teigiami rezultatai — tai kiekvieno spe-
cialisto siekiamybé* (V2); ,,..kuo tarpinstitucinis bendradarbiavimas bus
glaudesnis, tuo dazniau galésime pasidziaugti teigiamais rezultatais, kurie
yra svarbiis mano, kaip specialisto, motyvacijai...“ (A3); ,,...pradedi labiau
savimi pasitikéti, tai man labai svarbu kaip specialistui* (P1); ,,...darbas
bty lengvesnis, kai bendradarbiavimas biity sklandesnis, <...> mane moty-
vuoja profesiné seékme ir i§Sukiai* (A2); ,,...tokiais atvejais daugiau savimi
pasitikiu, savo profesiniais gebéjimais <...> motyvuoja, suteikia stabilumo
jausma“ (A3).

Remiantis respondenty atsakymais galima teigti, kad sklandus tarpinstitucinis
bendradarbiavimas teigiamai veikia specialisty pasitikéjimg savo profesiniais ge-
béjimais, tai ypac svarbu profesinés motyvacijos kontekste:

»Jel sklandziai vyksta tarpinstitucinis bendradarbiavimas, gali padaryti
daugiau, tai motyvuoja...”“ (P2); ,,...bendradarbiavimas skatina mano, kaip
specialisto, pasitikéjimg savo jgiidziais, kompetencija, nora tobuléti Sioje
srityje” (S1); ,,...man labai svarbu teigiamas rezultatas, tai mane labai mo-
tyvuoja, skatina eiti j priekj“ (S2); ,,Teigiamas rezultatas pagalbos vaikui
procese labai motyvuoja <...> be sklandaus bendradarbiavimo tai kartais
neimanoma“ (P1).

Atliekant tyrimg ieSkota sklandaus tarpinstitucinio bendradarbiavimo ir speci-
alisty motyvacijos tarpusavio sasajy, kurios uztikrinty veiksmingg profesinj funk-

cionavimg. Tyrimo duomenys atskleidé¢, kad tarpinstitucinis bendradarbiavimas
tiesiogiai lemia profesinés aplinkos nuostaty formavima. Auksto lygio motyvacija
profesiniame kontekste neatsiejama nuo pasitenkinimo savo darbu, pasitikéjimo
savo kompetencijomis, gebéjimo valdyti kintancias situacijas, auksto profesinio
jsitraukimo lygio, tvirty tiksly ir pozitiriy.

ISvados

1. Mokslinés literaturos ir dokumenty analizé atskleidé, kad tarpinstitucinis
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bendradarbiavimas atvejo vadybos procese yra pagrindinis veiksnys, sie-
kiant jgyvendinti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikiy vertinimo, kom-
pleksinés pagalbos plano rengimo ir jgyvendinimo iniciatyvas, didinti
teikiamy paslaugy socialing rizika patirian¢ioms Seimoms veiksminguma.
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Atvejo vadybos procese dalyvauja skirtingy sri¢iy specialistai, taciau atvejo
vadybininkas dazniausia bendradarbiauja su socialiniais darbuotojais, vaiko
teisiy apsaugos skyriaus specialistais ir socialiniais pedagogais.

2. Apibendring atlikto tyrimo rezultatus, galime konstatuoti, kad specialistai
aiskiai suvokia savo profesinius tikslus: pagalba Seimai; vaiky gerovés ir
saugumo uztikrinimas; auksta teikiamy paslaugy kokybé. I$skirtos efekty-
vaus bendradarbiavimo veiksniy charakteristikos: sistemingai koordinuoja-
mas darbas; sklandi komunikacija; pasitikéjimu pagrjstas ilgalaikis institu-
cijy tarpusavio rysys.

3. Tyrime dalyvavusiy specialisty santykis su aplinka tarpinstitucinio bendra-
darbiavimo kontekste pagristas sisteminiu poziiiriu. Respondentams verti-
nant savo geraja patirtj iSrySkéja ne tik oficialios strateginés partnerystés
aspektai, ne maziau svarbus ir kity specialisty motyvacijos lygis, geranoris-
kas asmeninis rysys su tarpinstitucinio bendradarbiavimo proceso dalyviais.
Atkreiptinas démesys, kad visi tyrimo dalyviai aktualizuoja tarpinstitucinio
bendradarbiavimo poreikj ir svarba, biitinasis organizacijy tarpusavio rySys
suvokiamas kaip reikSmingas bendradarbiavimo veiksnys.

4. Kokybinio tyrimo duomeny analiz¢ atskleidé¢, kad visi respondentai supran-
ta, jog tarpinstitucinis bendradarbiavimas, kaip sistemos elementy sgveika,
turéty sudaryti palankias salygas kurti tam tikras jsiliejimo viena i kitg se-
kas. Galima daryti prielaida, kad respondenty atsakymus ypac veike patir-
tas arba patiriamas efektyvios tarpinstitucinés sgveikos triikumas, nulemtas
komandinio darbo struktiirinio nepastovumo, sistemingo bendradarbiavimo
koordinavimo ir institucijy pasitikéjimo viena kita stokos.

5. Manytina, kad siekiant optimizuoti tarpinstitucinj bendradarbiavimg atve-
jo vadybos procese biity tikslinga formuoti nauja tarpinstitucinio komuni-
kavimo modelj, nusimatant tikslus, priimant sprendimus, adaptuojant juos
praktikoje, ne maziau svarbi bendradarbiavimo proceso stebésena, pasiekty
rezultaty vertinimo algoritmas, padésiantis prireikus atlikti biitinas sistemi-
nes korekcijas.

6. Tyrimo duomeny analiz¢ atskleidé, kad sklandus tarpinstitucinis bendradar-
biavimas tiesiogiai veikia respondenty profesing motyvacija, lemia specia-
listy pastangy kryptinguma ir aktyvumo lygj. Galima teigti, kad efektyvaus
profesinio funkcionavimo siekiantys atvejo vadybininkai, vaiko teisiy ap-
saugos skyriaus specialistai, socialiniai darbuotojai ir socialiniai pedagogai
mato tarpinstitucinio bendradarbiavimo pokyc¢iy poreikj, kuris lemty veiks-
mingo partnerystés tinklo veikima teikiant pagalba socialing rizika patirian-
¢ioms Seimoms.
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7. Kokybinio tyrimo rezultatai leidzia teigti, kad respondenty komunikacijos ir
elgesio rySys pagrijstas keturiomis komunikacijos aksiomomis. Pirmoji ak-
sioma — nejmanoma nekomunikuoti. Atsizvelgiant j savo profesinius tikslus
ir specifine klienty grupe, atvejo vadybos procese dalyvaujantys specialistai
privalo komunikuoti. Komunikacija pradedama nustacius vaiko teisés pa-
zeidimus (teritorinio vaiko teisiy apsaugos skyriaus specialistas), tesiama
koordinuojant kompleksing pagalba Seimai ir vaikui (atvejo vadybininkas),
teikiant socialines paslaugas (socialinis darbuotojas), uztikrinant vaiko ir
mokinio teises j mokslg, sudarant jo saugumo mokykloje bei prielaidy pozi-
tyviai vaiko ir mokinio socializacijai bei pilietinei brandai (socialinis peda-
gogas) salygas. Antroji aksioma — komunikacijos turinio ir santykio aspek-
tai. Svarbus perduodamo dalyko turinys ir komunikacijos dalyviy santykis.
Tyrime dalyvavusiy specialisty nuomone, tarpinstitucinio bendradarbiavi-
mo kontekste santykio lygmuo lemia turinio supratimg. Geranoriski daly-
kiski santykiai skatina didesn] specialisty jsitraukimg j procesa, apsikeitima
aktualia informacija, lygiavertj santykj. Trecioji aksioma — jvykiy inter-
punktuacija. Komunikacija susidaro i§ komunikacijy seky, kas biidinga spe-
cialistams atvejo vadybos procese. Tyrimo dalyviy atsakymai leidzia teigti,
kad komunikacija visada remiasi pries tai buvusia ir visada veikia bilisimg
specialisty komunikacija. Ketvirtoji aksioma — simetrinés ir komplementa-
rios interakcijos. Komunikacijos dalyviy santykis remiasi lygiavertiSkumu
ar skirtingumu. Atsizvelgiant j abipuse tyrime dalyvavusiy specialisty jtaka
vienas kitam, trukdziy atsiranda, kai taikomas netinkamas santykiy mode-
lis — vietoj lygiavercio santykio atpazjstamas dominavimas.

8. Tyrimo duomeny analizé atskleidé, kad atvejo vadybos procese efektyvaus
tarpinstitucinio bendradarbiavimo galimybiy plétrai skiriamas nepakanka-
mas démesys. Siekiant efektyvios komunikacijos svarbu suderinti organiza-
cijos nariy ir jos partneriy interesus, skatinti specialisty jsitraukimg, nusta-
tyti, kas trukdo bendradarbiauti ir koordinuoti bendradarbiavimo procesa.
Kaip pagrinding efektyvy tarpinstitucinj bendradarbiavimg skatinancig prie-
mong tyrimo dalyviai nurodé nuolatinés tarpinstitucinio bendradarbiavimo
koordinavimo grupés inicijavimo butinybe.
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MODEL CASE MANAGEMENT OPPORTUNITIES
FOR PROVIDING AID TO SOCIAL RISK FAMILIES IN
THE CONTEXT OF INTER-INSTITUTIONAL COOPERATION

Edita Nikolajenko, Viktorija Raudyté
Summary

Effective inter-institutional cooperation in the case management process de-
pends directly on the communication practice, and is oriented towards certain stra-
tegic goals, building a more effective system of social services, and improving
opportunities for aid for families.

In this article, we analyse the process of case management in the context of
inter-institutional cooperation, while providing aid to families at social risk in
Lithuania. According to the theoretical framework, effective inter-institutional co-
operation depends directly on the communication practice, and is oriented towards
certain strategic goals, building a more effective system of social services, and
improving opportunities for aid for families. In order to argue for the importance
of inter-institutional cooperation as a significant aid tool for families at social risk,
it is appropriate to examine the experiences and expectations of participants in this
process relating to the management of inter-dependency between organisations and
involvement in the exchange of necessary resources. With the help of analyses of
the practice of inter-institutional cooperation in the case management process, we
attempt to emphasise the essential factors in and obstacles to effective inter-insti-
tutional cooperation, assembling aid providers, planning, providing aid to the child
and (or) family, and cooperating with government and local authority institutions
and other organisations. Aspects of inter-institutional cooperation were defined
and analysed by: D. W. Lang (2002), L. C. Johnson, H. Wagner and R. L. Bark-
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er (2003), D. D’ Amour, Ferrada-Videla, L. San Martin Rodriguez, M. D. Beau-
lieu (2005), R. J. Vance (2006), C. Lindsay, R. W. McQuaid, M. Dutton (2008),
T. Anyonge, S. Jonckheere, M. Romano, A. Gallina (2013), N. Miginis, M. Ulo-
zas, A. G. RaiSiené, R. Vanagas, B. Zuromskaité, A. Stasiukynas, A. Dromantaité,
A. P. GirCys, R. Tamositinaité, M. Bileisis (2014), and J. D. Thompson (2017).

The importance of inter-institutional cooperation is obvious and clearly de-
fined; on the other hand, according to scientific study analyses (RaiSiené, Smalski-
ai, GeCiené, 2019; RaiSiené, Baranauskaité, 2008; Liukinevi¢iené, Paulauskiené,
2019), the topic of thorough inter-institutional cooperation remains relevant.

Research objective: to show the aid opportunities in the case management
process for families at social risk.

Research methods. Scientific literature analysis, document analysis,
qualitative inquiry (content analysis). This research is based on the system the-
ory, which suggests communication as the major concept in systems theory. The
current research performed 12 anonymous semi-structured individual interviews,
aiming to reveal the aid opportunities for the case management process for families
at social risk in the context of inter-institutional cooperation. The research results
were processed using the qualitative content analysis method. The respondents
were case managers, child protection service specialists, social workers, and social
pedagogues.

The results indicated that the research respondents clearly understand their
professional goals, identifying the influential characteristics of factors on effec-
tive cooperation, and the lack of effective inter-institutional interaction. In order
to optimise inter-institutional cooperation in the case management process, it is
appropriate to form a new inter-institutional communication model, establishing
goals, making decisions, and adapting decisions in practice. Also important is the
monitoring of the cooperative process, the algorithm for the evaluation of the ac-
complished results, which would help in making the necessary systemic correc-
tions where needed.

Discussion. The research results indicate that thorough inter-institutional co-
operation directly influences the professional motivation of the respondents, and
redirects respondents’ levels of direction and activity of effort. It could be sug-
gested that as case managers, child protective service specialists, social workers
and social pedagogues aim for effective professional functioning, they notice the
need for inter-institutional cooperation, which would impact the process of an ef-
fectively operating partnership network by providing aid to families at social risk.
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DIFFICULTIES FOR CASE MANAGERS WORKING WITH
FAMILIES FACING SOCIAL RISK

Saloméja Karasevicitité
Marijampole University of Applied Sciences

Abstract

Social work has its roots in life itself. The profession of social worker is a creative combination of
knowledge, values and skills. In recent years, social work with families facing social risk has recei-
ved more and more attention in the country, and it can be said that social work with these families
has become one of the priority areas. The article discusses the difficulties experienced by case mana-
gers when working with families facing social risk. The analysis of the problems faced by the case
managers will help to improve the quality of social work, and, accordingly, to develop and expand
social services for families facing social risk. Four case managers participated in the study. The re-
sults of the study revealed that a common phenomenon in families facing social risk by not having
a job and not looking for one is low self-esteem. Many families facing social risk live in poverty,
and this determines their further life, development and improvement. The study revealed that case
managers working with families facing social risk had the following difficulties: alcoholism, a lack of
social skills, violence against children, neglect of children, and lack of motivation. A close, trusting
relationship between case managers and families improves the quality of the services provided, and
helps to address the problems faced by the family more effectively. Case managers empower the
family to be proactive in dealing with difficulties. Cooperation enables families to meet their needs
for security, self-esteem and social support.

KEY WORDS: families facing social risk, case managers, difficulties.

Anotacija

Socialinio darbo iStakos yra pats gyvenimas. Socialinio darbuotojo profesija yra kiirybiskas Ziniy,
vertybiy ir jgiidziy derinimas. Pastaruoju metu $alyje vis daugiau démesio skiriama socialiniam dar-
bui su socialing rizika patirianCiomis Seimomis, galima teigti, kad darbas su Siomis Seimomis tapo
viena prioritetiniy sri¢iy. Straipsnyje aptariami atvejo vadybininky sunkumai dirbant su socialing
rizikg patirian¢iomis Seimomis. Siekiama i$siaisSkinti problemy atsiradimo ir Seimy (ne) reagavimo
i jas priezastis. ISanalizavus atvejo vadybininkams kylancius sunkumus, biity galima siekti gerinti
socialinio darbo kokybe ir atitinkamai plétoti teikiamas socialines paslaugas socialing rizika pati-
rian¢ioms Seimoms. Tyrime dalyvavo keturi atvejo vadybininkai. Atlikto tyrimo rezultatai atskleide,
kad daznas reiskinys socialing rizika patirianc¢iose Seimose yra menka asmeny saviverté. Daugelis
socialing rizika patirian¢iy Seimy gyvena skurdziai ir tai lemia tolesnj jy gyvenima, vystymasi bei
tobuléjima. Tyrimas atskleidé, kad atvejo vadybininkams, dirbantiems su socialing rizika patirian-
¢iomis Seimomis, kyla Siy sunkumy: alkoholio vartojimas, socialiniy jgidziy stoka, smurtas prie§
vaikus, vaiky neprieziiira, motyvacijos neturéjimas. Artimi, pasitikéjimu pagrjsti atvejo vadybininky
bei Seimos puoseléjami santykiai gerina teikiamy paslaugy kokybe, veiksmingiau sprendziamos ir
Seimoje kylancios problemos. Atvejo vadybininkai jgalina Seima biiti aktyvia jveikiant iskilusius
sunkumus. Bendradarbiavimas leidzia Seimai tenkinti savo saugumo, savigarbos ir socialinés pagal-
bos poreikius.

PAGRINDINIAI ZODZIALI: socialing rizika patirianti §eima, atvejo vadybininkas, sunkumai.

DOTI: http://dx.doi.org/10.15181/tbb.v90i1.2524
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Introduction

Since ancient times, there has been a need to care for members of society who
are exposed to various risk factors in order to reintegrate them into society. For this
reason, states have sought to develop a stable social protection system that inclu-
des a range of measures to promote human well-being (Johnson, 2003).

The country’s rapidly changing economic and political situation has affected
families. According to Trask (2021), the family is the most important socialisation
institution. Families are often in crisis situations or faced with social risk factors
that upset the balance of family relationships and disrupt the successful functio-
ning of the family. Once the family has overcome a crisis, it enters a new phase of
quality functioning. However, a family that is unable to overcome the problems it
has encountered becomes vulnerable, fails to fulfil its functions, and is more affec-
ted by social risk factors (Mynarska et al., 2015).

As of 1 July 2018, following the entry into force of new case management
introduced in the new version of the Framework Law on the Protection of the
Rights of the Child, case managers can be social workers appointed by local social
services or another institution. The difference between a social worker and a case
manager is that a case manager coordinates and plans the assistance process and
ensures the involvement of the authorities in the provision of assistance and coo-
peration (Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas [The Framework Law on the
Protection of the Rights of the Child], 1996).

The article discusses the difficulties experienced by case managers working
with families facing social risk. The aim is to find out the reasons for the emer-
gence of problems, and the families’ (non-) responsiveness to the problems. The
analysis of problems faced by the case managers could help to improve the quality
of social work, and, accordingly, to develop and expand social services for families
experiencing social exclusion. Five case managers participated in the study.

Research methods: analysis and overview of methodical literature and sour-
ces, semi-standardised interview, qualified topic analysis.

1. Theoretical background

Case management is a collaborative process of assessment, planning, facilita-
tion, care coordination, evaluation and advocacy for options and services to meet
an individual’s and a family’s comprehensive health needs through communication
and available resources, to promote patient safety, quality of care, and cost-effecti-
ve outcomes (Standards of Practice for Case Management, 2016).
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According to Harkey (2017), case management is defined as the application of
values, principles and methods to help people access social services.

Vourlekis and Green (2017) define case management as the process of ensu-
ring that clients with problems, or at-risk groups, receive effective, supportive and
appropriate services through a specific service delivery system. Pivoriené (2007)
describes case management as an approach to service delivery, which aims to en-
sure that clients with complex multiple problems receive all the services they need
in a timely and appropriate manner.

Lukersmith et al. (2016) view case management as an approach that emphasises
the individual and community dimensions of working with a client, highlighting
the internal capacities and competences of the social worker and the client, and
the relationship with social networks. The aim of case management is defined as
optimising the client’s functioning in the most efficient way, meeting complex and
multidimensional needs, and providing the highest-quality services.

According to Vaicekauskaité (2018), case management is introduced as com-
plex activities coordinated by a case manager’s assistance to the child and his/
her legal representatives and to help them overcome their social difficulties, the
successful resolution of which would lead to the avoidance of possible harm to the
child and violations of the rights of the child, and to enable the child to assert his
or her rights and legitimate interests independently.

In a description of the case management procedure (in Lithuanian Atvejo va-
dybos tvarkos aprasas, 2020), case management is guided by the following prin-
ciples:

a) family empowerment: it is necessary to help the family and the child to
identify and make appropriate use of the available resources, to identify not
only the social risk factors facing the family and the child, but also their
strengths that can help to solve the family’s and/or the child’s problems, and
to improve the family’s situation. The family and the child must be actively
involved in the process of providing assistance to them;

b) non-duplication of services: it is necessary to assess what services the fa-
mily and/or child is already receiving in other service settings, to assess
whether the family want to continue to use these services, and not to provide
the same or similar services to the family. When planning and organising
services for the family and the child, it is also necessary to ensure that the
services and assistance do not worsen the situation of the family and/or the
child;

¢) relevance of the assistance and services to the individual needs of the family
and child: all services, forms of assistance and modalities chosen must be in
line with the individual needs of the family and the child, and the specific

problems they are trying to solve.
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2. Data and methods

To investigate the difficulties experienced by case managers, a qualitative study
was chosen, in order to understand and evaluate the subjective experiences of the
participants in the study. The aim of the study is to empirically verify the difficul-
ties experienced by case managers when working with families facing social risk.
Qualitative research was carried out using a structured interview method with case
managers. A survey questionnaire was developed for the study. The case managers
were interviewed in face-to-face interviews. The survey data were analysed by the
content analysis method. The structured interview method provides a predetermi-
ned set of questions, and a predetermined procedure, so that there is little variation
in the interview process.

The study participants were four case managers working directly with families
facing social risk. The selection criteria for informants were education and work
experience (at least three years of work experience). The interviewing of case ma-
nagers in face-to-face interviews was carried out in accordance with the ethical
principles of voluntariness, privacy, confidentiality, anonymity, and respect for the
individual.

3. Discussion of the results

The study revealed the problems that case managers face when working with
families facing social risk.

According Zoabi and Gal (2020), motivation is a set of factors that determine a
person’s behaviour. The case manager tries to inspire the family, to motivate them,
to involve them in training, to respect and value themselves, but it takes a lot of
time, patience and effort. Informant Vilma said: ‘Clients are very unmotivated,
unhappy, and unhappy with everything in their lives. They have no goals and no
desire to change or live differently. Therefore, when we come to the family, we
must try to motivate the client, to give them hope that life can be better; but it takes
a bit of effort on their part, which takes a lot of time. We try to talk and empower
the client.” According to informant Rima: “You come to the family and talk to the
family members, you try to motivate them, and you do it with a smile, so that the
client wants to change and does not think negative thoughts. The family seem to
understand, and look at you with a smile and nod their heads. You agree on what
to do, and how. The next day comes, and it’s the same again, because they don’t
want to change or do anything. Then you sit and talk again, and try to motivate the
family again.’
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Social services are provided to families facing social risk, helping to develop
the social skills and motivation of family members to create a safe, healthy and
cohesive environment at home, and to maintain social ties with society. It also aims
to strengthen the capacity and ability of families to address their social problems
and overcome social risk. The lack of motivation is confirmed by informant Laura,
who said: ‘Family members are not willing to change, and live the same routine,
which is frustrating and increases the lack of motivation. They are totally unmoti-
vated, they don’t want to do anything, act or change; they just feel that nothing can
change, and it will be like this for ever, or worse.” Informant Roma said: ‘Not all
families are motivated. They need a lot of effort to change and improve their qua-
lity of life. Unmotivated families tend to stay at home, they don’t want to interact
with anyone or leave the house, so it takes a lot of work to motivate them. I just
sign the family up for training so that they feel motivated.’

In summary, the case manager helps the family, motivates, inspires, encourages
change, and empowers the family to make decisions on their own, but it is very
time-consuming and demanding. Because not all families take this seriously and
responsibly, they live the way they think is best, and this reduces the motivation of
the clients, which leads to negativity, an inability to adapt to the environment, and
reduced communication skills.

According to Delyse (2014), alcoholism is a disease that spreads within a fa-
mily. It is initially contracted by a few members of one family, and then passed on
from one generation to the next. If there is one person in the family who is ill, the
other family members suffer psychologically, and are in a way dependent on that
person. The family members themselves were often dependent on others with the
disease before the onset of the illness, as they usually come from families with a
history of the social disease. Drinking is one of the causes of violence and family
breakdown. The personality of the drunkard is characterised by immoral traits and
the destruction of value orientations. When the drunk returns home, he terrorises
his wife and children, fights and brawls.

The study participant Roma said: ‘Families facing social risk misuse alcohol.
When you come to a client’s house, you smell, for example, the smell of beer in the
house, because they have been drinking the night before. And you can see on their
faces that they have been drinking, but they deny it.” Informant Laura declared:
‘Drunkenness in families is very high. Children see their parents drinking, and they
start drinking themselves. First on holidays, then with friends, without realising
that it is wrong. They try to relax, but then they become addicted to alcohol.’ Infor-
mant Rima confirmed: ‘Alcohol and substance abuse are very common in families.
Drinking and substance abuse are the main problems. Clients who use drugs are
often angry, unhappy and embarrassed.’
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Everyone wants to have a family where everyone loves and understands each
other. However, in a family with drinking or substance abuse, tensions and conf-
licts arise at home. Most of the time, everyone blames each other for everything.
The father blames the mother for bringing up the children badly, spending too
much, spending too much money, etc, but it is difficult to give up drugs. Informant
Vilma said: ‘The biggest problem in working with families, in my opinion, is alco-
hol. It is hard to see the children, and it is hard to help families, because they don’t
want or don’t accept help.’

If the parents have a problem with alcohol consumption, inappropriate or crimi-
nal behaviour, behavioural and emotional problems, persistent tension in the fami-
ly, or physical or sexual abuse, these are signs that the likelihood of alcohol abuse
is increased. In summary, alcohol and substance abuse undermine the quality of
family life, because families blame each other.

Some families facing social risk are violent against children. The Framework
Law on the Protection of the Rights of the Child (1996) states that violence against
children is also child neglect. Physical punishment leads to feelings of inferio-
rity, helplessness, insecurity and increased fearfulness, and disrupts the child’s
psychophysical development. Insecure living conditions for children, such as po-
verty, parental unemployment and alcoholism in the family, limit and damage the
right to a normal life, education and development. Violence against children is
applied more by those with lower education and without regular employment, phy-
sical abuse is more common in families where alcohol is consumed, and poverty
also contributes to parental aggression towards children. Informant Vilma said:
‘Families are violent if the child does not listen, if he wants something, if he cries.
When parents are violent towards their children, they think this will calm them
down, but they don’t think about the consequences of their children seeing that
behaviour and behaving in that way themselves.” According to informant Rima:
‘In families, violence is often perpetrated not only against the other half, but also
against the children. Children witness violence and learn to be violent themselves.
This goes on from generation to generation, because children see the lives of abu-
sive parents.’

Abusive parents often apply physical punishment to their children. They do
not realise that this parenting method is not appropriate, and that the child does
not change, the child is simply afraid of his parents. This behaviour limits the
child’s potential, as the children underestimate and undervalue themselves. They
are ostracised not only by their abusive parents but also by those around them.
According to informant Laura: ‘Violence is often used against children. You come
to a family and you see a child who has been abused by a parent.’
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So it can be said that violence is one of the most painful and pressing problems
in families facing social risk. Violence against women, against men, and against
children, is a violation of human rights that cannot be tolerated. Violence depends
on culture, values and social norms, and it lowers self-esteem and induces self-dis-
trust and the inability to adapt to a different environment.

Children in families facing social risk are very often neglected and uncared for,
and their needs are not met. Children are not educated, and this contributes to a
lack of social skills. Informant Rima stated: ‘Children are neglected, their needs
are not met or cannot be met, and there is a lack of social skills.” In such families,
parents often do not know how to calculate how much money they have, or they
spend it inappropriately. This leaves no money to meet their children’s basic needs,
and they are neglected. As informant Laura said: ‘Neglecting children, not being
able to manage money properly, leaves children without basic necessities. Often
there is a shortage of food, clothes and school supplies.’

The neglect of children is a common phenomenon in families facing social risk.
Neglected children are minors who do not have parental or state support, a stable
place to live, activities appropriate to their age, care, a systematic education, and
a proper upbringing (Simdes et al., 2022). This state of affairs can lead to a child
developing an inappropriate lifestyle. According to informant Vilma: ‘Children
not only walk around dirty or shabby at home, but also at school. Children are
not taught by their parents to dress properly, or that they have to. If parents don’t
have social skills, the children suffer.” Informant Roma confirmed: ‘There is child
neglect in families facing social risk. When working with marginalised families, |
encounter problems such as a lack of skills and child neglect. Parents do not have
hygiene skills; they do not always cut their children’s nails or wash them at bedti-
me. Children walk around with dirty or torn clothes.’

In summary, almost every family facing social risk has a problem with
addictions, which is what drives the maltreatment in the family, the neglect of the
children, and the failure to meet their basic needs.

It is important to build relationships with families facing social risk, so that
the social worker is trusted. To achieve this, the social worker must empower the
client, be consistent, flexible, open, responsible, and honest with the family. A non-
judgmental attitude and empathy are essential. These families often need help in
setting priorities and acquiring social-function skills. Their communication skills
may be very limited (Johnson, 2003).

“The most difficult problems are when the family does not want to communica-
te with the case manager, and we need to find different methods, different ways of
accessing the case manager, so that they can communicate with us, so that they can
come into contact with us, so that we can help them’ (Vilma).
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Families receiving social assistance are often not motivated enough to change
and solve their problems independently (Navaitis, 2002). According to informant
Laura: ‘Often families do not want to communicate with us, to talk to us, or to
accept a different way of life. Although they do not know how to solve problems
on their own, they do not want to cooperate with us, either.’

Informant Rima confirmed that families are not always willing to communica-
te: ‘Sometimes it is difficult when families are unwilling to communicate with us
and unwilling to cooperate.’

In summary, families facing social risk are not always willing to participate,
cooperate and communicate with case managers. They are afraid of change and
the unknown, and prefer to keep the lifestyle they prefer, and that does not require
much effort.

Sousa et al. (2015) point out that social workers are exposed to customer vio-
lence. Members of families facing social risk show aggression because they do
not like the intrusion into their personal lives, and visiting those families is often
perceived by the client as a violation of their personal space, so they express their
dissatisfaction through aggression. According to Roma: ‘Often families are ag-
gressive and hostile. The case manager wants to help the family move towards
change, but the client is aggressive, angry and resistant. Informant Vilma said:
‘They don’t want us to come to their home, so sometimes we have to deal with
very unpleasant behaviour from clients.’

According to Ferguson (2018), social workers see their work as a high-risk
activity when visiting clients’ homes. Clients may push or even hit the worker in
anger, making it clear that working with families is not only dangerous for health
but also for life. ‘Sometimes clients are aggressive, uncooperative, unwilling to
talk; and there are also cases of threats’ (Laura). It can be said that staff working
with such families are constantly under stress and tension when they go to the cli-
ent’s home. Families are often faced with crisis situations and are more vulnerable,
which leads to damaged family relationships and disrupted family functioning.
Families facing social risk are sometimes unable to solve their problems, and case
managers perceive their resentment for coming to their homes. According to Rima:
‘There are cases when you come to a family and they say “Why did you come here
again, you were here the other day. Aren’t you tired of hanging around here?”” The
clients want us to leave their home as soon as possible.” According to informant
Laura: ‘Staff working with families are often threatened, sworn at, and called all
sorts of things.’

Malesa and Pillay (2020) state that aggression against social workers is usually
manifested when family members are under the influence of alcohol, and when
families do not seek help themselves but are forced to let a social worker into their
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home. Informant Roma shared her opinion: ‘There are also cases when you hear
families calling you ugly names and insulting you.’

In conclusion, families facing social risk have problems and are often unable
to solve them without help from others, and the case manager tries to help them.
Because the clients are in a crisis and do not realise that they need help, they can
be angry, aggressive and insulting, swearing and threatening. Clients may push or
hit the social worker when angry. Such activities are very difficult and stressful.

Vaicekauskaité (2018) argues that families facing social risk are often characte-
rised by a passive coping style, neglecting the implementation of essential family
functions and the satisfaction of the needs of its members, and without other skills
necessary for the formation of autonomy. Often they accept the situation and do
not want to change anything. The coping styles of these families can be a barrier
to providing them with assistance to develop their independence. A stressful event
may not become a crisis if the family perceives and describes the situation as
manageable, if help is given to the whole family. ‘There are families who avoid
solving problems, lie, evade, and do not acknowledge’ (Rima). Informant Laura
confirmed that clients are evasive: ‘They lie all the time, about all sorts of things.
You can see that they are really lying, but you can’t do anything about it.” Of-
ten members of families facing social risk resist the help of the case manager.
According to informant Roma: ‘Families avoid communication, do not fulfil their
obligations, and do not want to continue what they promised. They even listen
and agree with you, but still do their own thing.” Many families do not recognise
or understand that they have problems and that they are unable to solve them by
themselves. A social worker working with such families has to put in a lot of work
and effort to make the family understand their problems and move towards change.
‘Most of the time they don’t acknowledge their problems, and it takes a lot of work
to acknowledge their problems and solve them’ (Vilma). The family is the system
that most influences the functioning of the individual, the primary system respon-
sible for meeting the needs of the individual. ‘Some families do not respond at all,
they live their lives like this, and they can’t imagine it any other way, because most
of them have been living their lives like this for generations, and they can’t even
imagine that maybe it should be different somehow’ (Roma). These families lack
social skills, and their functioning is impaired, so they don’t understand what they
are doing wrong, and they think that it should be like this. As informant Laura said:
“They don’t recognise it because they are doing everything right.’

A case manager working with families facing social risk needs to understand
the non-verbal body language. Bergstrom (2008) states that one of the most easi-
ly interpreted elements of visual information is the facial expression. The face is
usually clearly visible during a conversation, and is therefore an important sender
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of signals. Facial expressions are one of the most important sources of emotional
attitudes towards the interlocutor. Eye contact is a very important element of visu-
al information. Eyes are one of the most important elements of facial expression.
They are like a ‘mirror of the soul’, showing surprise, confusion, fear, anger, upset,
falsehood and unhappiness. As Vilma said: ‘Clients often lie, they don’t tell the
truth, you can see in their eyes that they are not telling the truth.” Informants Roma
and Laura said almost the same: ‘Family members turn away or lower their eyes
when they don’t want to tell the truth.” Informant Rima stated: ‘Clients can’t stand
in one place, they keep walking, and if they sit, they rub their hands or shake their
legs.’

To sum up, families facing social risk do not admit to their problems, they lie,
evade and avoid direct contact with the case manager. These families are unwilling
to, unable to, or find it difficult to change, because they feel that their way of life
is appropriate. They live their lives from one generation to the next, and do not
understand, accept, or are even afraid, that life can be different.

Conclusions

The results of the study revealed that case managers help a family, they moti-
vate, inspire, encourage change, and empower the family to take decisions on their
own. A family facing social risk has a problem with addictions, which is what dri-
ves mistreatment in the family, the neglect of the children, and the failure to meet
their basic needs. For case managers, it is important to build relationships with
families facing social risk, so that they are trusted. To achieve this, the case mana-
gers must be consistent, flexible, open, responsible, and honest with the family. A
non-judgmental attitude and empathy are essential. Families facing social risk are
not always willing to participate, cooperate and communicate with case managers.
These families have problems, and are often not able to solve them without help
from others, and the case manager tries to help them. The study revealed that fa-
milies facing social risk had the following difficulties: alcoholism, lack of social
skills, violence against children, neglect of children, lack of motivation.
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Abstract

The purpose of the paper is to discuss recent immigration trends, and the policies that have been
adopted by the state to facilitate the process of the integration of immigrants and their access to the
labour market. The first part of the paper discusses theoretical aspects of migration, and labour mi-
gration in particular. The second part of the paper is aimed at disclosing current immigration trends
among third-country nationals in Lithuania. Labour migration and the migration policy framework
in Lithuania are analysed, as are integration policies. The research results reveal that Lithuania lacks
an effective migrant integration policy. The evaluation of the migration policy index allows us to
conclude that the policy of the integration of immigrants is the area of migration policy that needs to
be improved the most in Lithuania. Lithuania’s score is lower than the average MIPEX country score,
and together with Latvia it is one of the lowest in Central and East European countries. Lithuania’s
approach to integration is classified by MIPEX as equality on paper. While immigrants enjoy basic
rights and protection in Lithuania, they do not enjoy equal opportunities to participate in society.
KEY WORDS: labour migration, third-country nationals, Lithuania, migration policies, integration.

Anotacija

Straipsnio tikslas — aptarti pastarojo laikotarpio imigracijos tendencijas ir migracijos politikg, kurios
Lietuva imasi siekiant palengvinti imigranty integracijos procesg ir jy patekima j darbo rinka. Pir-
moje straipsnio dalyje aptariami teoriniai migracijos ir konkreciai darbo migracijos aspektai. Antroje
dalyje atskleidziamos dabartinés treciyjy Saliy pilieciy imigracijos tendencijos Lietuvoje. Trecioje
dalyje analizuojama imigracijos bei integracijos politika. Tyrimo rezultatai atskleid¢, kad Lietuvai
triiksta efektyvios migranty integracijos politikos. Migracijos politikos indekso (MIPEX) vertinimai
leidzia daryti i§vada, kad imigranty integracijos politika yra labiausiai Lietuvoje tobulintina migraci-
jos politikos sritis. Lietuvos balas yra zemesnis uz vidutinj MIPEX $aliy bala ir kartu su Latvija yra
vienas zemiausiy jver¢iy Ryty bei Vidurio Europos Salyse. Lietuvos migranty integracijos politika
MIPEX priskiria klasteriui lygybé popieriuje, tuo tarpu imigrantai Lietuvoje gali naudotis pagrindi-
némis teisémis ir socialine apsauga, bet neturi lygiy galimybiy dalyvauti visuomeniniame gyvenime.
PAGRINDINIAI ZODZIAI: darbo migracija, trediyjy $aliy piliediai, Lietuva, migracijos politika,
integracija.

DOIL: http://dx.doi.org/10.15181/tbb.v90i1.2525

Introduction

EU member states are a highly preferred destination for third-country nationals
in order to find better living and working conditions (Mcauliffe, Triandafyllidou,
2021). From the beginning of the 2000s to nowadays, Lithuania has been an attrac-
tive destination country for economic migrants, from both geographically close
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(Belarus, Russia and Ukraine) and distant (China, Turkey, etc) countries (Zibas,
Plataciiité 2009). The migration flows into the country were rather limited until
2010 and 2011. During the last few years (2015 to 2022), for Lithuania, as for other
CEE countries, one of the biggest challenges has been in being a country of immi-
gration. Recent realities, associated with the Covid-19 pandemic, the closure of the
border in the Lithuania-Poland-Belarus triangle, and the Russian war of aggression
against Ukraine, have pointed out some challenges that have become very acute
with regard to labour migrants: the economic consequences of anti-epidemic re-
strictions, the issue of strengthening border control, bans on movement, the human
dimension of the social protection of foreign workers, countering discrimination,
etc (Kulchytska, Kravchuk et al., 2020).

According to reports by the Vilnius Bureau of the IOM, the number of third-
country nationals that choose Lithuania as their country of destination is constantly
increasing. Following the developments in 2022, the IOM reports that more than
71,000 refugees have arrived in Lithuania from Ukraine. Moreover, in 2022 more
than 20,000 citizens of Belarus received a residence permit in Lithuania (Euro-
pean Migration Network, immigration to Lithuania statistics https://123.emn.It/
en//). According to the IOM, 145,000 foreigners currently live in Lithuania, which
is more than 5% of the country’s population. According to the Department of Mi-
gration, applications for temporary residence permits in Lithuania are constantly
increasing. As of February 2023, a total of 310 applications for a temporary resi-
dence permit in Lithuania were received through the external service provider (1
February 2023). Of the applicant countries, the countries with the highest number
of applications are Turkey, Kyrgyzstan, India, etc.

The increasing flow of immigration into the country determines the need for
comprehensive integration measures. The formation of an effective policy in the
field of migration regulation is of paramount importance for any country that en-
gages in the global migration process. Despite the fact that Lithuania has improved
opportunities and security for immigrants over the last few years, it still scores
only 37/100 (MIPEX, 2020). Its score is lower than the average MIPEX country
score of 49/100, and together with Latvia it is one of the lowest in the Central and
East European countries.

According to Eurobarometer (2017), people in Central and East European
countries overwhelmingly do not recognise the contribution of immigrants to the
country’s economic growth. Therefore, an increase in the frequency of cases of
racism and xenophobia is observed all over the world, including towards migrant
workers (Kulchytska, Kravchuk et al., 2020). Recent sociological research into
trends of labour migration by third-country nationals in Lithuania investigated
various topics, such as the challenges and opportunities during the integration pro-
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cess of third-country nationals (Mieziené, Gruzevskis, 2020), how learning the
language of the host country provides opportunities for third-country nationals
(Juskeviciené, 2023), and the role of migrant organisations in the integration of
third-country nationals (Muraleedharan, 2020).

The purpose of the paper is to discuss recent labour immigration trends
and policies that have been adopted by the state to facilitate the process of the in-
tegration of immigrants and their access to the labour market.

Research methods: scientific literature, migration policy, and secondary
data analysis.

1. Theoretical background

Migration is defined as the movement of residents from one place of residence
to another for the whole time or only for a certain period of time, crossing the
administrative boundaries of the area. Migration is a complex phenomenon that
affects the labour market. It affects the country’s population, as well as the unem-
ployed, and the employed labour force. In addition, migrants’ remittances deter-
mine consumption and economic growth in the migrants’ countries of origin. The
migration of workers is primarily due to differences in wage levels between coun-
tries, and the movement of international flows of intellectual capital. Ravenstein
(1885; 1889), the pioneer of the push-pull model of macroeconomic migration
theory, put forward the idea that people migrate because of differences in eco-
nomic opportunities, and that migration is usually directed to the largest industrial
centres. According to the push and pull theory, an individual who decides to leave
their country of origin is encouraged by push factors (high unemployment, pov-
erty, etc) in the country of origin, and (or) pull factors (job supply, higher wages,
better living conditions in the destination country) (Schoorl, 2005). Thus, migra-
tion is a response to labour supply and demand, and wage mismatches between
locations (Todaro, Harris, 1969; Todaro, 1970). Regions offering relatively high
levels of wages attract labour from areas offering relatively low wages, thereby
increasing labour supply and causing wages to fall. Migration is a complex social
and economic phenomenon that affects both the individual and the entire social
structure. Emigration can be understood as the result of the interaction of macro
(institutional factors) and micro-structures (emigrants’ own beliefs, experiences,
networks) in two territories (Ciarniené, Kumpikaité, Taraskevigius, 2009). The
social network migration theory defines emigration as highlighting the role of mi-
gration networks, because the development of these networks is one of the most

[V

Kumpikaite, Taraskevicius, 2009; Bijak, 2006; Stamm, 2006). Jennissen (2004)
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distinguishes the main types of labour, return, asylum and chain migration. The
definition of the most common type of labour migration reveals the movement of
labour across borders. It involves highly skilled, semi-skilled and unskilled mi-
grants. The concepts of migration, emigration and immigration are intertwined.
Immigration is usually analysed at the policy level of the host country. The receiv-
ing country can divide immigration typology in different ways based on legal acts.
The main forms of immigration are usually divided into legal and illegal immigra-
tion. Subgroups of legal immigration are distinguished as immigration on the basis
of family reunification, or for educational, business or work purposes. Examples
of illegal immigration include refugees, illegal border crossing, and more. The
concept of immigration includes migration on various grounds, not only for a tem-
porary stay or obtaining work permits in a country (Lenard, 2012; Skeldon, 2012).
Immigrating persons can be divided according to the reason for their decision to
emigrate: economic (labour migration), social (family reunification), humanitar-
ian (refugees, asylum seekers), and cultural and historical. Different typologies
of migrants are indicated in the scientific literature. Migrants can be classified
according to the direction, channels and mechanism of migration, the length of
the stay abroad, and the method of incorporation into the labour market. Smith
(2017) distinguishes three types of immigrants: goal-oriented migrants (for finan-
cial realisation that was difficult to achieve in the country of origin); repeaters,
return migrants (financial incentives encourage repeat migration); and permanent
migrants (long-term destination-oriented migrants who decide to leave the coun-
try of origin permanently and move to the destination country). Leveckyté and
Junevicius (2014) present a grouping of immigration to the European Union from
third countries which includes legal (official), voluntary, forced and illegal migra-
tion and deportation. Voluntary migration includes temporary, circular and perma-
nent migration, as well as migration for tourism purposes.

Labour migration

When people encounter challenges such as unemployment, low wages, poor
employment opportunities, and precarious or bad working conditions in the coun-
try where they were born, they leave their country and migrate to other countries
in order to be employed or live in better areas for jobs. Although economic reasons
are the most widely discussed area in labour migration, political reasons, such as
war and local crises, and natural disasters, such as earthquakes, fires, floods, etc,
are also considered important causes of labour migration (Aykag, Yertiim, 2016).
Labour migration is becoming an important strategy, in which migrants pursue a
variety of goals, not only by providing support to their family members and chil-
dren, but also by ensuring personal and financial independence (Mavroudi, Nagel,
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2016). A new country can be an opportunity for the increasing number of migrant
workers who want to realise their goals abroad (Viningiené, Kirjavainen, Kuusisto,
2018).

Labour migration to Western Europe took two primary forms during the post-
Second World War period. These are referred to as government-sponsored ‘guest
worker’ programmes, and migration, motivated by differences in economic de-
velopment between regions characterised by pre-industrial agricultural economies
and regions with highly industrialised economies (Van Mol, de Valk, 2016; Guzi,
2021). In recent years, there has been increasing research interest in the impact
of ethnicity on labour migration outcomes for third-country nationals in Europe
(Bisin et al., 2011; Constant, 2014; Van Mol, Valk, 2016). Ethnicity can act as both
a barrier and a resource for labour market participation and mobility, depending
on how it is valued by employers and institutional actors. Ethnicity shapes the em-
ployment opportunities, the work conditions and the social integration of migrant
workers in various sectors of the economy and in different countries. Ethnic iden-
tity has a significant impact on the economic behaviour of immigrants, the country
of origin is an important factor influencing immigrant integration, and its effects
are lasting (Constant, 2014).

Studies have found that immigrants of non-Western ethnicity are overrepresent-
ed in low-skilled and precarious jobs, whereas immigrants of Western ethnicity are
more likely to have highly skilled and secure jobs (Mufoz-Comet, 2016; King,
2022). Other studies highlight the role of ethnic networks, discrimination and cul-
tural capital in shaping migrant employment trajectories and outcomes (Bisin et
al., 2011; Constant, 2014; Demireva, Zwysen, 2021; Guzi 2021). These studies
highlight the importance of understanding the complex interplay between ethnic-
ity, labour market institutions and migration policy in shaping the experience of
third-country nationals in Europe. For example, a comparative study showed that
immigrants are more likely to be employed in low-skilled jobs when a country
with a prominent low-skilled sector and a restrictive immigration policy is com-
bined with strong employment protection or a high degree of unionisation (King,
2022).

A study of low-wage workers in Norway suggested that ethnicity is a form of
skill differently valued by employers, contributing to establishing and reproducing
employment hierarchies (Friberg, Midtbeen, 2018). The study found that immi-
grants of Scandinavian and West European descent are more likely to have highly
skilled jobs, whereas immigrants of non-Western origin are more likely to have
low-skilled jobs. Another study found that employer perceptions and categorisa-
tions of migrant workers play a role in employment hierarchies (Orupabo, Nadim,
2020). Friberg and Midtbgen (2018) argue that the way ethnicity is valued in the
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labour market is shaped by broader social and historical factors, such as colonial-
ism and global economic relations (Jansson, 2020).

When people encounter challenges such as unemployment, low wages, poor
employment opportunities and precarious or bad working conditions in the country
where they were born, they leave their country and migrate to other countries in
order to be employed or to live in better areas for jobs. Although economic reasons
are the most widely discussed area of labour migration, political reasons, such as
war and local crises, and natural disasters, such as earthquakes, fires, floods, etc,
are also considered important causes of labour migration (Aykag, Yertiim, 2016).
Labour migration is becoming an important strategy in which migrants pursue a
variety of goals, not only by providing support for their family members and chil-
dren, but also by ensuring personal and financial independence (Mavroudi, Nagel,
2016). A new country can be an opportunity for the increasing number of migrant
workers who want to realise their goals abroad (Viningiené, Kirjavainen, Kuusisto,
2018).

2. Current immigration trends of third country nationals in Lithuania

It is estimated that since 1990, about 900,000 people have left Lithuania
(approximately 24.5% of the total population). During the last two decades, se-
veral stages of migration can be distinguished in Lithuania. First of all, emigration
from Lithuania after 2004 should be mentioned, since Lithuania joined the Euro-
pean Union (EU). Migration from Lithuania in the period 2010 to 2014 was the
largest in the European Union, reaching 11 persons per thousand inhabitants (com-
pared to about 8.8 persons in Latvia). In recent years, new trends in immigration
to Lithuania can be distinguished, whereby the number of foreigners, especially
third-country nationals arriving in Lithuania, is constantly growing. According to
the Lithuanian migration yearbooks that publish updated information about the la-
test trends in migration (immigration and emigration), immigration to the country
is increasing every year. Whereas the emigration flows from the country remained
quite high until 2016, and then started to decrease, the immigration rate to Lithu-
ania started to increase after 2015 (see Picture 1).

According to data from the Migration Department (2022), in the Republic of
Lithuania on 1 January 2022, the number of foreigners living in the country excee-
ded 100,000. For comparison, on 1 January 2021 there were 87,269 citizens of
foreign countries. The share of foreigners in the general context of the country’s
population was 3.12%. On 1 January 2020, 73,751 citizens of foreign countries
lived in Lithuania, which accounted for 2.64% of all the country’s population. The
majority of foreigners living in Lithuania are citizens of third countries. At the
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Picture 1. Migration trends in Lithuania according to citizenship, 2004-2021

beginning of 2022, 72,539 people lived in Lithuania with a temporary residence
permit. Slightly more than 18,000 foreigners (18,337) were permanent residents.

The main reason why third-country nationals enter the country is for work. For
example, in 2021, most of the temporary residence permits were issued on grounds
of work (employment) (78%) and family reunification (11%). The number of tem-
porary residence permits issued for work has been constantly increasing during
the last decade (see Picture 2). During the last decade, the number of temporary
residence permits issued for work increased by almost ten times.

According to data from the Department of Statistics (2022), about 90,200 people
participate in the Lithuanian labour market. Citizens of third countries constitute
about 80,000. The majority of them work in jobs requiring average qualifications
(drivers, welders, concrete workers, plasterers, installers of metal structures, build-
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Picture 2. The grounds for issuing temporary residence permits (2012-2021)
Source: https://123.emn.1t/en//
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ers, cooks, masons, electricians, butchers, fish preparers, etc). Among those who
came to work, the largest groups are Ukrainian and Belarusian citizens (40,300
and 32,300 respectively). There are also Russians (approximately 3,900), Kyrgyz
(2,600), Uzbeks (1,800), Azerbaijanis (1,300), Kazakhs (1,200), Tajiks (1,200) and
Moldavians (1,000), and Indian (700), Turkish (500) and Nigerian (200) citizens.

3. The migration policy framework and the integration of migrants
in Lithuania

Based on the general outlook for emigration trends to Lithuania after regain-
ing independence in 1990, the first ‘Immigration Law’ (Imigracijos jstatymas) to
regulate immigration into Lithuania came into force in 1991 (Republic of Lithu-
ania, ‘Immigration Law’, Official Gazette, No. I[-1755, 4 September 1992). It re-
ceded into the background in 1999 when the ‘Law on the Legal Status of Aliens’
(Istatymas dél uzsienieciy teisinés padéties) was adopted. Since 1999, this law has
been the main document managing the permissible number of foreigners in Lithu-
ania and the main fields of immigration into the country. This regulation might be
considered the beginning of the study of Lithuania’s emigration and integration
strategies. The asylum system has been operating in Lithuania since 1997 using
the common principles of EU asylum policies, consolidated in the conventions of
Geneva (1949) and Dublin (1990), the ‘Law on the Legal Status of Aliens’, and
other related documents (Zibas, 2017). It is worth additionally highlighting that the
year 2006 became a true turning point in recent Lithuanian history, given the con-
text of immigration policies. The point is that until then, obtaining a work permit
in Lithuania for non-EU citizens was extremely complicated. In 2006, the govern-
ment of Lithuania simplified the procedure for issuing work and residence permits
for immigrants whose professions were scarce in the labour market (Elsner, 2011).

A citizen of a third country (or a person from a third country) is a person who is
not a citizen of an EU country and does not belong to a country that is part of the
EU’s free movement of people (Regulation [EU] 2016/399 of the European Parlia-
ment and the Council). Directive 2009/50/EC sought more favourable conditions
and faster special permits for third-country nationals to live and work in the EU.
Migration policy instruments regulate how people from third countries can access
national labour markets. EU member states use different methods to regulate im-
migration flows from third countries. Analysing the conditions that countries at the
EU level use to manage immigration flows from third countries, we can distinguish
lists of professions, an analysis of the need for workers or the labour market, quo-
tas and other requirements, and related criteria (e.g. with qualification level, salary,
etc). For example, Poland and Lithuania have a list of professions that are required
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by the labour market, while Switzerland has quotas, etc. Third-country nationals
face relevant restrictions and strict rules and procedures. Specific restrictions on
integration are provided for in the national laws of each EU country.

Residence in Lithuania of people from third countries is defined by the Law of
the Republic of Lithuania ‘On the Legal Status of Foreigners’ (latest summary ver-
sion as of 3 January 2021). For labour immigration, subgroups of low and highly
skilled workers are distinguished, whose inclusion in the labour market in Lithu-
ania differs in procedural composition. The ‘blue card’ directive (2009/50/EC ‘On
the conditions of entry and residence of third-country nationals in order to perform
highly qualified work’) and the Law of the Republic of Lithuania ‘On the Legal
Status of Foreigners’ (current version as of 3 January 2021) provide benefits for
entry to Lithuania for highly qualified people from third countries. The benefit
includes simpler and faster access to the Lithuanian labour market, with the pos-
sibility to bring family members; there are no bureaucratic procedures to meet the
needs of the Lithuanian labour market. There are also opportunities to continue
professional activities within the EU in other member countries. A foreigner may
work only for the employer who undertakes to employ him and perform only the
job function for which he was employed by that employer, except for exceptions
specified in the Law of the Republic of Lithuania ‘On the Legal Status of Foreign-
ers’. Thus, highly qualified immigration to Lithuania for work purposes is facili-
tated based on the legal foundations of the Republic of Lithuania and the EU, so in
this case the aim is to discuss both low and highly skilled labour sector represen-
tatives facing the manifestation of insecure employment in Lithuania. If a person
intends to stay in Lithuania for no longer than a year, they can get a national visa;
for longer, they need a temporary residence permit (which is issued for two or three
years, depending on the employee’s qualifications).

Migration policy instruments regulate how people from third countries can ac-
cess national labour markets. The member states of the European Union apply dif-
ferent methods internally to regulate immigration flows from third countries. For
example, Poland and Lithuania have a list of required professions for the labour
market, and Switzerland has quotas. Third-country nationals face relevant restric-
tions, and strict rules and procedures. Specific integration restrictions are provided
for in the national laws of each European Union country. In Lithuania, in order to
employ a citizen of a third country, an employer chooses one of several methods:
employment according to the shortage of professions in Lithuania, or a ‘blue card’
for highly professionally qualified employees from third countries. In addition,
information about the shortage of professions in Lithuania is regularly published
by the Migration Department. A ‘blue card’ can be obtained by a highly qualified
specialist whose can meet the qualification requirements in Lithuania. The follow-
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ing qualification requirements are applied: a person’s salary in Lithuania must be
at least 1.5 times the average monthly salary (gross). For a person whose salary
is equal to or higher than three average monthly salaries, the process of issuing a
‘blue card’ is simplified; there is no need to apply to the Employment Service for
the issue of a document of work conformity to the needs of the Lithuanian labour
market.

Integration of third-country nationals in Lithuania

In 2018, Lithuania approved Action Plan 2018-2020 for the integration of fore-
igners into society. The plan aims at improving the implementation of the integra-
tion of foreigners and ensuring their successful integration into society. The 2018—
2030 Strategy for Demography, Migration and Integration, approved in Lithuania
in 2018, is aimed at increasing the opportunities for the integration of migrants,
allowing them to invite family members, establishing schools for them and pro-
viding housing. Local ethnic communities are also expected to play an important
role in the process of migrant integration.

The MIPEX (migrant integration policy) index, which measures eight areas
of migrant integration policies, e.g. labour market mobility, family reunification,
education, political participation, permanent residence, citizenship, anti-discrimi-
nation and health, is one of the tools aimed at measuring the quality of migrants’
integration. Despite the fact that the latest MIPEX report states that ‘over the past
five years, newcomers to Lithuania can benefit from a few more opportunities for
integration and a slightly more secure future in the country’, and this is mainly due
to the extra opportunities that emerged in the labour market, and the education and
health system, in comparison to other countries, Lithuania’s score is very low (37
out of 100 points) in 2019 (MIPEX 2020) (See Picture 3).

Lithuania belongs to a cluster of countries that are called Equality on paper.
Slightly unfavourable. Among the leaders in the integration of migrants, there is
a cluster of countries in the top ten with an average score of 75. Among them are
Sweden (86), Finland (85), Portugal (81), Belgium (65), etc. The top ten coun-
tries are considered as adopting a comprehensive approach to integration that fully
guarantees equal rights, opportunities, and security for immigrants and citizens.

MIPEX labour market mobility indicators consist of seven sub-indicators: im-
mediate access to the labour market, access to the public sector, access to self-em-
ployment, access to public employment services, educational and vocational train-
ing and study grants, the recognition of academic qualifications, and economic
integration measures. The score for labour market mobility has increased during the
last few years, from 41 points in 2014, to 52 points in 2019. According to the coun-
try report of the ‘Migrant Integration Policy Index’ (MIPEX, 2019), Lithuania’s in-
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Picture 3. MIPEX (migrant integration policy) index for Lithuania (2007-2019)

tegration policies create more barriers than opportunities in the way of integration.
This report shows that the status of labour migrants and their family members in
Lithuania is one of the most vulnerable in Europe (Zibas, Petruauskaite, 2015) in
terms of working hours and methods, lack of initiative and co-workers’ or custom-
ers’ attitudes (Viningieneé, Kirjavainen, Kuusisto, 2018), finding healthy conditions
for labour market mobility, education, health, political participation, permanent
residence, access to nationality, and anti-discrimination (MIPEX, 2019). However,
only highly qualified labour migrants have the option to live with their family
members in Lithuania; qualified labour migrants who have received work permits
(e.g. welders, long-distance drivers, seamstresses) do not have this opportunity
(Zibas, Petrusauskaite, 2015). As a result of the country’s labour immigration pol-
icy, the job market in Lithuania is not appealing to labour migrants who wish to
remain in the nation and integrate into its society (Zibas, Petrusauskaite, 2015). As
an example, non-EU immigrants are legally ‘tied’ to their first job after coming to
Lithuania, and they are not allowed to change it. However, migrants must leave the
country straightaway if they lose their employment.

Conclusions

During the last few years (2015 to 2022), immigration flows into Lithuania,
as in other CEE countries, have increased several times. The absolute majority of
immigrants come to Lithuania for employment reasons (Mavroudi, Nagel, 2016;
Viningiené, Kirjavainen, Kuusisto, 2018; etc). This is mainly determined when
people encounter challenges such as unemployment, low wages, low employment
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opportunities, and bad working conditions in their country of origin. However, Li-
thuania lacks an effective migrant and refugee integration policy. Despite the fact
that it has improved opportunities and security for immigrants over the last few
years, the country still scores 37 points out of 100 (MIPEX 2020).

The main efforts and improvements to the policy of the integration of forei-
gners and refugees are in the fields of the recognition of academic qualifications,
economic integration measures for youth and women, educational guidance at all
levels, measures to address the educational situations of migrant groups, adminis-
trative discretion, documentation for asylum-seekers to access the health system,
involvement of migrants in information provision, and service design and delivery.
In a global context, Lithuania is classified in the group of countries with a more
unfavourable integration policy for migrants.

Lithuania’s migrant integration approach is similar to that in most Central and
East European countries (Latvia, Poland, Hungary). Its score is lower than the
average MIPEX country score of 49. Its approach to integration is classified by
MIPEX as Equality on paper. Slightly unfavourable. While immigrants enjoy basic
rights and protection in Lithuania, they do not enjoy equal opportunities to parti-
cipate in society (MIPEX, 2020). The evaluation of the migration policy index
allows us to conclude that the policy of the integration of immigrants is the area
of migration policy that needs to be improved the most in Lithuania. The highest
migration policy index is attributed to Nordic and other EU countries, such as
Sweden, Finland, Portugal, Belgium, etc.
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Lietuvos mokslo tarybos kolegijos
2000 m. vasario 23 d. nutarimo Nr. V-3 priedas

LIETUVOS MOKSLO LEIDINIU,

kuriuose publikuoti mokslo straipsniai pripaZjstami suteikiant

mokslo laipsnij,

SPECIALIOJO SARASO SUDARYMO TAISYKLES

Lietuvos mokslo leidiniy, kuriuose publikuoti mokslo straipsniai pripazjstami
suteikiant mokslo laipsnj, specialusis sgrasas (toliau — Sgrasas) sudaromas sutin-
kamai su “Lietuvos Respublikos mokslo laipsniy ir pedagoginiy mokslo vardy sis-
temos bendryjy nuostaty”, patvirtinty Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m.
lapkricio 13 d. nutarimu Nr. 1317, 59.1 punktu (Lietuvos Respublikos Vyriausybés
1998 m. balandzio 14 d. nutarimo Nr. 456 redakcija). Sarasa tvirtina Mokslo ir
studijy departamentas prie Svietimo ir mokslo ministerijos.

Sios taisyklés nustato reikalavimus j Sara$a jraSomiems leidiniams ir juose
skelbiamiems mokslo straipsniams, taip pat Saraso sudarymo tvarka.

1. ] Sgrasq jrasomy mokslo leidiniy reikalavimai

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Leidinys turi biiti aiSkiai apibréztos ir vie$ai paskelbtos mokslo temati-
kos.

I leidinio redaktoriy kolegijg turi jeiti ne maziau kaip trijy Lietuvos moks-
lo ir studijy institucijy aktyviis mokslininkai. Rekomenduojama, kad re-
daktoriy kolegijoje buty ir uzsienio mokslininky. Tais atvejais, kai daugu-
ma leidinio straipsniy skelbiama uzsienio kalbomis, redaktoriy kolegijoje
turi biiti uzsienio mokslininky. Kiekviename leidinio numeryje skelbiami
visy redaktoriy vardai bei pavardés, jy atstovaujama institucija, mokslo
kryptis. Kiekvienas redaktoriy kolegijos narys turi aktyviai prisidéti prie
leidinio rengimo — vadovauti kuriam nors leidinio barui, vertinti jame
skelbiamus darbus ir pan.

Jeigu leidinyje publikuojami ne vien mokslo straipsniai, moksliné leidi-
nio dalis turi biti aiskiai atskirta nuo kity daliy ir sudaryti ne maziau kaip
puse kiekvieno leidinio numerio apimties.

Jeigu leidinys leidziamas tik elektroniniu biidu (be poligrafinés versijos),
jam taikomas dar vienas reikalavimas: turi biiti garantuotas ilgalaikis visy
leidinio numeriy saugojimas neelektroningje laikmenoje — pacioje redak-
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1.5.

cijoje, Lietuvos nacionalinéje Martyno Mazvydo bibliotekoje ir Lietuvos
moksly akademijos bibliotekoje.

Periodinis leidinys turi iSeiti reguliariai, ne reciau kaip karta per metus.
Kiekviename periodinio leidinio numeryje (o kai leidinys iSeina daznai —
ne reciau kaip viename numeryje per ketvirtj) turi biiti skelbiami reika-
lavimai pateikiamiems publikuoti darbams ir nurodoma leidinio svetainé
INTERNET e (ja arba bent INTERNET o puslapj turi turéti kiekvienas j
sarasg jraSomas periodinis leidinys). INTERNET o svetain¢je arba pus-
lapyje turi buti iSdéstyti reikalavimai leidinyje publikuoti pateikiamiems
straipsniams, skelbiami keliy pastaryjy leidinio numeriy turiniai, publika-
cijy santraukos, kita redakcijos informacija.

2. Leidinyje skelbiamy mokslo straipsniy reikalavimai

3.
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2.1.

2.2.

2.3.

24.

3.1.

3.2

Mokslo straipsnyje turi biiti suformuluotas moksliniy tyrimy tikslas, ap-
tartas nagrin¢jamos problemos istirtumo laipsnis, pateikti ir pagrjsti tyri-
my rezultatai, padarytos iSvados, nurodyta naudota literatiira.

Prie straipsnio lietuviy kalba turi biiti ne trumpesné kaip 600 spaudos
zenkly santrauka bent viena i$ pagrindiniy pasaulio mokslo kalby (angly,
pranciizy, rusy, vokieciy), prie straipsnio uzsienio kalba — ne trumpesnés
kaip 600 spaudos Zenkly lietuviska santrauka.

Kiekvieng straipsnj turi vertinti ne maziau kaip du redaktoriy kolegijos
paskirti recenzentai — aktyviis mokslininkai; bent vienas i§ recenzenty turi
biti ne redaktoriy kolegijos narys. Rekomenduojama, kad uzsienio kalbo-
mis skelbiamus straipsnius recenzuoty bent vienas mokslininkas i$ ne au-
toriaus gyvenamosios valstybés. Recenzenty iSvadas redakcija (leidéjas)
saugo dvejus metus po to, kai straipsnis paskelbtas arba kai atsisakyta jj
skelbti. Rekomenduojama, kad recenzentai biity skiriami konfidencialiai.

Kiekvieno straipsnio metrikoje turi biiti nurodyta, kada jis jteiktas re-
dakcijai, kada visiSkai parengtas publikuoti, institucija(-0s), kuriai auto-
rius(-iai) atstovauja, autoriy adresai (ir elektroninio pasto), leidinio pava-
dinimas bei numeris, jo iSleidimo metai.

Leidinio jrasymo j Sqrasq ir Sqraso prieZiiiros tvarka

Periodiniai mokslo leidiniai j sarasa jraSomi, jei iSleistieji leidinio nume-
riai atitinka nustatytus reikalavimus.

Vienkartiniai mokslo leidiniai (proginiai, konferencijy darby rinkiniai ir
pan.) | sgrasg jraSomi tik tada, kai yra isleisti ir jvertinti. Leidéjas, argu-



mentuotu rastu sitilydamas leidinj jvertinti ir jraSyti j Sgrasa, turi pateikti
jo egzemplioriy Lietuvos mokslo tarybai.

3.3. Mokslo leidinius jrasyti j saraSg Mokslo ir studijy departamentui prie
Svietimo ir mokslo ministerijos teikia Lietuvos mokslo taryba, apiben-
drinusi Tarybos nuolatiniy eksperty komisijy iSvadas, ar leidinys ir jo
straipsniai atitinka nustatytus reikalavimus.

Lietuvos mokslo taryba reguliariai tikrina, ar jrasyti j Sgra$a leidiniai atitinka
nustatytus reikalavimus. Prireikus tikrinti gali ir Mokslo ir studijy departamentas
prie Svietimo ir mokslo ministerijos. Tikrinamyjy leidiniy leidéjai ir redaktoriai
Lietuvos mokslo tarybos ir Mokslo ir studijy departamento prie Svietimo ir moks-
lo ministerijos ekspertams privalo pateikti redaktoriy kolegijos posédziy protoko-
lus, straipsniy recenzijas, kita leidybos dokumentacijg. Nustaciusi, kad leidinys
nebeatitinka jam keliamy reikalavimy, Lietuvos mokslo taryba leidinj i§ Saraso
sitilo iSbraukti.

Mokslo ir studijy departamento prie Svietimo ir mokslo ministerijos direk-
toriaus jsakymai apie leidiniy jraSymg ar jy iSbraukimg i§ SaraSo skelbiami
,, Valstybés Ziniose*.

Tarybos pirmininkas prof. habil. dr. Kestutis Makaritinas
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Redakcijos pastabos. Straipsniy rengimo reikalavimai
Tiltai* Bridges* Briicken (socialiniy/ ekonomikos moksly Zurnalas)

Autorius, kurie nori publikuoti miisy zurnale savo straipsnius, maloniai praSome
laikytis $iy taisykliy.
Straipsniai, siunciami redakcijai siunciami el. pastu: elvyra.aciene@gmail.com.

AntraStinis (pirmasis) puslapis

Pirmajame straipsnio puslapyje nurodomas tik straipsnio pavadinimas (Srifto
dydis — 12 pt). Tekstas parengtas pagal kalbos, kuria raSoma, taisykles. Atskirame
lape nurodoma: a) autoriaus vardas, pavardé, mokslinis pedagoginis vardas ir
laipsnis, moksliniy interesy sritys; b) institucija, jos adresas, autoriaus telefonas,
faksas, el. pastas. Jei straipsnj parengé keli autoriai, nurodoma jy i§déstymo tvarka.

Pagrindinis tekstas

Rankrastis spausdinamas pagal teksty rengimo taisykles (*doc), popieriaus
formatas — 4A, nustatant standartinius laukelius ir tarpus tarp zodziy, Times New
Roman 12 Srifto dydziu. Straipsniai gali biiti raSomi lietuviy, angly, vokieciy ir
pranciizy kalbomis. Gera angly kalba paraSyti straipsniai, remiantis ,,Oxford
English Dictionary®, yra ypa¢ pageidautini, nes tekstas patenka j tarptautines
referuojamy zurnaly bazes. Visas tekstas (anotacija, paveikslai, lentelés) turéty
sudaryti ne daugiau kaip 12 puslapiy (mazdaug 6000 zodziy [tik teksto]). Jei
straipsnis parasytas lietuviskai, biitina santrauka angly kalba (galima vokieciy ir
pranciizy kalbomis), kuri turéty sudaryti 1,5-2 puslapius (santraukos patenka j
tarptautines referuojamy zurnaly bazes).

Teksto pradzioje pateikiama iki 300 Zodziy anotacija ir 4-7 pagrindiniai
Zodziai (pvz., urbanizacija, ekonomika, gyventojai, §vietimas, sociologija, vadyba)
lietuviy ir angly kalbomis.

Tekste nenaudokite iSnaSy. Jei jos yra biitinos, pazymékite jas tekste (1), (2) ir
pateikite puslapio apacioje.

Valstybinés lietuviy kalbos komisijos nurodymu prie visy tekste minimy
pavardziy, kurios leidinyje pateikiamos originalo forma, pridedamos galtinés po
apostrofo. Gallinés raSomos tik prie vyry pavardziy, prie motery jos neraSomos.

Lentelés, paveikslai, kitos iliustracijos

Lentelés turi biiti numeruojamos arabiskais skaiciais, pavadinimai raSomi
lentelés virSuje. Jei butina pateikti lentelés paaiskinimy (iSnasy), jos nukeliamos
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i lentelés apadia, pazymint raidémis a, b, c ir t. t. Sios i$naSos ir lentelés 3altiniai
nurodomi Times New Roman 8 pt Sriftu.

Paveikslai numeruojami arabiskais skaiciais, pvz., 1 pav., 2 pav. (kaip ir tekste),
ir pateikiami jy pavadinimai — iliustracijy apacioje. Straipsnyje, kuris parengtas
lietuviy kalba, visy iliustracijy ir lenteliy pavadinimus pageidautina pateikti
lietuviy ir angly kalbomis (pvz., I pav. Darbo istekliai pagal uzimtumg; Fig. 1.
Labour force by occupation). lliustracijos parengiamos taip, kad biity galima jas
koreguoti (sukurtos kompiuteriu CorelDRAW ar panaSiu atitikmeniu): 300 dpi,
daugiau kaip 300 skiriamaja geba. Iliustracijy legenda sudaroma balta ir juoda
spalvomis (ne daugiau kaip 5 atspalviy).

Literatiira
Tekste kity autoriy citatos ir duomenys taip nurodomi: cituojamo autoriaus
pavard¢, leidinio metai, jei tai citata, — ir puslapis (pvz.:. Hammond, 1998, 291;
Bucinskas, 2004, 7; Vaitekiinas, Martinaitis ir kt., 2006, 27; Demografijos metrastis,
2008, 10, 18, 48-34). Literatiiros sarasas sudaromas abécélés tvarka, pvz.:
Hammond, A. (1998). Which World? Scenarios for the 2I* century. London:
Routledge.
Zaninetti, J. M. (2008). Uncertain shores: costal urban settlements at risk. 7iltai/
Bridges/Briicken, 1 (42), 150-163.
Pardo, P. H. (2000). Firm cooperation in local development. Regional Development
in the Context of the European Union (Edited by S. Vaitekiinas, L. Simanskiené,
W. Kosiedowski). Klaipéda: KUL.
Vaitekiinas, S., Simanskiené, L., Palmowski, T. (Editors) (2007). The Recent
Development of the EU: Challenges and Experience. Klaipéda: KUL.
Chemijos terminy aiskinamais zodynas. (2003). Mokslo ir enciklopedijy leidybos
institutas.

Jei dedamas straipsnis i§ zurnalo ar straipsniy rinkinio, biitina nurodyti pus-
lapius.
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Editorial Note

TILTAI*BRIDGES*BRUCKEN social (economic) sciences

In order to facilitate publication, the authors are kindly requested to submit texts
written according to the rules presented below.

The articles have to be delivered in an electronic way to elvyra.aciene@gmail.com
The title page

The title page should only contain the title without the author’s name and start in
the twelfth verse, and then the text formatted according to the rules.

A separate sheet of paper should include a) the author’s name and surname, b) the
full name and address of the institution with c) the telephone, fax, and e-mail addresses.
If there are several authors you are asked to indicate the main author responsible for
correspondence. If the main author has not been indicated the first listed will play that role.

The main text

The manuscript should be typed in a word processor (*.doc and *.rtf files accepted),
in A4 format with standard margins and spacing for Times New Roman size 12 font. The
entire article (with the abstract, computer-generated figures and tables, and the table of
contents) should not exceed 10 pages in the A4 format (up to 6,000 words if the article
consists of the text only). Include all illustrations in separate *.tif files.

The article should be preceded by an abstract of 100-300 words and four to seven
keywords, for instance: population education economics, migration, urbanisation,
industrialisation, etc. Authors are also welcome to include a 100-200 words personal
biography, which should also precede their text.

Tables and figures should be placed at the right place or at the end of the manuscript
and the authors should clearly indicate where they should fit in the text.

Do not use footnotes. If necessary number them in the text (1), (2), and insert the
Notes section on the last page just before the References (Bibliography). Yuo may
include Acknowledgements below Notes.

The articles are accepted in good English only. General rules for text writing and
editing of Modern Language Association apply, MLA Style. Prior to publication all
accepted articles must be approved by the Editorial Board and if need be corrected
texts shold be submitted to the editors again.The spelling should follow the Oxford
English Dictionary or English Lithuanian Dictionary.

Tables, figures, illustrations, and photographs

The tables should be numbered using Arabic numbers, and the title must be placed
above the table. If footnotes are needed, the authors shold mark them with letters a, b,
¢, etc., and place them below the tables. Footnotes, symbols, sources, etc. should be
written all under the tables in Times New Roman font, size 8 and in italics.

The figures should be marked as ,,Fig“, and such an expression must be used in the
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text. They should be numbered using Arabic numbers. The i/lustrations should be of such
quality that the editor would not have to correct them (computer generated — CoreIDRAW or
equivalent): 300 dpi and above 300 resolution. They should be black and white (max 5 steps
of greyness). Uncompressed images, e.g. tif format, are preferred. Do not merge illustrations
with the text as word processors deteriorate images to less then 200 dpi. Should you e-mail
the article, make sure you provide all illustrations in separate files.

Authors should place the title of the illustration below the illustration with the
symbols and the source, etc. all written in size 8 font, in italics.

References

The text should quote the authors, the year of pullication and the page (if it is
a citation), e.g. (Petraitis, 2004, 31), and the full credits should be included in the
References at the end of the main text. Should the same author and year re-occur, the
letters a, b, ¢, etc. must be added.

An example:

Steger, M. (2003). Globalization. Oxford University Press.

Pacuk, M. (20006). Regional disperities in Baltic Europe. Ln.

Vaitekiinas, S. (ed.) (2007). Regional Development in the Context of European
Union. Klaipéda: KUL, 54-62.

Internet database and digital sources must also be precisely identified and a Date of
Access (DoA) together with a domain must be provided.

Notes

voievodeship — administrative region of the 1st order
poviat — administrative region of the 2st order
gmina — administrative region of the 3st order

General Remarko

Articles are accepted for consideration on the understanding that they are not being
submitted elsewhere.
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